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RESEÑA 

La obra Entre el conflicto y la fortaleza: Violencia familiar y resiliencia en 

adolescentes de Lima Metropolitana aborda una de las problemáticas sociales más 

sensibles y persistentes de la actualidad: la violencia en el entorno familiar y su influencia 

en el desarrollo integral de los adolescentes. A partir de una perspectiva analítica y 

contextualizada, el estudio examina cómo las experiencias de violencia impactan en el 

bienestar emocional, la conducta y la capacidad de adaptación de los jóvenes en una etapa 

crucial de formación personal y social. 

El texto sitúa la problemática en el contexto de Lima Metropolitana, donde 

factores como las desigualdades socioeconómicas, las dinámicas familiares inestables y 

las limitaciones en el acceso a servicios de apoyo psicológico configuran escenarios de 

vulnerabilidad para la población adolescente. En este marco, la investigación destaca la 

resiliencia como un elemento fundamental para comprender las diferentes respuestas que 

los adolescentes desarrollan frente a experiencias adversas, considerándola una capacidad 

construida a partir de factores personales, familiares y sociales. 

Uno de los principales aportes de la obra radica en presentar la resiliencia no solo 

como una respuesta individual ante la violencia, sino también como un mecanismo de 

protección capaz de favorecer el aprendizaje, el crecimiento personal y la reconstrucción 

emocional. Asimismo, se enfatiza el rol de las instituciones educativas como espacios 

estratégicos de apoyo y socialización, desde donde pueden impulsarse acciones 

orientadas al fortalecimiento emocional y al desarrollo de capacidades de afrontamiento. 

La investigación se orienta a analizar la relación entre la violencia familiar y los 

comportamientos resilientes en adolescentes de instituciones educativas de Lima 

Metropolitana, integrando dimensiones de riesgo y protección desde un enfoque integral. 

De esta manera, el estudio no solo contribuye al desarrollo académico y teórico sobre 

ambas variables, sino que también ofrece elementos relevantes para el diseño de 

estrategias educativas y sociales dirigidas a la prevención y atención de esta problemática. 

En conjunto, esta obra constituye un aporte significativo para el campo de las 

ciencias sociales y educativas, al visibilizar la compleja interacción entre violencia y 
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resiliencia en la adolescencia, promoviendo una reflexión crítica sobre la necesidad de 

construir entornos familiares y educativos más seguros, empáticos y orientados al 

desarrollo humano. 
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INTRODUCCIÓN 

En la actualidad, la violencia constituye una de las problemáticas más persistentes 

y complejas en las sociedades contemporáneas, manifestándose en diversos espacios, 

siendo el ámbito familiar uno de los más sensibles debido a su impacto directo en el 

desarrollo integral de sus integrantes. En el caso de los adolescentes, esta problemática 

adquiere una relevancia particular, ya que se trata de una etapa caracterizada por 

profundos cambios emocionales, cognitivos y sociales que los vuelven especialmente 

vulnerables a experiencias adversas dentro del entorno familiar. La exposición a 

situaciones de violencia no solo compromete su bienestar inmediato, sino que también 

puede generar consecuencias duraderas en su salud mental, su comportamiento y su 

capacidad de adaptación social. 

En Lima Metropolitana, este fenómeno se ve intensificado por una serie de 

factores estructurales y contextuales que incluyen desigualdades socioeconómicas, 

dinámicas familiares inestables, limitaciones en el acceso a servicios de salud mental y 

entornos educativos con recursos diferenciados. La coexistencia de estos elementos 

configura un escenario en el que muchos adolescentes enfrentan condiciones que pueden 

afectar su desarrollo psicoemocional. Asimismo, los cambios recientes en la dinámica 

social, acentuados por crisis sanitarias y económicas, han incrementado la presión sobre 

las familias, generando entornos donde los conflictos pueden escalar y traducirse en 

distintas formas de violencia. 

Frente a este panorama, resulta imprescindible analizar la violencia familiar no 

solo como un fenómeno aislado, sino como un factor que incide directamente en las 

capacidades individuales de los adolescentes para enfrentar la adversidad. En este sentido, 

la resiliencia emerge como un concepto clave, entendido como la capacidad de adaptarse, 

resistir y reconstruirse frente a situaciones difíciles. Esta habilidad no es innata ni 

uniforme, sino que se desarrolla a partir de la interacción entre factores personales, 

familiares y sociales, lo que la convierte en un elemento fundamental para comprender 

las diferencias en la forma en que los adolescentes responden a contextos adversos. 

La importancia de la resiliencia radica en su papel como mecanismo de protección 

que permite a los adolescentes no solo sobrellevar experiencias negativas, sino también 
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transformarlas en oportunidades de aprendizaje y crecimiento personal. En contextos 

donde la violencia familiar está presente, el desarrollo de conductas resilientes puede 

marcar una diferencia significativa en la trayectoria de vida de los jóvenes, influyendo en 

su rendimiento académico, sus relaciones interpersonales y su bienestar emocional. Sin 

embargo, cuando los niveles de violencia son elevados y persistentes, estos recursos 

internos pueden verse debilitados, dificultando la construcción de una identidad positiva 

y la capacidad de afrontar desafíos futuros. 

En el ámbito educativo, la comprensión de esta relación adquiere una relevancia 

estratégica, ya que las instituciones educativas representan uno de los principales espacios 

de socialización y apoyo para los adolescentes. Identificar cómo la violencia familiar se 

vincula con las conductas resilientes permite no solo generar conocimiento académico, 

sino también aportar insumos para el diseño de intervenciones orientadas a fortalecer las 

capacidades de afrontamiento en los estudiantes, promoviendo entornos más seguros y 

propicios para su desarrollo integral. 

En este contexto, el presente estudio se orienta a analizar la relación entre la 

violencia en el entorno familiar y los comportamientos resilientes en adolescentes de 

instituciones educativas de Lima Metropolitana, considerando las dimensiones que 

componen ambas variables. Este enfoque permite abordar el fenómeno desde una 

perspectiva integral, reconociendo tanto los factores de riesgo como los mecanismos de 

protección que influyen en el desarrollo de los adolescentes. 

El alcance de esta investigación se centra en describir y explicar dicha relación a 

partir de evidencia empírica obtenida en un contexto urbano específico, lo que permite 

comprender las particularidades del fenómeno en una población determinada. Asimismo, 

se busca contribuir al campo académico mediante la profundización teórica de las 

variables estudiadas y aportar elementos que puedan ser utilizados en el ámbito educativo 

y social para el diseño de estrategias de intervención. De esta manera, el estudio no solo 

responde a una necesidad de conocimiento, sino que también se proyecta como una 

herramienta útil para la comprensión y abordaje de una problemática que afecta de manera 

significativa a la población adolescente. 
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CAPÍTULO I 
VIOLENCIA FAMILIAR EN ADOLESCENTES 

La violencia familiar en adolescentes constituye una de las problemáticas sociales 

y de salud pública más complejas de la actualidad, debido a las profundas repercusiones 

que genera en el desarrollo emocional, psicológico y social de quienes la experimentan. 

Durante la adolescencia, etapa caracterizada por importantes cambios físicos, cognitivos 

y afectivos, el entorno familiar cumple un papel fundamental en la construcción de la 

identidad, la estabilidad emocional y las habilidades de interacción social. Sin embargo, 

cuando este espacio se encuentra marcado por dinámicas de violencia, conflicto o 

negligencia, el proceso de desarrollo del adolescente puede verse seriamente afectado. 

En el contexto contemporáneo, la violencia familiar adopta múltiples 

manifestaciones, que incluyen agresiones físicas, psicológicas, verbales, económicas e 

incluso formas de violencia simbólica que deterioran progresivamente las relaciones 

familiares. Estas situaciones no solo afectan el bienestar inmediato del adolescente, sino 

que también pueden generar consecuencias a largo plazo, como problemas de autoestima, 

ansiedad, depresión, conductas agresivas, dificultades académicas y limitaciones en la 

construcción de relaciones saludables. 

Asimismo, la problemática de la violencia familiar en adolescentes debe 

entenderse como un fenómeno multidimensional, influenciado por factores sociales, 

económicos, culturales y emocionales. Las condiciones de vulnerabilidad, la 

desintegración familiar, el estrés económico y la reproducción de patrones violentos 

aprendidos dentro del hogar son algunos de los elementos que contribuyen a la 

persistencia de esta problemática. En este sentido, la violencia no puede ser analizada 

únicamente como un conflicto individual o doméstico, sino como una expresión de 

dinámicas estructurales que afectan la convivencia y el bienestar familiar. 

En los últimos años, el incremento de situaciones de violencia en el ámbito 

familiar ha evidenciado la necesidad de fortalecer los mecanismos de prevención, 

protección y acompañamiento dirigidos a adolescentes. La creciente preocupación por las 
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consecuencias de esta problemática ha impulsado el desarrollo de investigaciones 

orientadas a comprender sus causas, manifestaciones y efectos, así como la búsqueda de 

estrategias que permitan promover entornos familiares más saludables y seguros. 

En este marco, el presente capítulo tiene como propósito desarrollar los 

principales fundamentos teóricos relacionados con la violencia familiar en adolescentes, 

abordando sus definiciones, características, factores asociados y principales 

manifestaciones. A través de este análisis, se busca comprender la complejidad del 

fenómeno y establecer una base conceptual que permita interpretar su impacto en el 

desarrollo integral de los adolescentes y en la construcción de su bienestar emocional y 

social. 

1.1 Referentes teóricos de la violencia familiar 

Los referentes teóricos sobre violencia familiar permiten comprender este 

fenómeno desde una perspectiva integral, reconociendo que sus manifestaciones y 

consecuencias responden a la interacción de múltiples factores individuales, familiares, 

sociales y culturales. A lo largo del tiempo, el estudio de la violencia familiar ha 

evolucionado desde enfoques centrados únicamente en el conflicto doméstico hacia 

modelos más amplios que analizan las dinámicas de poder, las relaciones interpersonales 

y las condiciones estructurales que favorecen la aparición y permanencia de conductas 

violentas dentro del hogar. 

En el caso de los adolescentes, estos referentes adquieren una relevancia 

particular, debido a que la familia constituye el principal espacio de socialización y 

formación emocional durante las primeras etapas de vida. Desde esta perspectiva, las 

experiencias vividas dentro del entorno familiar influyen directamente en la construcción 

de la identidad, las habilidades de afrontamiento y la manera en que los adolescentes 

establecen relaciones con los demás. Cuando la convivencia familiar se desarrolla en un 

contexto de violencia, los efectos pueden trascender el ámbito inmediato y proyectarse en 

el desarrollo emocional, social y conductual del adolescente. 

Diversos enfoques teóricos han contribuido a explicar la violencia familiar desde 

diferentes dimensiones. Algunos modelos destacan la influencia de factores sociales y 

culturales que normalizan prácticas violentas dentro del hogar, mientras que otros 
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enfatizan el papel de las experiencias aprendidas y de las dinámicas intergeneracionales 

en la reproducción de la violencia. Asimismo, existen perspectivas que analizan la 

violencia familiar desde la interacción de factores psicológicos, económicos y 

emocionales, reconociendo que este fenómeno no responde a una única causa, sino a un 

conjunto de elementos que se interrelacionan. 

De igual manera, los referentes teóricos contemporáneos han incorporado una 

visión centrada en los derechos humanos y la protección integral de los adolescentes, 

entendiendo la violencia familiar como una vulneración que afecta su desarrollo y 

bienestar. Este enfoque ha permitido ampliar el análisis hacia las consecuencias 

psicológicas, educativas y sociales derivadas de la exposición a situaciones de violencia, 

así como hacia la necesidad de implementar estrategias preventivas y de intervención. 

En este apartado se desarrollan los principales enfoques y antecedentes teóricos 

relacionados con la violencia familiar en adolescentes, con el propósito de comprender 

sus fundamentos conceptuales, las causas asociadas y las implicancias que tiene en el 

desarrollo integral de esta población. A través de este análisis, se busca construir una base 

teórica sólida que permita interpretar el fenómeno desde una perspectiva amplia y 

multidimensional. 

1.1.1. Evolución del concepto de violencia 

El concepto de violencia ha experimentado una importante evolución a lo largo 

del tiempo, pasando de ser entendido únicamente como una agresión física visible a 

concebirse como un fenómeno complejo que involucra múltiples formas de daño y 

relaciones de poder dentro de distintos contextos sociales y familiares. Inicialmente, la 

violencia era asociada principalmente con actos físicos directos que producían daño 

corporal; sin embargo, el desarrollo de las ciencias sociales y de la salud permitió ampliar 

esta visión hacia dimensiones psicológicas, emocionales, económicas y simbólicas. 

En las primeras aproximaciones teóricas, la violencia era interpretada como una 

conducta individual vinculada a impulsos agresivos o conflictos personales. Bajo esta 

perspectiva, el análisis se centraba en el agresor y en las consecuencias inmediatas de la 

agresión, sin considerar los factores sociales y culturales que influían en su aparición. 

Con el paso del tiempo, diversos estudios comenzaron a evidenciar que la violencia no 
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respondía únicamente a características individuales, sino también a dinámicas 

estructurales presentes en la familia y la sociedad. 

Posteriormente, el concepto evolucionó hacia una comprensión más amplia que 

incorporó la influencia del entorno social y familiar en la reproducción de conductas 

violentas. En este sentido, la violencia comenzó a entenderse como una práctica aprendida 

y normalizada dentro de determinados contextos, especialmente en espacios donde 

predominan relaciones desiguales de poder y mecanismos de control. Esta perspectiva 

permitió reconocer que muchas conductas violentas se transmiten de manera 

intergeneracional, afectando la convivencia familiar y el desarrollo emocional de los 

integrantes del hogar. 

En el ámbito familiar, el concepto de violencia adquirió especial relevancia debido 

al impacto que genera en los procesos de desarrollo de niños y adolescentes. La violencia 

familiar dejó de ser considerada un asunto privado para convertirse en una problemática 

social y de salud pública, debido a las consecuencias psicológicas, emocionales y sociales 

que produce en las víctimas. Diversas investigaciones han señalado que la exposición 

constante a situaciones de violencia puede afectar la autoestima, la estabilidad emocional 

y las habilidades de interacción social de los adolescentes, generando efectos que pueden 

extenderse hasta la vida adulta. 

Asimismo, el desarrollo de enfoques centrados en los derechos humanos permitió 

ampliar aún más la comprensión del concepto de violencia, reconociendo que cualquier 

acción u omisión que afecte la integridad física, emocional o psicológica de una persona 

constituye una forma de vulneración. En este contexto, la violencia familiar comenzó a 

analizarse desde una perspectiva de protección integral, enfatizando la necesidad de 

prevenir situaciones que afecten el bienestar y desarrollo de los adolescentes. 

La evolución del concepto también permitió identificar distintas formas de 

violencia más allá de la agresión física. Actualmente, se reconoce la existencia de 

violencia psicológica, verbal, económica, sexual y simbólica, las cuales pueden 

presentarse de manera simultánea dentro del entorno familiar. Estas manifestaciones 

suelen afectar profundamente el bienestar emocional del adolescente, aun cuando no 

existan lesiones visibles. 
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En consecuencia, el concepto contemporáneo de violencia se entiende como un 

fenómeno multidimensional que involucra relaciones de poder, mecanismos de control y 

prácticas que generan daño físico, emocional o psicológico. Esta evolución conceptual ha 

permitido desarrollar una visión más amplia del problema, favoreciendo la creación de 

políticas de prevención, programas de intervención y estrategias orientadas a proteger el 

bienestar de los adolescentes y fortalecer entornos familiares saludables. 

Según el texto base de la investigación, la violencia constituye “una de las 

problemáticas más persistentes y complejas en las sociedades contemporáneas”, 

manifestándose especialmente en el ámbito familiar debido al impacto que genera en el 

desarrollo integral de sus integrantes. Asimismo, se reconoce que la violencia familiar 

afecta de manera significativa la estabilidad emocional y social de los adolescentes, 

influyendo en su proceso de desarrollo y adaptación social. 

1.1.2. Enfoques teóricos de la violencia intrafamiliar 

La violencia intrafamiliar ha sido abordada desde diversos enfoques teóricos que 

buscan explicar su origen, dinámica y consecuencias dentro del entorno familiar. Estos 

enfoques permiten comprender que la violencia no responde a una única causa, sino que 

constituye un fenómeno complejo influenciado por factores psicológicos, sociales, 

culturales y estructurales. A través de estas perspectivas teóricas, se ha logrado ampliar 

la comprensión de la violencia intrafamiliar, especialmente en relación con su impacto en 

el desarrollo emocional y social de los adolescentes. 

Uno de los principales enfoques es el modelo sociocultural, el cual sostiene que 

la violencia intrafamiliar se encuentra influenciada por normas, valores y patrones 

culturales que legitiman relaciones de poder desiguales dentro de la familia. Desde esta 

perspectiva, ciertas prácticas violentas pueden ser normalizadas como mecanismos de 

disciplina, autoridad o control, favoreciendo la reproducción de conductas agresivas entre 

generaciones. Este enfoque explica cómo determinadas estructuras sociales y culturales 

contribuyen a mantener dinámicas de violencia en el hogar. 

Otro enfoque relevante es el modelo del aprendizaje social, desarrollado a partir 

de las teorías conductuales, el cual plantea que la violencia es una conducta aprendida 

mediante la observación y la experiencia. Según esta perspectiva, los niños y adolescentes 



Entre el conflicto y la fortaleza 

Violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana 

 

 Gregorio Ernesto Tomás Quispe, Alexander Pacaya Taminche, Emily Jesus 

Gallardo Guevara, Maria Isabel Sotomayor Obregón 
12 

que crecen en entornos donde la violencia es frecuente pueden interiorizar estas conductas 

como formas habituales de resolver conflictos o relacionarse con los demás. De esta 

manera, la exposición constante a situaciones de agresión dentro del hogar incrementa el 

riesgo de reproducir patrones violentos en etapas posteriores de la vida. 

Asimismo, el enfoque psicológico analiza la violencia intrafamiliar desde las 

características emocionales y conductuales de los individuos involucrados. Este modelo 

considera factores como el estrés, la baja tolerancia a la frustración, los problemas 

emocionales y las experiencias traumáticas previas como elementos que pueden favorecer 

conductas violentas dentro de la familia. En el caso de los adolescentes, este enfoque 

resulta importante para comprender cómo la exposición a ambientes violentos afecta su 

estabilidad emocional, autoestima y desarrollo psicosocial. 

Por otro lado, el enfoque sistémico familiar entiende la violencia intrafamiliar 

como el resultado de interacciones disfuncionales dentro del sistema familiar. Desde esta 

perspectiva, la familia funciona como un sistema donde las conductas de cada integrante 

influyen en los demás, generando dinámicas de comunicación y relación que pueden 

favorecer situaciones de conflicto y violencia. Este enfoque destaca la importancia de 

analizar no solo al agresor o a la víctima, sino también las relaciones y patrones de 

interacción presentes en el entorno familiar. 

De igual manera, el enfoque ecológico propone que la violencia intrafamiliar 

surge de la interacción de factores presentes en distintos niveles del entorno social. Este 

modelo considera variables individuales, familiares, comunitarias y culturales, 

reconociendo que la violencia está influenciada tanto por las características personales 

como por las condiciones sociales y económicas que rodean a la familia. En este sentido, 

factores como la pobreza, el desempleo, la desintegración familiar y la exclusión social 

pueden incrementar el riesgo de violencia dentro del hogar. 

Los enfoques contemporáneos también incorporan la perspectiva de los derechos 

humanos y la protección integral, entendiendo la violencia intrafamiliar como una 

vulneración de los derechos fundamentales de los integrantes de la familia, especialmente 

de niños y adolescentes. Desde esta visión, la violencia deja de considerarse un asunto 



Entre el conflicto y la fortaleza 

Violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana 

 

 Gregorio Ernesto Tomás Quispe, Alexander Pacaya Taminche, Emily Jesus 

Gallardo Guevara, Maria Isabel Sotomayor Obregón 
13 

privado y pasa a ser una problemática social que requiere intervención del Estado y de las 

instituciones responsables de la protección de los derechos. 

Según el texto inicial de la investigación, la violencia constituye una problemática 

compleja que afecta directamente el desarrollo integral de los adolescentes, 

manifestándose dentro del entorno familiar mediante dinámicas que impactan su 

estabilidad emocional, social y psicológica. Asimismo, se reconoce que las experiencias 

de violencia durante la adolescencia pueden influir en la construcción de relaciones 

futuras y en el bienestar general de la persona. 

En síntesis, los enfoques teóricos de la violencia intrafamiliar permiten 

comprender este fenómeno desde múltiples dimensiones, evidenciando que su origen y 

permanencia responden a la interacción de factores individuales, familiares y sociales. 

Esta comprensión integral resulta fundamental para diseñar estrategias de prevención e 

intervención orientadas a promover entornos familiares saludables y proteger el bienestar 

de los adolescentes. 

1.1.3. Violencia en contextos contemporáneos 

La violencia en contextos contemporáneos se ha convertido en una problemática 

social compleja que trasciende los espacios tradicionales y se manifiesta en distintos 

ámbitos de convivencia, especialmente dentro del entorno familiar. Los cambios sociales, 

económicos, culturales y tecnológicos ocurridos en las últimas décadas han transformado 

las dinámicas de interacción entre las personas, generando nuevas formas de conflicto y 

de expresión de la violencia. En este escenario, la familia continúa siendo uno de los 

espacios más sensibles, debido al impacto directo que las situaciones de violencia generan 

en el bienestar y desarrollo de sus integrantes, particularmente en niños y adolescentes. 

En la actualidad, la violencia ya no es entendida únicamente como agresión física 

visible, sino como un fenómeno multidimensional que incluye manifestaciones 

psicológicas, emocionales, verbales, económicas y simbólicas. Estas formas de violencia 

suelen desarrollarse de manera progresiva dentro de las relaciones familiares, afectando 

la estabilidad emocional y las capacidades de afrontamiento de quienes las experimentan. 

En muchos casos, estas dinámicas permanecen invisibilizadas debido a procesos de 

normalización cultural o al temor de las víctimas a denunciar las situaciones de agresión. 



Entre el conflicto y la fortaleza 

Violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana 

 

 Gregorio Ernesto Tomás Quispe, Alexander Pacaya Taminche, Emily Jesus 

Gallardo Guevara, Maria Isabel Sotomayor Obregón 
14 

Los contextos contemporáneos también han evidenciado cómo factores sociales y 

económicos influyen en el incremento de situaciones de violencia. Problemas como el 

desempleo, la precariedad económica, el estrés familiar, la desintegración del núcleo 

familiar y las limitaciones en el acceso a servicios de apoyo psicológico y social generan 

escenarios de vulnerabilidad que pueden favorecer la aparición de conductas violentas 

dentro del hogar. Asimismo, el acelerado ritmo de vida y las exigencias sociales actuales 

contribuyen al deterioro de las relaciones interpersonales y de la convivencia familiar. 

De igual manera, los avances tecnológicos y el uso intensivo de medios digitales 

han modificado las formas en que la violencia puede manifestarse. Actualmente, las 

agresiones psicológicas y el control emocional pueden extenderse a espacios virtuales 

mediante amenazas, intimidación, manipulación y exposición pública, afectando 

especialmente a adolescentes que mantienen una interacción constante en entornos 

digitales. Esto demuestra que la violencia contemporánea no se limita al espacio físico, 

sino que puede proyectarse a través de diferentes medios de interacción social. 

En el caso de los adolescentes, la exposición a contextos de violencia durante una 

etapa crucial del desarrollo puede generar consecuencias significativas en su salud 

mental, comportamiento y relaciones sociales. Diversas investigaciones señalan que los 

adolescentes que viven en entornos familiares violentos presentan mayores riesgos de 

desarrollar ansiedad, depresión, problemas de autoestima, conductas agresivas y 

dificultades académicas. Asimismo, la violencia puede afectar su capacidad para construir 

relaciones saludables y reproducir patrones de convivencia positivos. 

El documento base de la investigación señala que la violencia constituye “una de 

las problemáticas más persistentes y complejas en las sociedades contemporáneas”, 

manifestándose en diversos espacios y teniendo especial impacto en el ámbito familiar 

debido a las repercusiones que genera en el desarrollo integral de sus integrantes (Quispe 

et al., s.f.). Asimismo, se destaca que las experiencias de violencia durante la adolescencia 

afectan el bienestar emocional y social, interfiriendo en el proceso de desarrollo y 

adaptación de los adolescentes (Quispe et al., s.f.). 

Por otro lado, los enfoques contemporáneos sobre violencia enfatizan la necesidad 

de promover una cultura de prevención y protección integral, basada en el fortalecimiento 
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de las relaciones familiares saludables, la educación emocional y la intervención 

temprana en situaciones de riesgo. Desde esta perspectiva, la violencia es entendida no 

solo como un problema individual o familiar, sino como una problemática social que 

requiere la participación articulada de instituciones educativas, servicios de salud, 

organismos de protección y políticas públicas orientadas al bienestar de la población 

adolescente. 

En síntesis, la violencia en contextos contemporáneos representa un fenómeno 

dinámico y multidimensional que se encuentra influenciado por factores sociales, 

culturales, económicos y tecnológicos. Su comprensión resulta fundamental para analizar 

las nuevas formas en que se manifiesta dentro del entorno familiar y para desarrollar 

estrategias orientadas a la prevención, protección y promoción del bienestar integral de 

los adolescentes. 

1.1.4. Violencia en adolescentes: evidencia empírica reciente 

La violencia en adolescentes constituye una problemática ampliamente estudiada 

en los últimos años debido a las repercusiones que genera en el desarrollo emocional, 

social y psicológico de esta población. La evidencia empírica reciente muestra que la 

exposición a situaciones de violencia dentro del entorno familiar se asocia con múltiples 

consecuencias negativas que afectan tanto el bienestar inmediato del adolescente como 

su desarrollo a largo plazo. Diversas investigaciones han señalado que la violencia 

familiar influye directamente en la salud mental, el rendimiento académico, las relaciones 

interpersonales y las conductas sociales de los adolescentes. 

Estudios recientes evidencian que los adolescentes expuestos a violencia 

intrafamiliar presentan mayores niveles de ansiedad, depresión, estrés y problemas de 

autoestima en comparación con aquellos que crecen en entornos familiares saludables. La 

convivencia constante con dinámicas de agresión genera inseguridad emocional y 

dificultades para desarrollar mecanismos adecuados de afrontamiento, afectando la 

estabilidad psicológica y la capacidad de adaptación social. Asimismo, se ha identificado 

que la exposición prolongada a situaciones de violencia incrementa el riesgo de 

desarrollar trastornos emocionales y conductas autodestructivas durante la adolescencia. 
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La evidencia también muestra que la violencia familiar impacta 

significativamente en las relaciones sociales y el comportamiento de los adolescentes. 

Diversos estudios reportan que quienes viven en ambientes violentos tienden a presentar 

conductas agresivas, dificultades de comunicación y problemas para establecer vínculos 

afectivos saludables. En algunos casos, los adolescentes pueden reproducir patrones de 

violencia aprendidos dentro del hogar, perpetuando dinámicas conflictivas en otros 

espacios de convivencia social y escolar. 

En el ámbito educativo, las investigaciones recientes señalan que la violencia 

familiar se relaciona con bajo rendimiento académico, desmotivación escolar y 

dificultades de concentración. La inestabilidad emocional derivada de las experiencias de 

violencia afecta la capacidad del adolescente para desenvolverse adecuadamente en el 

entorno educativo, generando ausentismo, problemas de conducta y disminución del 

interés por las actividades escolares. 

Asimismo, diversos estudios han demostrado que la violencia intrafamiliar afecta 

de manera diferenciada a los adolescentes según factores como el género, el contexto 

socioeconómico y las características familiares. En contextos de vulnerabilidad social, las 

limitaciones económicas, la desintegración familiar y la falta de redes de apoyo 

incrementan el riesgo de exposición a situaciones de violencia y dificultan el acceso a 

mecanismos de protección y atención psicológica. 

La evidencia reciente también destaca el impacto de la violencia psicológica y 

emocional, señalando que estas formas de agresión pueden generar consecuencias tan 

severas como la violencia física. Humillaciones, amenazas, desvalorización constante y 

manipulación emocional afectan profundamente la construcción de la identidad y la 

autoestima durante la adolescencia, etapa en la que el desarrollo emocional resulta 

especialmente sensible. 

El documento base de la investigación reconoce que la violencia constituye “una 

de las problemáticas más persistentes y complejas en las sociedades contemporáneas”, 

manifestándose especialmente en el ámbito familiar debido al impacto directo que genera 

en el desarrollo integral de los adolescentes (Quispe et al., s.f.). Asimismo, se señala que 
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las dinámicas de violencia familiar afectan el bienestar emocional y social de los 

adolescentes, interfiriendo en su proceso de desarrollo y adaptación (Quispe et al., s.f.). 

Por otro lado, investigaciones recientes han resaltado la importancia de fortalecer 

factores protectores como la comunicación familiar, el apoyo emocional, la resiliencia y 

las redes de apoyo social, los cuales pueden disminuir el impacto negativo de las 

experiencias de violencia. En este sentido, la evidencia empírica contemporánea enfatiza 

la necesidad de implementar estrategias preventivas e intervenciones integrales 

orientadas a proteger el bienestar de los adolescentes y promover entornos familiares 

saludables. 

En síntesis, la evidencia empírica reciente confirma que la violencia familiar 

representa un factor de riesgo significativo para el desarrollo integral de los adolescentes, 

afectando su salud mental, comportamiento, relaciones sociales y desempeño académico. 

Estos hallazgos refuerzan la necesidad de abordar la violencia desde una perspectiva 

preventiva e interdisciplinaria que contribuya a garantizar el bienestar y la protección 

integral de la población adolescente. 

1.1.5. Factores sociales, económicos y culturales asociados 

La violencia familiar en adolescentes se encuentra estrechamente relacionada con 

diversos factores sociales, económicos y culturales que influyen en la dinámica de 

convivencia dentro del hogar. Estos factores no actúan de manera aislada, sino que 

interactúan entre sí, configurando contextos de vulnerabilidad que pueden favorecer la 

aparición y permanencia de conductas violentas. Comprender esta interacción resulta 

fundamental para analizar la complejidad del fenómeno y sus implicancias en el 

desarrollo integral de los adolescentes. 

Entre los principales factores asociados se encuentran las condiciones sociales 

vinculadas a la desintegración familiar, la deficiente comunicación entre los miembros 

del hogar y la ausencia de redes de apoyo emocional. Familias caracterizadas por 

relaciones conflictivas, falta de cohesión o escasa capacidad para resolver problemas de 

manera adecuada presentan mayores probabilidades de desarrollar dinámicas de 

violencia. Asimismo, contextos sociales marcados por la exclusión, la inseguridad y la 
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limitada presencia de instituciones de apoyo pueden incrementar el riesgo de exposición 

a situaciones de agresión dentro del hogar. 

En el ámbito económico, diversos estudios han señalado que la precariedad 

financiera y las dificultades económicas constituyen factores que generan altos niveles de 

estrés y tensión familiar. Situaciones como el desempleo, la inestabilidad laboral y la 

insuficiencia de recursos económicos afectan el bienestar emocional de los integrantes 

del hogar y pueden desencadenar conflictos que derivan en violencia. La presión 

económica también puede limitar el acceso a servicios de salud mental, orientación 

familiar y mecanismos de protección, dificultando la atención oportuna de los problemas 

familiares. 

Asimismo, los factores culturales desempeñan un papel importante en la 

normalización de determinadas formas de violencia dentro de la familia. En algunos 

contextos, prácticas autoritarias y agresivas continúan siendo percibidas como 

mecanismos legítimos de disciplina o control, especialmente hacia niños y adolescentes. 

Estas creencias culturales favorecen la reproducción intergeneracional de conductas 

violentas y dificultan la identificación de ciertas formas de maltrato, particularmente la 

violencia psicológica y emocional. 

Otro aspecto relevante es la influencia de los modelos de género y de las relaciones 

de poder presentes en la estructura familiar. Diversos enfoques teóricos señalan que las 

desigualdades de poder dentro del hogar pueden generar dinámicas de dominación y 

control que afectan especialmente a los miembros más vulnerables de la familia, entre 

ellos los adolescentes. Estas dinámicas pueden reforzarse mediante patrones culturales 

que legitiman conductas autoritarias y limitan la expresión emocional o el diálogo dentro 

del entorno familiar. 

De igual manera, la exposición a contextos sociales violentos y la reproducción 

de modelos agresivos en medios de comunicación o entornos comunitarios pueden influir 

en la normalización de la violencia como mecanismo de resolución de conflictos. Los 

adolescentes que crecen en ambientes donde predominan relaciones agresivas pueden 

interiorizar estas conductas como formas habituales de interacción social. 
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El documento base de la investigación señala que la violencia constituye una 

problemática compleja que afecta directamente el desarrollo integral de los adolescentes, 

destacando que las dinámicas familiares violentas generan consecuencias emocionales y 

sociales significativas (Quispe et al., s.f.). Asimismo, se reconoce que la violencia 

familiar debe entenderse como un fenómeno influenciado por múltiples factores presentes 

en el entorno social y cultural de las familias (Quispe et al., s.f.). 

Por otro lado, investigaciones recientes resaltan la importancia de fortalecer 

factores protectores como la comunicación familiar, el acompañamiento emocional, la 

educación en valores y las redes de apoyo comunitario, los cuales pueden contribuir a 

disminuir el riesgo de violencia dentro del hogar. La promoción de entornos familiares 

saludables y de estrategias de convivencia basadas en el respeto y el diálogo constituye 

un elemento clave para la prevención de esta problemática. 

En síntesis, los factores sociales, económicos y culturales asociados a la violencia 

familiar evidencian que este fenómeno responde a una interacción compleja de 

condiciones estructurales, dinámicas familiares y patrones culturales. Su comprensión 

integral resulta fundamental para diseñar estrategias de prevención e intervención 

orientadas a proteger el bienestar emocional y social de los adolescentes. 

1.2 Nociones básicas de la violencia familiar 

La comprensión de la violencia familiar requiere el desarrollo de nociones básicas 

que permitan delimitar conceptualmente el fenómeno, identificar sus principales 

manifestaciones y analizar los factores que intervienen en su aparición dentro del entorno 

familiar. Estas nociones constituyen la base para comprender cómo la violencia afecta el 

desarrollo emocional, psicológico y social de los adolescentes, especialmente durante una 

etapa caracterizada por importantes procesos de construcción de identidad y adaptación 

social. 

En la actualidad, la violencia familiar es entendida como un fenómeno 

multidimensional que involucra acciones, conductas u omisiones que generan daño físico, 

emocional, psicológico o social entre los integrantes del núcleo familiar. Esta 

problemática no se limita únicamente a las agresiones visibles, sino que incluye formas 

de violencia menos evidentes, como el maltrato verbal, la manipulación emocional, el 
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control excesivo y las conductas de desvalorización. Estas expresiones pueden 

desarrollarse de manera progresiva y afectar profundamente la convivencia familiar y el 

bienestar de los adolescentes. 

El estudio de las nociones básicas también implica reconocer que la violencia 

familiar se encuentra influenciada por factores culturales, sociales y emocionales que 

condicionan la manera en que las relaciones familiares se construyen y mantienen. En 

muchos contextos, determinadas prácticas violentas pueden ser normalizadas o 

justificadas como mecanismos de disciplina o autoridad, dificultando la identificación 

temprana de situaciones de riesgo dentro del hogar. 

Asimismo, resulta fundamental comprender las diferentes dimensiones de la 

violencia familiar y sus efectos en los adolescentes. La exposición constante a ambientes 

conflictivos puede generar alteraciones emocionales, problemas de conducta, dificultades 

en las relaciones interpersonales y afectaciones en el rendimiento académico. Estas 

consecuencias evidencian que la violencia no solo impacta el entorno inmediato del 

adolescente, sino también su proceso de desarrollo integral y su capacidad para establecer 

relaciones saludables en el futuro. 

En este apartado se desarrollan las principales nociones relacionadas con la 

violencia familiar, incluyendo sus definiciones, tipos, factores asociados y consecuencias 

en adolescentes. Este abordaje permitirá construir una base conceptual sólida para 

comprender el fenómeno desde una perspectiva integral y analizar sus implicancias en el 

desarrollo y bienestar de la población adolescente. 

1.2.1. Definición de violencia familiar 

La violencia familiar es un fenómeno social y relacional que se manifiesta a través 

de conductas, acciones u omisiones que generan daño físico, psicológico, emocional, 

sexual o económico entre los integrantes del núcleo familiar. Su comprensión ha 

evolucionado hacia una perspectiva integral que reconoce que la violencia no se limita 

únicamente a las agresiones físicas visibles, sino que también incluye formas menos 

evidentes de maltrato que afectan profundamente el bienestar y desarrollo de las personas 

involucradas. 
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Desde una perspectiva conceptual, la violencia familiar implica el ejercicio de 

poder y control dentro de las relaciones familiares, donde uno o varios integrantes 

imponen conductas que vulneran la integridad y dignidad de otros miembros del hogar. 

Estas dinámicas pueden desarrollarse de manera permanente o progresiva y suelen estar 

acompañadas de mecanismos de intimidación, manipulación emocional o dominación 

que afectan la convivencia familiar y el equilibrio emocional de las víctimas. 

La Organización Mundial de la Salud define la violencia como el uso intencional 

de la fuerza física o del poder, ya sea en forma de amenaza o acción efectiva, contra uno 

mismo, otra persona o un grupo, que tenga altas probabilidades de causar lesiones, daños 

psicológicos, trastornos del desarrollo o privaciones (Organización Mundial de la Salud 

[OMS], 2021). En el contexto familiar, esta definición adquiere una dimensión particular 

debido a la cercanía emocional y afectiva existente entre los integrantes del hogar. 

En el caso de los adolescentes, la violencia familiar representa una problemática 

especialmente sensible, debido a que el entorno familiar constituye uno de los principales 

espacios de formación emocional y social. La exposición constante a situaciones de 

violencia puede afectar significativamente el desarrollo de la autoestima, la estabilidad 

emocional y las habilidades de interacción social. Asimismo, puede generar sentimientos 

de inseguridad, miedo y desprotección que repercuten en el proceso de construcción de 

identidad durante esta etapa de vida. 

La violencia familiar puede manifestarse de diversas maneras, incluyendo 

agresiones físicas, insultos, humillaciones, amenazas, negligencia, control excesivo, 

aislamiento social y restricciones económicas. Estas formas de violencia suelen coexistir 

dentro del hogar y pueden afectar de manera distinta a cada integrante de la familia. En 

muchos casos, las agresiones psicológicas y emocionales generan consecuencias 

profundas y prolongadas, aun cuando no existan evidencias físicas visibles. 

Diversos enfoques contemporáneos señalan que la violencia familiar debe 

entenderse como un fenómeno multidimensional influenciado por factores sociales, 

culturales, económicos y emocionales. Desde esta perspectiva, las dinámicas violentas no 

surgen únicamente de características individuales, sino también de contextos familiares y 
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sociales que favorecen relaciones de poder desiguales, patrones de conducta agresivos y 

mecanismos inadecuados de resolución de conflictos. 

Asimismo, la violencia familiar ha dejado de considerarse un asunto privado para 

convertirse en una problemática de salud pública y de derechos humanos, debido a las 

graves consecuencias que genera en el bienestar físico y mental de las personas. Este 

reconocimiento ha impulsado la creación de políticas de prevención, programas de 

protección y estrategias de intervención orientadas a fortalecer entornos familiares 

saludables y libres de violencia. 

En síntesis, la violencia familiar puede definirse como toda acción u omisión que, 

dentro del entorno familiar, genera daño físico, emocional, psicológico, sexual o 

económico a alguno de sus integrantes, afectando su bienestar y desarrollo integral. Su 

comprensión desde una perspectiva amplia y multidimensional resulta fundamental para 

identificar sus manifestaciones, prevenir sus consecuencias y promover relaciones 

familiares basadas en el respeto, la comunicación y la convivencia saludable. 

1.2.2. Tipologías de violencia: 

La violencia familiar puede manifestarse de diversas formas, las cuales afectan de 

manera distinta el bienestar físico, emocional y social de los integrantes del hogar. Estas 

manifestaciones, conocidas como tipologías de violencia, permiten identificar las 

diferentes maneras en que se ejercen las conductas agresivas dentro del entorno familiar 

y comprender sus efectos en el desarrollo integral de niños y adolescentes. Aunque cada 

tipo de violencia presenta características particulares, en muchos casos estas formas se 

combinan y ocurren simultáneamente, generando un impacto más complejo y profundo 

en las víctimas. 

Una de las formas más visibles es la violencia física, que comprende toda agresión 

que produce daño corporal o afecta la integridad física de una persona. Incluye golpes, 

empujones, quemaduras, sacudidas y cualquier acción que implique el uso de fuerza 

física. Este tipo de violencia suele generar consecuencias inmediatas, tanto visibles como 

internas, afectando no solo la salud física, sino también la estabilidad emocional del 

adolescente. La exposición constante a agresiones físicas puede provocar miedo, 

inseguridad y dificultades en el desarrollo emocional. 
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Otra tipología importante es la violencia psicológica o emocional, considerada 

una de las formas más frecuentes y, a la vez, más difíciles de identificar. Esta se manifiesta 

mediante insultos, humillaciones, amenazas, desvalorización, manipulación emocional, 

rechazo o control excesivo. A diferencia de la violencia física, sus efectos no siempre son 

visibles, pero pueden generar profundas afectaciones en la autoestima, la seguridad 

personal y la salud mental de los adolescentes. Diversas investigaciones señalan que la 

violencia psicológica puede producir ansiedad, depresión, sentimientos de inferioridad y 

dificultades en las relaciones interpersonales. 

La violencia verbal constituye una expresión específica de la violencia 

psicológica y se desarrolla a través del uso de palabras ofensivas, gritos, burlas o 

expresiones que buscan intimidar o menospreciar a la víctima. Aunque muchas veces es 

normalizada dentro de las dinámicas familiares, esta forma de violencia afecta 

significativamente el bienestar emocional y puede deteriorar la comunicación y 

convivencia dentro del hogar. 

Asimismo, la violencia sexual comprende toda conducta que vulnera la libertad e 

integridad sexual de una persona mediante coerción, manipulación o imposición. En el 

contexto familiar, esta forma de violencia representa una de las manifestaciones más 

graves debido al impacto traumático que genera en el desarrollo psicológico y emocional 

de niños y adolescentes. Sus consecuencias pueden extenderse a largo plazo, afectando la 

autoestima, las relaciones afectivas y la salud mental. 

Otra forma relevante es la violencia económica o patrimonial, que se produce 

cuando una persona controla o limita el acceso a recursos económicos con el propósito 

de ejercer dominio sobre otro integrante de la familia. Aunque suele asociarse 

principalmente a relaciones de pareja, también puede afectar a adolescentes cuando se 

utilizan mecanismos de privación, control o dependencia económica como forma de 

manipulación o castigo. 

De igual manera, se reconoce la existencia de la violencia por negligencia o 

abandono, que ocurre cuando los responsables del cuidado omiten brindar atención, 

protección o satisfacción de necesidades básicas. Esta forma de violencia puede afectar 
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la alimentación, educación, salud y bienestar emocional del adolescente, generando 

sentimientos de desprotección y vulnerabilidad. 

En contextos contemporáneos también se ha identificado la violencia digital o 

virtual, relacionada con el uso de medios tecnológicos para controlar, intimidar, humillar 

o ejercer presión emocional. El desarrollo de las redes sociales y de la comunicación 

digital ha ampliado las formas en que la violencia puede manifestarse, especialmente en 

adolescentes que mantienen una interacción constante en entornos virtuales. 

Las diferentes tipologías de violencia evidencian que el maltrato dentro del 

entorno familiar no se limita a las agresiones físicas, sino que puede adoptar múltiples 

expresiones que afectan profundamente el bienestar y desarrollo de los adolescentes. 

Comprender estas formas de violencia resulta fundamental para identificar situaciones de 

riesgo, promover estrategias de prevención y fortalecer relaciones familiares saludables 

basadas en el respeto y la convivencia pacífica. 

1.2.2.1. Violencia física 

La violencia física constituye una de las formas más visibles y reconocibles de 

violencia familiar, debido a que implica el uso intencional de la fuerza corporal con el 

propósito de causar daño, dolor o lesiones a otro integrante del núcleo familiar. Esta 

manifestación de violencia afecta directamente la integridad física de la víctima y puede 

presentarse mediante golpes, empujones, sacudidas, bofetadas, quemaduras, patadas o 

cualquier otra acción que genere daño corporal. Aunque sus consecuencias suelen ser 

evidentes a nivel físico, sus efectos también repercuten profundamente en el bienestar 

emocional y psicológico de quienes la experimentan. 

En el contexto familiar, la violencia física generalmente se desarrolla dentro de 

dinámicas de poder y control, donde las agresiones son utilizadas como mecanismos de 

intimidación, castigo o imposición de autoridad. En muchos casos, estas conductas son 

justificadas culturalmente como formas de disciplina, especialmente hacia niños y 

adolescentes, lo que contribuye a su normalización y dificulta su identificación temprana. 

Sin embargo, las investigaciones contemporáneas reconocen que cualquier forma de 

agresión física dentro del hogar constituye una vulneración de derechos y una afectación 

directa al desarrollo integral de la persona. 



Entre el conflicto y la fortaleza 

Violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana 

 

 Gregorio Ernesto Tomás Quispe, Alexander Pacaya Taminche, Emily Jesus 

Gallardo Guevara, Maria Isabel Sotomayor Obregón 
25 

Durante la adolescencia, la exposición a violencia física genera consecuencias 

particularmente significativas debido a que esta etapa se caracteriza por importantes 

procesos de desarrollo emocional, social y psicológico. Los adolescentes que viven en 

ambientes familiares violentos suelen experimentar miedo, inseguridad, ansiedad y 

sentimientos de desprotección. Asimismo, la convivencia constante con agresiones físicas 

puede afectar la autoestima, el rendimiento académico y la capacidad para establecer 

relaciones saludables con otras personas. 

Las consecuencias de la violencia física no se limitan a las lesiones corporales 

inmediatas. Diversos estudios señalan que los adolescentes expuestos a este tipo de 

violencia presentan mayores probabilidades de desarrollar problemas emocionales, 

conductas agresivas, dificultades de adaptación social e incluso trastornos relacionados 

con el estrés y la depresión. Además, la violencia física puede generar procesos de 

aprendizaje social negativos, donde la agresión es interiorizada como una forma válida 

de resolver conflictos o ejercer autoridad. 

Otro aspecto relevante es que la violencia física dentro del entorno familiar suele 

coexistir con otras formas de violencia, como la psicológica o verbal. Las agresiones 

físicas frecuentemente están acompañadas de amenazas, humillaciones o mecanismos de 

control emocional que incrementan el impacto negativo sobre la víctima. Esta 

combinación de formas de violencia genera un deterioro progresivo del bienestar integral 

del adolescente y afecta la calidad de las relaciones familiares. 

Asimismo, la violencia física puede desarrollarse de manera progresiva, 

iniciándose con conductas aparentemente leves que se intensifican con el tiempo. Esta 

escalada de agresiones suele estar relacionada con dinámicas familiares disfuncionales, 

dificultades en la comunicación y ausencia de mecanismos adecuados de resolución de 

conflictos. En muchos casos, las víctimas permanecen expuestas a estas situaciones 

debido al temor, la dependencia emocional o la normalización de las conductas violentas 

dentro del hogar. 

En el ámbito social y legal, la violencia física es considerada una problemática de 

salud pública y de derechos humanos, debido a las graves consecuencias que genera en 

la salud física y mental de las víctimas. Por ello, diferentes organismos internacionales y 
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políticas públicas promueven estrategias de prevención, protección y atención orientadas 

a reducir la violencia dentro del entorno familiar y garantizar el bienestar de niños y 

adolescentes. 

En síntesis, la violencia física representa una manifestación directa de agresión 

que afecta la integridad corporal y emocional de los adolescentes dentro del entorno 

familiar. Su impacto trasciende las lesiones visibles, repercutiendo en el desarrollo 

psicológico, social y afectivo de quienes la padecen. Comprender sus características y 

consecuencias resulta fundamental para fortalecer estrategias de prevención y promover 

entornos familiares basados en el respeto, la protección y la convivencia saludable. 

1.2.2.2. Violencia psicológica 

La violencia psicológica constituye una de las formas más frecuentes y complejas 

de violencia familiar, debido a que afecta directamente la estabilidad emocional, la 

autoestima y el bienestar mental de la persona. A diferencia de la violencia física, sus 

manifestaciones no siempre dejan evidencias visibles, lo que dificulta su identificación y, 

en muchos casos, favorece su normalización dentro del entorno familiar. Sin embargo, 

sus efectos pueden ser profundamente perjudiciales, especialmente durante la 

adolescencia, etapa en la que el desarrollo emocional y la construcción de la identidad 

adquieren una especial importancia. 

Este tipo de violencia se manifiesta mediante conductas orientadas a controlar, 

intimidar, humillar, desvalorizar o manipular emocionalmente a otro integrante de la 

familia. Entre sus principales expresiones se encuentran los insultos, amenazas, burlas, 

descalificaciones constantes, indiferencia afectiva, rechazo, chantaje emocional y 

restricciones excesivas. Estas acciones generan un deterioro progresivo en la percepción 

que el adolescente tiene de sí mismo, afectando su seguridad personal y su capacidad para 

relacionarse de manera saludable con los demás. 

En muchos contextos familiares, la violencia psicológica puede desarrollarse de 

forma silenciosa y repetitiva, convirtiéndose en una dinámica cotidiana difícil de 

reconocer. Debido a que no implica necesariamente agresiones físicas, suele minimizarse 

o justificarse como parte de los procesos de disciplina o corrección dentro del hogar. No 

obstante, diversos estudios han demostrado que sus consecuencias emocionales pueden 
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ser tan severas como las derivadas de la violencia física, e incluso más prolongadas en el 

tiempo. 

Durante la adolescencia, la exposición constante a violencia psicológica puede 

generar ansiedad, depresión, inseguridad, sentimientos de culpa y dificultades para el 

manejo emocional. Asimismo, los adolescentes pueden desarrollar baja autoestima, 

aislamiento social, temor a expresar opiniones y dependencia emocional hacia figuras de 

autoridad o afecto. Estas afectaciones repercuten no solo en el ámbito familiar, sino 

también en el rendimiento académico, la convivencia social y la construcción de 

relaciones interpersonales. 

Otro aspecto relevante es que la violencia psicológica suele actuar como un 

mecanismo de control y dominación dentro de la familia. A través de amenazas, 

manipulación emocional o desvalorización constante, la víctima puede llegar a sentirse 

incapaz de defenderse o buscar ayuda, generándose relaciones de dependencia y 

sometimiento emocional. En este sentido, la violencia psicológica afecta directamente la 

autonomía y el bienestar emocional del adolescente. 

Asimismo, esta forma de violencia frecuentemente se presenta acompañada de 

otras manifestaciones de maltrato, como la violencia física o verbal. Las agresiones 

emocionales suelen reforzar el impacto de otros tipos de violencia, generando un deterioro 

progresivo de la salud mental y emocional de la víctima. Incluso en ausencia de 

agresiones físicas, la exposición continua a un ambiente hostil puede generar 

consecuencias profundas y duraderas. 

Diversas investigaciones contemporáneas señalan que la violencia psicológica 

durante la adolescencia puede influir negativamente en el desarrollo futuro de la persona, 

afectando su capacidad para establecer relaciones afectivas saludables y aumentando el 

riesgo de reproducir patrones de violencia en etapas posteriores de la vida. Esto evidencia 

que sus efectos trascienden el entorno inmediato y pueden prolongarse hasta la adultez. 

En el ámbito de la salud y los derechos humanos, la violencia psicológica es 

reconocida como una forma de vulneración que afecta el desarrollo integral y la dignidad 

de las personas. Por ello, las políticas de protección y prevención enfatizan la necesidad 

de identificar tempranamente estas conductas y promover estrategias orientadas al 
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fortalecimiento emocional, la comunicación familiar y la convivencia basada en el 

respeto. 

En síntesis, la violencia psicológica representa una forma de maltrato que 

deteriora el bienestar emocional y mental de los adolescentes mediante conductas de 

control, humillación y desvalorización. Aunque sus efectos no siempre son visibles, sus 

consecuencias pueden afectar profundamente el desarrollo personal, social y afectivo de 

quienes la experimentan, haciendo indispensable su prevención y abordaje integral dentro 

del entorno familiar. 

1.2.2.3. Violencia sexual 

La violencia sexual constituye una de las formas más graves de violencia familiar 

debido a las profundas consecuencias físicas, emocionales y psicológicas que genera en 

las víctimas. Este tipo de violencia comprende cualquier acción de naturaleza sexual 

realizada sin consentimiento, mediante coerción, manipulación, amenaza, intimidación o 

aprovechamiento de una situación de vulnerabilidad. En el contexto familiar, la violencia 

sexual adquiere una especial complejidad debido a la relación de confianza, dependencia 

y cercanía existente entre los integrantes del hogar. 

La violencia sexual puede manifestarse de diversas maneras, incluyendo abuso 

sexual, acoso, tocamientos indebidos, exposición a contenido sexual inapropiado, 

explotación sexual o cualquier conducta que vulnere la integridad y libertad sexual de la 

persona. En muchos casos, estas situaciones se desarrollan de forma progresiva y 

silenciosa, acompañadas de mecanismos de manipulación emocional, amenazas o control 

que dificultan la denuncia y la búsqueda de ayuda por parte de la víctima. 

Durante la adolescencia, la violencia sexual representa una experiencia altamente 

traumática debido a que esta etapa se caracteriza por importantes procesos de desarrollo 

emocional, corporal y psicológico. La exposición a este tipo de violencia puede afectar 

gravemente la autoestima, la percepción del propio cuerpo, la confianza interpersonal y 

el desarrollo de relaciones afectivas saludables. Asimismo, puede generar sentimientos 

de culpa, miedo, vergüenza y desprotección que impactan profundamente en la 

estabilidad emocional del adolescente. 



Entre el conflicto y la fortaleza 

Violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana 

 

 Gregorio Ernesto Tomás Quispe, Alexander Pacaya Taminche, Emily Jesus 

Gallardo Guevara, Maria Isabel Sotomayor Obregón 
29 

Las consecuencias de la violencia sexual trascienden el ámbito físico y suelen 

extenderse a la salud mental y social de las víctimas. Diversas investigaciones señalan 

que los adolescentes expuestos a este tipo de violencia presentan mayores probabilidades 

de desarrollar ansiedad, depresión, trastornos de estrés postraumático, aislamiento social, 

conductas autodestructivas y dificultades en el rendimiento académico. En algunos casos, 

las secuelas emocionales pueden persistir durante la vida adulta, afectando la capacidad 

para establecer vínculos afectivos seguros y saludables. 

Otro aspecto relevante es que la violencia sexual dentro del entorno familiar suele 

permanecer oculta debido al temor, la dependencia emocional o la presión ejercida por el 

agresor. Muchas víctimas experimentan miedo a no ser creídas, sentimientos de culpa o 

temor a las consecuencias familiares y sociales de la denuncia. Esta situación favorece la 

continuidad del abuso y profundiza el daño emocional en los adolescentes. 

Asimismo, la violencia sexual frecuentemente se encuentra acompañada de otras 

formas de violencia, como la psicológica y física. Las amenazas, intimidaciones y 

mecanismos de manipulación emocional suelen ser utilizados para mantener el control 

sobre la víctima y evitar que revele la situación de abuso. Esta combinación de formas de 

violencia incrementa significativamente el impacto negativo sobre el bienestar integral 

del adolescente. 

Desde una perspectiva de derechos humanos, la violencia sexual constituye una 

grave vulneración de la integridad física, emocional y psicológica de la persona. 

Organismos internacionales y políticas de protección reconocen la necesidad de 

implementar mecanismos de prevención, detección temprana, atención integral y 

acompañamiento psicológico orientados a garantizar la protección y recuperación de las 

víctimas. 

En el ámbito familiar y social, la prevención de la violencia sexual requiere 

fortalecer la educación emocional, la comunicación abierta y la formación en derechos y 

autocuidado desde edades tempranas. Asimismo, resulta fundamental promover entornos 

seguros donde los adolescentes puedan expresar situaciones de riesgo y acceder a apoyo 

oportuno sin temor a represalias o estigmatización. 
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En síntesis, la violencia sexual representa una de las formas más severas de 

violencia familiar, debido a las profundas afectaciones que genera en el desarrollo físico, 

emocional y psicológico de los adolescentes. Su comprensión y abordaje integral resultan 

esenciales para garantizar la protección de los derechos, el bienestar y la salud mental de 

esta población vulnerable. 

1.2.3. Dimensiones de la violencia familiar 

La violencia familiar constituye un fenómeno multidimensional que afecta 

distintos aspectos de la vida y desarrollo de las personas involucradas. Su complejidad no 

solo radica en las diferentes formas en que se manifiesta, sino también en las múltiples 

áreas del bienestar humano que se ven comprometidas como consecuencia de las 

dinámicas violentas dentro del entorno familiar. En el caso de los adolescentes, estas 

dimensiones adquieren especial relevancia debido a que esta etapa representa un periodo 

fundamental para la construcción de la identidad, la estabilidad emocional y las relaciones 

sociales. 

Las dimensiones de la violencia familiar permiten comprender el fenómeno desde 

una perspectiva integral, identificando cómo las experiencias de violencia repercuten en 

el ámbito físico, emocional, psicológico, social y conductual del adolescente. Estas 

dimensiones no actúan de manera aislada, sino que se encuentran estrechamente 

interrelacionadas, generando efectos acumulativos que pueden afectar el desarrollo 

integral y la calidad de vida de quienes experimentan situaciones de violencia dentro del 

hogar. 

Una de las principales dimensiones es la dimensión física, relacionada con las 

agresiones que afectan directamente la integridad corporal de la persona. Esta dimensión 

incluye golpes, empujones, quemaduras y cualquier otra acción que produzca daño físico 

visible o interno. Sin embargo, más allá de las lesiones corporales, la violencia física 

también genera sentimientos de miedo, inseguridad y vulnerabilidad que afectan el 

bienestar emocional del adolescente. 

Otra dimensión fundamental es la dimensión psicológica o emocional, 

considerada una de las más profundas debido a las consecuencias que produce en la salud 

mental y emocional. Esta dimensión se manifiesta mediante humillaciones, amenazas, 
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manipulación emocional, rechazo, insultos y desvalorización constante. Las agresiones 

psicológicas afectan la autoestima, la confianza personal y la estabilidad emocional, 

pudiendo generar ansiedad, depresión, inseguridad y dificultades en las relaciones 

interpersonales. 

La dimensión social se refiere al impacto de la violencia en las relaciones y 

procesos de integración social del adolescente. La convivencia en entornos familiares 

violentos puede generar aislamiento, dificultades de comunicación y problemas para 

establecer vínculos afectivos saludables. Asimismo, puede afectar la participación en 

actividades escolares, recreativas y comunitarias, limitando el desarrollo de habilidades 

sociales y la construcción de redes de apoyo. 

De igual manera, la dimensión conductual comprende las alteraciones en el 

comportamiento que pueden surgir como consecuencia de la exposición a violencia 

familiar. Algunos adolescentes pueden desarrollar conductas agresivas, rebeldía, 

impulsividad o dificultades para el manejo emocional, mientras que otros pueden 

presentar retraimiento, temor o dependencia emocional. Estas respuestas conductuales 

suelen estar relacionadas con los mecanismos de afrontamiento desarrollados frente a 

situaciones de violencia. 

Otra dimensión importante es la dimensión académica, debido a que la violencia 

familiar puede influir negativamente en el rendimiento escolar y en la motivación 

académica de los adolescentes. La inestabilidad emocional, el estrés y los problemas de 

convivencia afectan la concentración, el interés por el aprendizaje y la capacidad de 

adaptación dentro del entorno educativo, generando bajo rendimiento, ausentismo y 

dificultades de integración escolar. 

Asimismo, algunos enfoques incorporan la dimensión cultural, relacionada con 

las creencias, normas y patrones sociales que influyen en la manera en que la violencia 

es percibida y reproducida dentro del entorno familiar. En determinados contextos, 

prácticas violentas pueden ser normalizadas o justificadas como mecanismos de 

disciplina o autoridad, dificultando la identificación y prevención de situaciones de 

maltrato. 
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Las dimensiones de la violencia familiar evidencian que este fenómeno no solo 

afecta de manera inmediata a las víctimas, sino que repercute profundamente en múltiples 

áreas de su desarrollo y bienestar. En el caso de los adolescentes, estas afectaciones 

pueden extenderse hasta la vida adulta, influyendo en su salud mental, relaciones 

interpersonales y capacidad de adaptación social. 

En síntesis, la violencia familiar comprende dimensiones físicas, psicológicas, 

sociales, conductuales, académicas y culturales que interactúan entre sí y afectan 

integralmente el desarrollo de los adolescentes. Su comprensión desde una perspectiva 

multidimensional resulta fundamental para diseñar estrategias de prevención, 

intervención y acompañamiento orientadas a promover entornos familiares saludables y 

libres de violencia. 

1.2.4. Indicadores y niveles de medición 

Los indicadores y niveles de medición constituyen elementos fundamentales para 

el estudio de la violencia familiar, debido a que permiten identificar, describir y evaluar 

de manera sistemática las diferentes manifestaciones del fenómeno dentro del entorno 

familiar. A través de estos componentes es posible transformar conceptos abstractos, 

como la violencia psicológica o el maltrato familiar, en variables observables y medibles 

que faciliten el análisis científico y la interpretación de resultados. 

En el ámbito de la investigación social y de la salud, los indicadores representan 

señales o evidencias específicas que permiten identificar la presencia, intensidad o 

frecuencia de una determinada forma de violencia. Estos indicadores pueden expresarse 

mediante conductas, actitudes, situaciones o manifestaciones observables dentro de las 

relaciones familiares. Su utilización resulta esencial para evaluar el impacto de la 

violencia en adolescentes y comprender cómo esta afecta diferentes dimensiones de su 

desarrollo emocional, psicológico y social. 

En el caso de la violencia física, algunos de los indicadores más frecuentes 

incluyen la presencia de golpes, empujones, lesiones, hematomas, quemaduras o 

cualquier evidencia de agresión corporal. También se consideran señales indirectas como 

temor constante, evasión del contacto físico o actitudes defensivas frente a determinadas 

personas dentro del entorno familiar. 
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Respecto a la violencia psicológica, los indicadores suelen estar relacionados con 

conductas de humillación, amenazas, insultos, manipulación emocional, desvalorización 

o control excesivo. Asimismo, pueden identificarse efectos emocionales como ansiedad, 

tristeza persistente, baja autoestima, inseguridad o aislamiento social, los cuales reflejan 

el impacto de este tipo de violencia en el bienestar del adolescente. 

En la violencia sexual, los indicadores comprenden conductas de coerción, abuso, 

intimidación o vulneración de la libertad sexual. También pueden manifestarse mediante 

alteraciones emocionales, miedo, cambios repentinos de comportamiento, retraimiento 

social o dificultades para relacionarse interpersonalmente. Debido a la sensibilidad de 

este tipo de violencia, muchos indicadores suelen ser indirectos y requieren una 

evaluación cuidadosa y especializada. 

Por otro lado, la medición de la violencia familiar también considera indicadores 

relacionados con las consecuencias sociales y conductuales del fenómeno. Entre ellos se 

incluyen problemas de convivencia, conductas agresivas, dificultades académicas, 

desmotivación escolar, trastornos emocionales y problemas de adaptación social. Estos 

elementos permiten analizar cómo la violencia afecta integralmente el desarrollo del 

adolescente y sus relaciones con el entorno. 

En cuanto a los niveles de medición, estos permiten clasificar y cuantificar la 

intensidad o frecuencia de las experiencias de violencia familiar. Generalmente, las 

investigaciones utilizan escalas que evalúan la frecuencia de las conductas violentas, 

estableciendo categorías como bajo, moderado o alto nivel de violencia. También pueden 

emplearse niveles cualitativos que describen la gravedad o persistencia de las situaciones 

de maltrato dentro del hogar. 

Los instrumentos de medición utilizados en estudios sobre violencia familiar 

suelen incorporar cuestionarios, escalas psicológicas y fichas de observación 

estructuradas que permiten recopilar información sobre las experiencias de los 

adolescentes y las dinámicas familiares. Estas herramientas buscan garantizar la 

objetividad y confiabilidad de los datos, facilitando el análisis de la relación entre la 

violencia y otras variables asociadas, como el bienestar emocional o la resiliencia. 
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Asimismo, los niveles de medición permiten identificar poblaciones en situación 

de riesgo y orientar estrategias de prevención e intervención. La clasificación adecuada 

de los niveles de violencia facilita la detección temprana de casos y contribuye al diseño 

de programas de apoyo psicológico, orientación familiar y protección integral dirigidos a 

adolescentes. 

En síntesis, los indicadores y niveles de medición constituyen herramientas 

esenciales para el análisis de la violencia familiar, ya que permiten identificar sus 

manifestaciones, evaluar su intensidad y comprender sus efectos en el desarrollo integral 

de los adolescentes. Su adecuada aplicación favorece la generación de evidencia científica 

y el fortalecimiento de estrategias orientadas a la prevención, detección y atención de esta 

problemática social. 

1.2.5. Consecuencias en el desarrollo psicoemocional 

La violencia familiar genera profundas repercusiones en el desarrollo 

psicoemocional de los adolescentes, debido a que afecta directamente los procesos de 

construcción de identidad, estabilidad emocional y formación de vínculos sociales 

durante una etapa crucial del ciclo vital. La convivencia en entornos caracterizados por 

agresiones, conflictos y dinámicas de maltrato produce alteraciones emocionales y 

psicológicas que pueden influir de manera significativa en el bienestar presente y futuro 

de quienes experimentan estas situaciones. 

El desarrollo psicoemocional durante la adolescencia implica la consolidación de 

la autoestima, el manejo de emociones, la capacidad de adaptación social y la 

construcción de relaciones afectivas saludables. Sin embargo, la exposición constante a 

violencia dentro del entorno familiar interfiere en estos procesos, generando sentimientos 

de inseguridad, miedo, desprotección y desvalorización personal. Estas experiencias 

afectan la percepción que el adolescente tiene de sí mismo y del entorno que lo rodea, 

debilitando su equilibrio emocional. 

Una de las principales consecuencias de la violencia familiar es el deterioro de la 

autoestima. Los adolescentes expuestos a humillaciones, agresiones verbales o rechazo 

constante suelen desarrollar una percepción negativa de sí mismos, acompañada de 

sentimientos de inferioridad e incapacidad. Esta afectación influye en su seguridad 
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personal, en la toma de decisiones y en la manera en que establecen relaciones con otras 

personas. 

Asimismo, la violencia familiar se relaciona estrechamente con la aparición de 

trastornos emocionales y psicológicos, como ansiedad, depresión, estrés y sentimientos 

persistentes de tristeza o desesperanza. La exposición continua a ambientes conflictivos 

genera altos niveles de tensión emocional, afectando la estabilidad mental del adolescente 

y dificultando su capacidad para afrontar situaciones cotidianas de manera saludable. 

Otro efecto importante es la presencia de problemas en el manejo emocional y 

conductual. Algunos adolescentes desarrollan conductas agresivas, impulsividad o 

dificultades para controlar sus emociones, reproduciendo patrones aprendidos dentro del 

entorno familiar. En otros casos, pueden manifestarse conductas de retraimiento, 

aislamiento social, inseguridad o dependencia emocional. Estas respuestas suelen 

representar mecanismos de adaptación frente a situaciones de violencia prolongada. 

La violencia familiar también afecta significativamente la capacidad para 

establecer relaciones interpersonales saludables. Los adolescentes que crecen en 

ambientes violentos pueden experimentar dificultades para confiar en otras personas, 

expresar emociones o construir vínculos afectivos estables. Asimismo, existe el riesgo de 

normalizar conductas violentas y reproducirlas en futuras relaciones sociales o de pareja. 

En el ámbito académico y social, las consecuencias psicoemocionales pueden 

manifestarse mediante bajo rendimiento escolar, desmotivación, problemas de 

concentración y dificultades de integración con compañeros y docentes. El estrés 

emocional generado por la violencia interfiere en los procesos de aprendizaje y en la 

capacidad del adolescente para desenvolverse adecuadamente en espacios educativos y 

comunitarios. 

Diversas investigaciones también señalan que la exposición prolongada a 

violencia familiar incrementa el riesgo de desarrollar conductas autodestructivas, 

consumo de sustancias, pensamientos suicidas y otros problemas de salud mental durante 

la adolescencia y la adultez. Esto evidencia que las secuelas emocionales de la violencia 

pueden extenderse a largo plazo y afectar múltiples áreas de la vida de la persona. 
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Otro aspecto relevante es que las consecuencias psicoemocionales no dependen 

únicamente de la intensidad de la violencia, sino también de factores como la duración de 

la exposición, el apoyo emocional disponible y la existencia de redes de protección 

familiar y social. La presencia de vínculos afectivos saludables y de espacios de 

acompañamiento puede actuar como un factor protector frente al impacto negativo de la 

violencia. 

En síntesis, la violencia familiar afecta profundamente el desarrollo 

psicoemocional de los adolescentes, generando alteraciones en la autoestima, estabilidad 

emocional, comportamiento y relaciones interpersonales. Estas consecuencias pueden 

repercutir tanto en el presente como en etapas futuras de la vida, haciendo indispensable 

la implementación de estrategias de prevención, acompañamiento psicológico y 

fortalecimiento de entornos familiares saludables. 

El desarrollo del presente capítulo ha permitido comprender la violencia familiar 

en adolescentes desde una perspectiva integral, reconociendo su complejidad y las 

múltiples dimensiones que intervienen en su aparición y permanencia dentro del entorno 

familiar. A través del análisis de los referentes teóricos y de las nociones básicas, se ha 

evidenciado que la violencia no constituye un fenómeno aislado, sino una problemática 

influenciada por factores sociales, económicos, culturales y emocionales que afectan 

directamente el bienestar y desarrollo de los adolescentes. 

En este sentido, el capítulo ha mostrado la evolución conceptual de la violencia, 

pasando de enfoques centrados únicamente en la agresión física hacia perspectivas más 

amplias que incluyen manifestaciones psicológicas, sexuales, emocionales y simbólicas. 

Asimismo, se han abordado distintos enfoques teóricos que permiten comprender la 

violencia intrafamiliar como el resultado de dinámicas de poder, procesos de aprendizaje 

social y contextos familiares y sociales que favorecen la reproducción de conductas 

violentas. 

De igual manera, el análisis de las tipologías de violencia ha permitido identificar 

las diferentes formas en que el maltrato puede manifestarse dentro del hogar, 

evidenciando que sus efectos trascienden las lesiones físicas y repercuten profundamente 

en la estabilidad emocional, la autoestima y las relaciones interpersonales de los 
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adolescentes. En particular, se destacó el impacto de la violencia psicológica y sexual, 

debido a las graves consecuencias que generan en el desarrollo emocional y social de 

quienes las experimentan. 

Asimismo, el estudio de las dimensiones, indicadores y niveles de medición 

permitió reconocer la importancia de abordar la violencia familiar desde un enfoque 

multidimensional, considerando sus efectos físicos, emocionales, conductuales y 

sociales. Esta perspectiva facilita la comprensión integral del fenómeno y contribuye a la 

identificación temprana de situaciones de riesgo dentro del entorno familiar. 

Por otro lado, se evidenció que las consecuencias de la violencia familiar en el 

desarrollo psicoemocional pueden extenderse más allá de la adolescencia, afectando la 

salud mental, el comportamiento y la capacidad para establecer relaciones saludables en 

etapas posteriores de la vida. Esto refuerza la necesidad de implementar estrategias de 

prevención, protección y acompañamiento orientadas a fortalecer el bienestar emocional 

de los adolescentes y promover entornos familiares basados en el respeto y la convivencia 

saludable. 

En conjunto, los elementos desarrollados en este capítulo proporcionan una base 

conceptual sólida para comprender la violencia familiar en adolescentes y sus 

implicancias en el desarrollo integral de esta población. Asimismo, constituyen un 

sustento teórico fundamental para el análisis de las siguientes variables y capítulos del 

estudio, permitiendo articular la comprensión de la violencia con otros procesos 

vinculados al bienestar y la resiliencia en adolescentes. 
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CAPÍTULO II 
RESILIENCIA EN ADOLESCENTES 

La resiliencia en adolescentes constituye un proceso fundamental para 

comprender la manera en que los jóvenes enfrentan, superan y se adaptan a situaciones 

adversas presentes en su entorno familiar, social y personal. En contextos marcados por 

experiencias de violencia, conflicto o vulnerabilidad, la resiliencia emerge como una 

capacidad que permite al adolescente desarrollar recursos emocionales, sociales y 

cognitivos orientados a preservar su bienestar y continuar con su proceso de desarrollo de 

manera saludable. 

Durante la adolescencia, etapa caracterizada por importantes cambios físicos, 

emocionales y sociales, los individuos se encuentran expuestos a diversos factores de 

riesgo que pueden afectar su estabilidad emocional y su capacidad de adaptación. Sin 

embargo, no todos los adolescentes responden de la misma manera frente a situaciones 

adversas. Mientras algunos desarrollan dificultades emocionales o conductuales, otros 

logran construir mecanismos de afrontamiento que les permiten mantener un adecuado 

equilibrio psicológico y proyectarse positivamente hacia el futuro. Esta capacidad de 

recuperación y adaptación es lo que diversos enfoques contemporáneos identifican como 

resiliencia. 

En la actualidad, la resiliencia es entendida no solo como una característica 

individual, sino como un proceso dinámico influenciado por factores personales, 

familiares, sociales y culturales. Desde esta perspectiva, la presencia de vínculos afectivos 

saludables, redes de apoyo, habilidades emocionales y entornos protectores contribuye 

significativamente al fortalecimiento de la resiliencia en adolescentes. Asimismo, se 

reconoce que esta capacidad puede desarrollarse y fortalecerse a través de experiencias 

positivas, acompañamiento emocional y estrategias orientadas al bienestar integral. 

En contextos de violencia familiar, la resiliencia adquiere especial relevancia 

debido a que puede actuar como un factor protector frente a las consecuencias 

emocionales y psicológicas derivadas de las experiencias adversas. Los adolescentes 
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resilientes suelen desarrollar mayores capacidades para afrontar el estrés, regular sus 

emociones, mantener relaciones saludables y construir proyectos de vida positivos, aun 

en circunstancias difíciles. 

El estudio de la resiliencia también permite comprender que las experiencias 

adversas no determinan necesariamente resultados negativos permanentes. Por el 

contrario, diversos enfoques señalan que la capacidad de adaptación puede favorecer 

procesos de crecimiento personal, fortalecimiento emocional y desarrollo de habilidades 

para enfrentar futuras situaciones de dificultad. 

En este capítulo se desarrollan los principales fundamentos teóricos y 

conceptuales relacionados con la resiliencia en adolescentes, abordando su evolución 

conceptual, enfoques teóricos, factores protectores y dimensiones principales. Asimismo, 

se analizará la relación entre resiliencia y contextos de violencia familiar, con el propósito 

de comprender cómo esta capacidad influye en el bienestar y desarrollo integral de los 

adolescentes. 

2.1 Referentes teóricos de la resiliencia 

Los referentes teóricos de la resiliencia permiten comprender este fenómeno como 

un proceso complejo y dinámico relacionado con la capacidad de las personas para 

enfrentar situaciones adversas y adaptarse positivamente a ellas. A lo largo del tiempo, el 

concepto de resiliencia ha evolucionado desde enfoques centrados únicamente en 

características individuales hacia perspectivas integrales que reconocen la influencia de 

factores familiares, sociales, culturales y emocionales en el desarrollo de esta capacidad. 

En el caso de los adolescentes, los referentes teóricos adquieren una especial 

relevancia debido a que esta etapa del desarrollo implica importantes transformaciones 

emocionales, cognitivas y sociales. Durante la adolescencia, la exposición a situaciones 

de riesgo, como la violencia familiar, la exclusión social o los conflictos emocionales, 

puede afectar significativamente el bienestar psicológico y la estabilidad emocional. Sin 

embargo, diversos estudios han demostrado que algunos adolescentes logran desarrollar 

recursos internos y externos que les permiten afrontar estas experiencias de manera 

positiva, fortaleciendo su capacidad de adaptación y recuperación. 
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Los primeros enfoques sobre resiliencia se centraron en identificar características 

individuales asociadas a la capacidad de superar la adversidad, tales como la autoestima, 

el optimismo, la autonomía y la capacidad de resolución de problemas. Posteriormente, 

las investigaciones ampliaron esta visión al reconocer que la resiliencia no depende 

únicamente de atributos personales, sino también de la interacción con el entorno y de la 

presencia de factores protectores dentro de la familia, la escuela y la comunidad. 

Asimismo, los referentes contemporáneos entienden la resiliencia como un 

proceso dinámico que puede fortalecerse a lo largo de la vida mediante experiencias 

positivas, vínculos afectivos saludables y estrategias de acompañamiento emocional. 

Desde esta perspectiva, la resiliencia no implica ausencia de sufrimiento o dificultad, sino 

la capacidad de afrontar las experiencias adversas y construir respuestas adaptativas que 

favorezcan el desarrollo integral de la persona. 

En contextos de violencia familiar, la resiliencia se convierte en un elemento 

fundamental para comprender por qué algunos adolescentes logran mantener un adecuado 

bienestar emocional pese a la exposición a situaciones de conflicto y agresión. La 

presencia de apoyo emocional, relaciones significativas, habilidades sociales y recursos 

personales puede actuar como un factor protector frente a las consecuencias negativas de 

la violencia. 

De igual manera, los enfoques teóricos actuales resaltan la importancia de 

promover entornos protectores y estrategias orientadas al fortalecimiento emocional de 

los adolescentes, reconociendo que la resiliencia puede desarrollarse y potenciarse 

mediante intervenciones educativas, familiares y sociales. 

En este apartado se desarrollan los principales referentes teóricos relacionados con 

la resiliencia en adolescentes, abordando su evolución conceptual, enfoques explicativos, 

factores protectores y evidencia empírica reciente. Este análisis permitirá comprender la 

resiliencia como una capacidad dinámica e integral que favorece el bienestar y la 

adaptación positiva frente a situaciones adversas. 
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2.1.1. Origen y evolución del concepto de resiliencia 

El concepto de resiliencia tiene su origen en el campo de la física y la ingeniería, 

donde era utilizado para describir la capacidad de ciertos materiales para resistir presiones 

o impactos y recuperar posteriormente su forma original sin sufrir daños permanentes. 

Con el tiempo, este término fue incorporado al ámbito de las ciencias sociales y de la 

salud para explicar la capacidad de las personas para enfrentar situaciones adversas, 

superar dificultades y continuar desarrollándose de manera positiva a pesar de 

experiencias complejas o traumáticas. 

Las primeras aproximaciones al estudio de la resiliencia surgieron durante la 

segunda mitad del siglo XX, principalmente en investigaciones relacionadas con niños y 

adolescentes expuestos a contextos de pobreza, violencia, abandono o conflictos 

familiares. Estos estudios observaron que, a pesar de las condiciones adversas, algunos 

individuos lograban mantener un adecuado desarrollo emocional y social, lo que despertó 

el interés por identificar los factores que favorecían esta capacidad de adaptación. 

En sus inicios, la resiliencia fue entendida como una característica individual o un 

rasgo de personalidad asociado a cualidades como la fortaleza emocional, el optimismo, 

la autonomía y la capacidad de resolución de problemas. Bajo esta perspectiva, se 

consideraba que ciertas personas poseían habilidades innatas que les permitían afrontar 

mejor las experiencias adversas. Sin embargo, esta visión resultó limitada, debido a que 

no consideraba la influencia del entorno social y familiar en el desarrollo de la resiliencia. 

Posteriormente, las investigaciones comenzaron a ampliar el concepto, 

reconociendo que la resiliencia no depende únicamente de características personales, sino 

también de la interacción entre el individuo y su contexto. En este sentido, se identificó 

que factores como el apoyo familiar, las relaciones afectivas positivas, la presencia de 

redes sociales y el acceso a oportunidades educativas y comunitarias desempeñan un 

papel fundamental en la construcción de respuestas adaptativas frente a la adversidad. 

Durante las décadas de 1980 y 1990, el concepto evolucionó hacia una perspectiva 

más dinámica y multidimensional. La resiliencia dejó de entenderse como una condición 

estática para concebirse como un proceso de adaptación positiva que puede desarrollarse 

y fortalecerse a lo largo del tiempo. Desde esta visión, las experiencias difíciles no 
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determinan necesariamente resultados negativos permanentes, sino que pueden 

convertirse en oportunidades de crecimiento y fortalecimiento personal. 

En el ámbito de la adolescencia, la resiliencia comenzó a ser estudiada como un 

factor protector frente a situaciones de riesgo, especialmente en contextos de violencia 

familiar, exclusión social y conflictos emocionales. Diversos estudios demostraron que 

los adolescentes resilientes presentan mayores capacidades para regular sus emociones, 

resolver conflictos, mantener relaciones saludables y proyectarse positivamente hacia el 

futuro, aun en entornos adversos. 

Los enfoques contemporáneos entienden la resiliencia como un proceso integral 

influenciado por factores individuales, familiares, sociales y culturales. Esta perspectiva 

reconoce que la capacidad de afrontar la adversidad puede fortalecerse mediante 

experiencias positivas, vínculos afectivos saludables y entornos protectores que 

favorezcan el bienestar emocional y social de los adolescentes. 

Asimismo, las investigaciones recientes destacan que la resiliencia no implica 

ausencia de sufrimiento o vulnerabilidad, sino la capacidad de adaptarse, aprender y 

reconstruirse frente a experiencias difíciles. Esta comprensión ha permitido orientar 

programas de intervención y estrategias preventivas dirigidas al fortalecimiento 

emocional y al desarrollo de habilidades socioemocionales en adolescentes. 

En síntesis, el concepto de resiliencia ha evolucionado desde una visión centrada 

en la resistencia individual hacia una perspectiva dinámica y multidimensional que 

reconoce la interacción entre factores personales y contextuales. Esta evolución ha 

permitido comprender la resiliencia como un proceso de adaptación positiva que favorece 

el bienestar y el desarrollo integral de los adolescentes frente a situaciones adversas. 

2.1.2. Teorías psicológicas de la resiliencia 

Las teorías psicológicas de la resiliencia buscan explicar cómo las personas 

desarrollan capacidades para enfrentar situaciones adversas y adaptarse positivamente a 

ellas, especialmente en contextos de riesgo o vulnerabilidad. Estas teorías han permitido 

comprender que la resiliencia no constituye únicamente una característica individual, sino 



Entre el conflicto y la fortaleza 

Violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana 

 

 Gregorio Ernesto Tomás Quispe, Alexander Pacaya Taminche, Emily Jesus 

Gallardo Guevara, Maria Isabel Sotomayor Obregón 
43 

un proceso complejo influenciado por factores emocionales, cognitivos, familiares y 

sociales que interactúan durante el desarrollo humano. 

Uno de los enfoques más influyentes es la teoría del desarrollo resiliente, la cual 

sostiene que la resiliencia surge a partir de la interacción entre factores de riesgo y factores 

protectores presentes en la vida del individuo. Desde esta perspectiva, los adolescentes 

no reaccionan de manera uniforme frente a la adversidad, ya que la presencia de apoyo 

emocional, autoestima positiva, habilidades sociales y vínculos afectivos saludables 

puede disminuir el impacto negativo de experiencias como la violencia familiar o el 

conflicto social. Esta teoría enfatiza que la resiliencia puede fortalecerse mediante 

experiencias positivas y procesos de acompañamiento emocional. 

Otra perspectiva relevante es la teoría cognitivo-conductual, que explica la 

resiliencia a partir de la forma en que las personas interpretan y afrontan las situaciones 

difíciles. Según este enfoque, los pensamientos, creencias y estrategias cognitivas 

influyen directamente en las respuestas emocionales y conductuales frente a la 

adversidad. Los adolescentes resilientes suelen desarrollar habilidades de resolución de 

problemas, control emocional y pensamiento positivo, lo que les permite enfrentar 

situaciones complejas de manera más adaptativa. 

Asimismo, la teoría humanista considera que la resiliencia está relacionada con 

la capacidad del individuo para alcanzar crecimiento personal y autorrealización a pesar 

de las dificultades. Desde esta perspectiva, cada persona posee recursos internos que 

pueden potenciarse mediante relaciones afectivas positivas, aceptación emocional y 

ambientes que favorezcan el desarrollo de la autoestima y la confianza personal. Este 

enfoque resalta la importancia de la empatía, el apoyo emocional y la valoración positiva 

dentro del entorno familiar y social. 

Por otro lado, la teoría ecológica del desarrollo humano, propuesta por 

Bronfenbrenner, plantea que la resiliencia se construye a partir de la interacción entre el 

individuo y los diferentes sistemas que conforman su entorno. Según este modelo, 

factores presentes en la familia, la escuela, la comunidad y la cultura influyen en la 

capacidad de adaptación de los adolescentes. Desde esta perspectiva, la resiliencia no 
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depende exclusivamente de características personales, sino también de la calidad de las 

relaciones y oportunidades disponibles en el contexto social. 

De igual manera, la teoría del apego destaca la importancia de los vínculos 

afectivos tempranos en el desarrollo de la resiliencia. Esta teoría sostiene que las 

relaciones seguras y estables con figuras significativas favorecen el desarrollo de 

confianza, regulación emocional y seguridad psicológica, elementos fundamentales para 

afrontar situaciones adversas durante la adolescencia. Los adolescentes que cuentan con 

apoyo emocional y relaciones afectivas positivas presentan mayores capacidades para 

enfrentar el estrés y adaptarse a contextos difíciles. 

Los enfoques contemporáneos también incorporan la psicología positiva, que 

entiende la resiliencia como parte de las fortalezas humanas orientadas al bienestar y al 

crecimiento personal. Desde esta perspectiva, habilidades como el optimismo, la 

esperanza, la inteligencia emocional y la capacidad de encontrar sentido a las experiencias 

difíciles contribuyen al fortalecimiento de la resiliencia y al desarrollo saludable de los 

adolescentes. 

En contextos de violencia familiar, estas teorías permiten comprender por qué 

algunos adolescentes logran mantener estabilidad emocional y desarrollar mecanismos de 

afrontamiento positivos pese a las experiencias adversas. Asimismo, evidencian la 

importancia de fortalecer factores protectores y generar entornos seguros que favorezcan 

el bienestar emocional y social de los jóvenes. 

En síntesis, las teorías psicológicas de la resiliencia coinciden en señalar que la 

capacidad de adaptación frente a la adversidad surge de la interacción entre recursos 

personales y contextuales. Estas perspectivas permiten comprender la resiliencia como 

un proceso dinámico que puede desarrollarse y fortalecerse mediante el apoyo emocional, 

las relaciones saludables y el fortalecimiento de habilidades socioemocionales durante la 

adolescencia. 

2.1.3. Resiliencia en contextos de vulnerabilidad 

La resiliencia en contextos de vulnerabilidad constituye un tema central en el 

estudio del desarrollo humano, debido a que permite comprender cómo algunas personas 



Entre el conflicto y la fortaleza 

Violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana 

 

 Gregorio Ernesto Tomás Quispe, Alexander Pacaya Taminche, Emily Jesus 

Gallardo Guevara, Maria Isabel Sotomayor Obregón 
45 

logran adaptarse positivamente y mantener su bienestar emocional pese a estar expuestas 

a situaciones adversas. En el caso de los adolescentes, esta capacidad adquiere especial 

relevancia, ya que durante esta etapa se presentan importantes cambios emocionales, 

sociales y psicológicos que pueden verse afectados por experiencias de riesgo asociadas 

a la violencia familiar, la pobreza, la exclusión social y otros factores de vulnerabilidad. 

Los contextos de vulnerabilidad se caracterizan por la presencia de condiciones 

que incrementan el riesgo de afectaciones emocionales, sociales o conductuales. Entre 

estos factores se encuentran la desintegración familiar, la violencia intrafamiliar, la 

inestabilidad económica, la ausencia de redes de apoyo y la exposición constante a 

ambientes conflictivos. Estas situaciones pueden generar estrés, inseguridad y 

dificultades en el desarrollo integral de los adolescentes. Sin embargo, diversos estudios 

han demostrado que no todos los jóvenes expuestos a estas condiciones desarrollan 

consecuencias negativas severas, debido a la presencia de procesos resilientes que 

favorecen la adaptación positiva. 

La resiliencia en contextos de vulnerabilidad implica la capacidad de enfrentar las 

dificultades, regular las emociones y construir respuestas adaptativas frente a 

experiencias adversas. Esta capacidad no significa ausencia de sufrimiento o dificultades, 

sino la posibilidad de desarrollar recursos personales y sociales que permitan afrontar los 

desafíos de manera saludable. En este sentido, la resiliencia se relaciona estrechamente 

con habilidades como la autoestima, la autonomía, el control emocional, la capacidad de 

resolución de problemas y el establecimiento de relaciones afectivas positivas. 

Diversas investigaciones señalan que los adolescentes resilientes suelen presentar 

mayores niveles de adaptación social y emocional aun cuando viven en entornos 

marcados por violencia o carencias económicas. La presencia de factores protectores, 

como el apoyo familiar, la comunicación afectiva, la orientación de adultos significativos 

y las redes de apoyo comunitario, contribuye significativamente al fortalecimiento de esta 

capacidad. 

Asimismo, los contextos educativos y sociales desempeñan un papel importante 

en el desarrollo de la resiliencia. La escuela, por ejemplo, puede convertirse en un espacio 

protector donde los adolescentes encuentran apoyo emocional, reconocimiento y 
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oportunidades para desarrollar habilidades personales y sociales. Del mismo modo, la 

participación en actividades recreativas, deportivas o comunitarias favorece la 

construcción de vínculos positivos y fortalece el sentido de pertenencia y autoestima. 

En situaciones de violencia familiar, la resiliencia actúa como un mecanismo de 

protección frente a las consecuencias emocionales y psicológicas derivadas de las 

experiencias de maltrato. Los adolescentes resilientes suelen desarrollar estrategias de 

afrontamiento que les permiten manejar el estrés, mantener expectativas positivas y 

proyectarse hacia metas futuras a pesar de las dificultades presentes en su entorno. Esto 

evidencia que la resiliencia no elimina el impacto de la adversidad, pero sí contribuye a 

disminuir sus efectos negativos y favorece procesos de recuperación emocional. 

Otro aspecto importante es que la resiliencia puede fortalecerse a través de 

intervenciones orientadas al desarrollo socioemocional y al acompañamiento psicológico. 

Programas enfocados en habilidades para la vida, regulación emocional, fortalecimiento 

de la autoestima y construcción de redes de apoyo han demostrado resultados positivos 

en adolescentes expuestos a contextos vulnerables. 

Los enfoques contemporáneos destacan que la resiliencia no debe entenderse 

únicamente como una responsabilidad individual, sino como el resultado de la interacción 

entre la persona y su entorno. Por ello, la promoción de ambientes familiares seguros, 

políticas de protección social y espacios educativos inclusivos resulta fundamental para 

favorecer el bienestar y desarrollo de adolescentes en situación de vulnerabilidad. 

En síntesis, la resiliencia en contextos de vulnerabilidad representa la capacidad 

de los adolescentes para afrontar y adaptarse positivamente a experiencias adversas 

mediante el desarrollo de recursos emocionales, sociales y personales. Su fortalecimiento 

depende tanto de factores individuales como del apoyo y las oportunidades presentes en 

el entorno familiar, educativo y comunitario, convirtiéndose en un elemento clave para 

promover el bienestar integral frente a situaciones de riesgo. 

2.1.4. Estudios empíricos en población adolescente 

Los estudios empíricos sobre resiliencia en población adolescente han permitido 

comprender cómo los jóvenes enfrentan situaciones adversas y qué factores contribuyen 
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al desarrollo de respuestas adaptativas frente a contextos de riesgo. En las últimas 

décadas, el interés científico por la resiliencia ha aumentado considerablemente, 

especialmente en investigaciones relacionadas con adolescentes expuestos a violencia 

familiar, pobreza, exclusión social, conflictos emocionales y otras condiciones de 

vulnerabilidad. 

Diversas investigaciones han demostrado que la resiliencia desempeña un papel 

protector frente a las consecuencias negativas derivadas de experiencias adversas. En 

adolescentes que viven en contextos familiares conflictivos o violentos, se ha identificado 

que niveles elevados de resiliencia se asocian con mejor estabilidad emocional, mayor 

autoestima y mejores capacidades de afrontamiento. Estos hallazgos evidencian que la 

resiliencia contribuye significativamente a disminuir el impacto psicológico de la 

violencia y favorece procesos de adaptación positiva. 

Los estudios empíricos también señalan que la resiliencia se relaciona 

estrechamente con factores personales como el optimismo, la autonomía, la inteligencia 

emocional y la capacidad de resolución de problemas. Los adolescentes que desarrollan 

estas habilidades suelen mostrar mayores capacidades para regular sus emociones, 

enfrentar situaciones estresantes y mantener relaciones interpersonales saludables aun en 

entornos adversos. 

Asimismo, las investigaciones destacan la importancia de los factores familiares 

y sociales en el fortalecimiento de la resiliencia. La presencia de vínculos afectivos 

positivos, comunicación familiar adecuada, apoyo emocional y relaciones de confianza 

con adultos significativos actúan como factores protectores que favorecen el bienestar 

emocional de los adolescentes. Del mismo modo, el acompañamiento de docentes, 

amigos y redes comunitarias contribuye al desarrollo de sentimientos de seguridad y 

pertenencia. 

En el ámbito educativo, diversos estudios han encontrado que la resiliencia se 

asocia positivamente con el rendimiento académico, la motivación escolar y la adaptación 

social. Los adolescentes resilientes suelen presentar mayor capacidad para enfrentar 

dificultades escolares, mantener metas personales y desarrollar habilidades de 
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convivencia dentro del entorno educativo. Esto demuestra que la resiliencia influye no 

solo en el bienestar emocional, sino también en otras áreas del desarrollo integral. 

Por otro lado, investigaciones recientes han analizado la relación entre resiliencia 

y violencia familiar, concluyendo que los adolescentes con mayores niveles de resiliencia 

presentan menores índices de ansiedad, depresión y conductas agresivas, aun cuando han 

estado expuestos a situaciones de violencia. Estos hallazgos sugieren que la resiliencia 

funciona como un mecanismo de protección emocional que permite reducir las 

consecuencias negativas de las experiencias traumáticas. 

Asimismo, algunos estudios empíricos han evidenciado diferencias en los niveles 

de resiliencia según factores como el género, el contexto socioeconómico y las 

características culturales. En contextos de alta vulnerabilidad social, la resiliencia suele 

fortalecerse mediante el apoyo comunitario y la participación en espacios colectivos que 

favorecen la construcción de redes de apoyo emocional y social. 

Otro aspecto relevante es que las investigaciones contemporáneas coinciden en 

señalar que la resiliencia no es una condición fija o permanente, sino un proceso dinámico 

que puede desarrollarse y fortalecerse a lo largo del tiempo. Esto ha impulsado la creación 

de programas de intervención orientados al fortalecimiento de habilidades 

socioemocionales, autoestima y estrategias de afrontamiento en adolescentes. 

En síntesis, los estudios empíricos en población adolescente evidencian que la 

resiliencia constituye un factor protector fundamental frente a situaciones de adversidad 

y vulnerabilidad. Los hallazgos científicos destacan la influencia de factores personales, 

familiares, educativos y sociales en el desarrollo de esta capacidad, reafirmando la 

importancia de promover entornos protectores y estrategias de acompañamiento que 

favorezcan el bienestar integral de los adolescentes. 

2.1.5. Factores protectores y de riesgo 

Los factores protectores y de riesgo constituyen elementos fundamentales para 

comprender el desarrollo de la resiliencia en adolescentes, especialmente en contextos 

marcados por situaciones de violencia familiar, vulnerabilidad social o dificultades 

emocionales. Estos factores influyen directamente en la manera en que los adolescentes 
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enfrentan las experiencias adversas, favoreciendo o limitando su capacidad de adaptación 

y bienestar emocional. 

Los factores de riesgo son condiciones, experiencias o características que 

incrementan la probabilidad de que los adolescentes presenten dificultades emocionales, 

conductuales o sociales frente a situaciones adversas. En el contexto familiar, uno de los 

principales factores de riesgo es la exposición constante a violencia física, psicológica o 

sexual dentro del hogar. La convivencia en ambientes conflictivos genera altos niveles de 

estrés, inseguridad y afectación emocional, dificultando el desarrollo saludable durante la 

adolescencia. 

Asimismo, la desintegración familiar, la falta de comunicación, la negligencia 

emocional y la ausencia de vínculos afectivos positivos constituyen factores que 

incrementan la vulnerabilidad emocional de los adolescentes. Cuando los jóvenes crecen 

en entornos caracterizados por relaciones inestables o carentes de apoyo emocional, 

pueden presentar mayores dificultades para desarrollar autoestima, confianza y 

habilidades de afrontamiento frente a los problemas. 

Otro factor de riesgo importante está relacionado con las condiciones económicas 

y sociales. La pobreza, el desempleo familiar, la exclusión social y la limitada 

disponibilidad de recursos pueden generar tensión dentro del hogar y afectar el bienestar 

emocional de los adolescentes. Además, estas condiciones suelen restringir el acceso a 

servicios de apoyo psicológico, espacios educativos adecuados y oportunidades de 

desarrollo personal. 

De igual manera, factores individuales como baja autoestima, dificultades en la 

regulación emocional, impulsividad o escasas habilidades sociales pueden incrementar la 

vulnerabilidad frente a situaciones de adversidad. Los adolescentes que presentan 

limitaciones para expresar emociones, resolver conflictos o establecer relaciones 

saludables suelen experimentar mayores dificultades para enfrentar contextos de 

violencia o estrés. 

Por otro lado, los factores protectores son elementos que contribuyen a fortalecer 

la resiliencia y disminuyen el impacto negativo de las experiencias adversas. Estos 
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factores permiten a los adolescentes desarrollar mecanismos de afrontamiento positivos 

y mantener un adecuado bienestar emocional aun en situaciones difíciles. 

Uno de los principales factores protectores es el apoyo familiar y afectivo. La 

presencia de relaciones basadas en el respeto, la comunicación y el acompañamiento 

emocional favorece el desarrollo de seguridad personal y estabilidad emocional. Incluso 

en contextos de dificultad, el apoyo de al menos una figura significativa puede contribuir 

de manera importante al fortalecimiento de la resiliencia. 

Asimismo, la autoestima y la autoconfianza representan factores protectores 

esenciales. Los adolescentes que poseen una valoración positiva de sí mismos suelen 

mostrar mayor capacidad para enfrentar dificultades, tomar decisiones adecuadas y 

proyectarse de manera positiva hacia el futuro. Del mismo modo, habilidades como la 

regulación emocional, la empatía y la capacidad de resolución de problemas favorecen 

respuestas adaptativas frente a situaciones adversas. 

En el ámbito social y educativo, la existencia de redes de apoyo también cumple 

una función protectora importante. La presencia de amistades saludables, docentes de 

confianza y espacios comunitarios seguros brinda oportunidades para el acompañamiento 

emocional y el fortalecimiento de habilidades sociales. La participación en actividades 

deportivas, culturales o recreativas también contribuye al desarrollo de sentimientos de 

pertenencia y bienestar. 

Otro factor protector relevante es la existencia de entornos educativos inclusivos 

y seguros, donde los adolescentes puedan desarrollar habilidades académicas, 

emocionales y sociales. La escuela puede convertirse en un espacio de contención 

emocional y apoyo, especialmente para quienes enfrentan situaciones difíciles dentro del 

entorno familiar. 

Las investigaciones contemporáneas coinciden en señalar que la resiliencia surge 

del equilibrio entre factores de riesgo y factores protectores. Aunque la exposición a 

contextos adversos puede afectar el desarrollo emocional, la presencia de recursos 

personales y sociales adecuados puede disminuir significativamente sus efectos 

negativos. 
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En síntesis, los factores protectores y de riesgo influyen directamente en la 

capacidad de los adolescentes para afrontar situaciones de adversidad y desarrollar 

resiliencia. Mientras los factores de riesgo incrementan la vulnerabilidad emocional y 

social, los factores protectores fortalecen el bienestar, la adaptación positiva y la 

capacidad de recuperación frente a experiencias difíciles. Comprender esta interacción 

resulta fundamental para diseñar estrategias de prevención e intervención orientadas al 

desarrollo integral de los adolescentes. 

2.2 Nociones básicas de la resiliencia 

La resiliencia constituye una capacidad fundamental en el desarrollo de los 

adolescentes, especialmente frente a situaciones de adversidad, conflicto o vulnerabilidad 

presentes en el entorno familiar y social. Su estudio requiere comprender una serie de 

nociones básicas que permitan delimitar conceptualmente el fenómeno, identificar sus 

principales componentes y analizar los factores que intervienen en su fortalecimiento 

durante la adolescencia. 

En la actualidad, la resiliencia es entendida como un proceso dinámico de 

adaptación positiva frente a experiencias difíciles o situaciones de riesgo. Esta capacidad 

permite a los adolescentes afrontar desafíos emocionales, sociales y personales, 

desarrollando recursos internos y externos que favorecen su bienestar y crecimiento 

personal. La resiliencia no implica ausencia de sufrimiento o dificultades, sino la 

posibilidad de enfrentar la adversidad de manera saludable y continuar con el proceso de 

desarrollo integral. 

Las nociones básicas de resiliencia también permiten reconocer que esta 

capacidad no depende únicamente de características individuales, sino de la interacción 

entre factores personales, familiares, educativos y sociales. Elementos como la 

autoestima, el apoyo emocional, las habilidades sociales, la comunicación familiar y la 

presencia de redes de apoyo actúan como recursos que favorecen el fortalecimiento de la 

resiliencia en adolescentes. 

Asimismo, el estudio de la resiliencia implica comprender sus dimensiones, 

indicadores y mecanismos de desarrollo. La capacidad para regular emociones, resolver 

problemas, establecer relaciones saludables y mantener expectativas positivas frente al 
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futuro constituye parte esencial de los procesos resilientes. Estas habilidades adquieren 

especial importancia en adolescentes expuestos a contextos de violencia familiar, debido 

a que pueden actuar como factores protectores frente a las consecuencias emocionales y 

psicológicas derivadas de las experiencias adversas. 

De igual manera, las nociones fundamentales sobre resiliencia permiten 

diferenciar este concepto de otros procesos relacionados, como la resistencia emocional 

o la simple adaptación. La resiliencia implica no solo soportar las dificultades, sino 

también desarrollar aprendizajes, crecimiento personal y capacidades para afrontar 

futuras situaciones complejas de manera más positiva. 

En este apartado se desarrollan las principales nociones relacionadas con la 

resiliencia en adolescentes, abordando sus definiciones, dimensiones, indicadores y 

factores asociados. Este análisis permitirá construir una base conceptual sólida para 

comprender cómo la resiliencia influye en el bienestar emocional y en la capacidad de 

adaptación frente a contextos de vulnerabilidad y violencia familiar. 

2.2.1. Definición de resiliencia 

La resiliencia es un concepto ampliamente estudiado en las ciencias sociales, 

psicológicas y de la salud, debido a su importancia en la comprensión de la capacidad 

humana para enfrentar situaciones adversas y adaptarse positivamente a ellas. En 

términos generales, la resiliencia puede definirse como el proceso mediante el cual una 

persona logra afrontar, superar y transformarse positivamente frente a experiencias 

difíciles, traumáticas o de riesgo, manteniendo un adecuado desarrollo emocional, social 

y psicológico. 

Inicialmente, el término resiliencia fue utilizado en el ámbito de la física para 

describir la capacidad de ciertos materiales para recuperar su forma original después de 

haber sido sometidos a presión o deformación. Posteriormente, este concepto fue 

incorporado a las ciencias humanas para explicar la manera en que algunas personas 

logran sobreponerse a circunstancias adversas sin que estas determinen de manera 

negativa su desarrollo personal. 



Entre el conflicto y la fortaleza 

Violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana 

 

 Gregorio Ernesto Tomás Quispe, Alexander Pacaya Taminche, Emily Jesus 

Gallardo Guevara, Maria Isabel Sotomayor Obregón 
53 

Desde una perspectiva psicológica, la resiliencia se entiende como la capacidad 

de adaptación positiva frente a situaciones de estrés, conflicto, pérdida o violencia. Esta 

capacidad implica no solo resistir la adversidad, sino también desarrollar recursos 

emocionales, cognitivos y sociales que permitan aprender de las experiencias difíciles y 

continuar proyectándose hacia el futuro de manera saludable. 

Diversos autores coinciden en señalar que la resiliencia no constituye una 

característica innata o fija de la personalidad, sino un proceso dinámico que puede 

desarrollarse y fortalecerse a lo largo de la vida. En este sentido, la resiliencia depende de 

la interacción entre factores individuales y contextuales, incluyendo las relaciones 

familiares, el apoyo social, las experiencias educativas y las oportunidades presentes en 

el entorno. 

En el caso de los adolescentes, la resiliencia adquiere especial importancia debido 

a que esta etapa implica importantes cambios emocionales, sociales y psicológicos. Los 

adolescentes enfrentan desafíos relacionados con la construcción de identidad, la 

regulación emocional y la adaptación social, por lo que la presencia de factores de riesgo, 

como la violencia familiar o la exclusión social, puede afectar significativamente su 

bienestar. Sin embargo, la resiliencia permite desarrollar mecanismos de afrontamiento 

que favorecen la estabilidad emocional y la adaptación positiva frente a estas dificultades. 

Asimismo, la resiliencia se relaciona con habilidades como la autoestima, la 

autonomía, la capacidad de resolución de problemas, la regulación emocional y la 

construcción de relaciones interpersonales saludables. Los adolescentes resilientes suelen 

mostrar mayor capacidad para manejar situaciones de estrés, mantener expectativas 

positivas y buscar apoyo frente a las dificultades. 

Los enfoques contemporáneos también destacan que la resiliencia no significa 

ausencia de dolor, sufrimiento o vulnerabilidad. Por el contrario, implica la capacidad de 

atravesar experiencias difíciles y reconstruirse emocionalmente a partir de ellas. Esto 

significa que las personas resilientes pueden experimentar miedo, tristeza o frustración, 

pero logran desarrollar estrategias adaptativas que les permiten continuar con su proceso 

de crecimiento personal. 
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De igual manera, la resiliencia está estrechamente vinculada con la presencia de 

factores protectores dentro del entorno familiar y social. El apoyo emocional, la 

comunicación afectiva, la existencia de vínculos seguros y la participación en espacios 

educativos o comunitarios saludables favorecen el fortalecimiento de esta capacidad 

durante la adolescencia. 

En contextos de violencia familiar, la resiliencia representa un elemento clave para 

comprender por qué algunos adolescentes logran mantener estabilidad emocional y 

desarrollar proyectos de vida positivos pese a las experiencias adversas. La capacidad 

resiliente actúa como un mecanismo de protección frente a las consecuencias psicológicas 

y sociales derivadas de la violencia, favoreciendo procesos de adaptación y recuperación 

emocional. 

En síntesis, la resiliencia puede definirse como un proceso dinámico de adaptación 

positiva frente a situaciones adversas, mediante el cual las personas desarrollan recursos 

emocionales, sociales y personales que les permiten afrontar dificultades, superar 

experiencias complejas y continuar con su desarrollo integral. Su comprensión resulta 

fundamental para promover el bienestar emocional y fortalecer las capacidades de 

afrontamiento en adolescentes expuestos a contextos de vulnerabilidad. 

2.2.2. Componentes de la resiliencia: 

La resiliencia está conformada por diversos componentes que interactúan entre sí 

y permiten a los adolescentes afrontar situaciones adversas de manera adaptativa. Estos 

componentes representan recursos personales, emocionales y sociales que favorecen el 

desarrollo de capacidades para enfrentar el estrés, superar dificultades y mantener un 

adecuado equilibrio psicológico frente a contextos de vulnerabilidad o violencia familiar. 

El estudio de los componentes de la resiliencia permite comprender que esta 

capacidad no depende de un único factor, sino de la integración de múltiples elementos 

relacionados con la autoestima, la regulación emocional, la autonomía, las habilidades 

sociales y el apoyo del entorno. En este sentido, la resiliencia se construye 

progresivamente a través de experiencias personales, vínculos afectivos y oportunidades 

de aprendizaje que fortalecen el bienestar emocional del adolescente. 
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Durante la adolescencia, estos componentes adquieren especial importancia 

debido a que esta etapa implica importantes procesos de cambio y adaptación. La 

presencia de recursos emocionales y sociales adecuados favorece la capacidad para 

enfrentar conflictos, manejar emociones intensas y desarrollar respuestas positivas frente 

a situaciones difíciles. Por el contrario, la ausencia de estos recursos puede incrementar 

la vulnerabilidad emocional y dificultar la adaptación ante experiencias adversas. 

Asimismo, los componentes de la resiliencia se relacionan estrechamente con 

factores protectores presentes en el entorno familiar, educativo y social. Elementos como 

el apoyo emocional, la comunicación afectiva, la confianza interpersonal y el sentido de 

pertenencia contribuyen al fortalecimiento de habilidades resilientes y favorecen el 

desarrollo integral de los adolescentes. 

En contextos de violencia familiar, estos componentes cumplen una función 

especialmente relevante, debido a que pueden actuar como mecanismos de protección 

frente a las consecuencias emocionales y psicológicas derivadas de las experiencias de 

maltrato. La capacidad para regular emociones, mantener expectativas positivas y 

construir relaciones saludables permite a muchos adolescentes desarrollar procesos de 

adaptación positiva aun en circunstancias difíciles. 

En este apartado se desarrollan los principales componentes de la resiliencia, 

abordando las habilidades emocionales, cognitivas y sociales que intervienen en la 

capacidad de afrontamiento y adaptación. Este análisis permitirá comprender cómo estos 

elementos contribuyen al fortalecimiento del bienestar emocional y al desarrollo de 

respuestas resilientes durante la adolescencia. 

2.2.2.1. Competencia personal 

La competencia personal constituye uno de los componentes fundamentales de la 

resiliencia, debido a que comprende el conjunto de habilidades, capacidades y recursos 

internos que permiten al adolescente afrontar situaciones adversas de manera efectiva y 

adaptativa. Este componente se relaciona directamente con la percepción que la persona 

tiene sobre sí misma, su capacidad para resolver problemas, tomar decisiones y enfrentar 

desafíos presentes en su entorno familiar, social y emocional. 
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Durante la adolescencia, la competencia personal adquiere una importancia 

especial debido a que esta etapa implica procesos de construcción de identidad, desarrollo 

de autonomía y fortalecimiento de habilidades emocionales y sociales. Los adolescentes 

que desarrollan una adecuada competencia personal suelen mostrar mayor confianza en 

sus capacidades, mejor regulación emocional y mayor disposición para enfrentar 

dificultades sin sentirse completamente desbordados por ellas. 

Uno de los elementos centrales de la competencia personal es la autoestima, 

entendida como la valoración positiva que el adolescente tiene de sí mismo. Una 

autoestima fortalecida favorece sentimientos de seguridad, confianza y capacidad para 

enfrentar situaciones difíciles. Por el contrario, niveles bajos de autoestima pueden 

generar inseguridad, dependencia emocional y dificultades para afrontar problemas 

cotidianos. 

Otro aspecto importante es la autonomía, que se refiere a la capacidad de actuar 

de manera independiente y tomar decisiones responsables. Los adolescentes resilientes 

suelen desarrollar habilidades para analizar situaciones, buscar soluciones y asumir 

responsabilidades de manera progresiva. Esta capacidad les permite enfrentar contextos 

adversos con mayor sensación de control y seguridad personal. 

Asimismo, la competencia personal incluye la capacidad de resolución de 

problemas, considerada una habilidad esencial para afrontar situaciones complejas. Los 

adolescentes que desarrollan esta capacidad pueden identificar dificultades, evaluar 

alternativas y tomar decisiones orientadas a resolver conflictos de manera constructiva. 

Esta habilidad favorece la adaptación positiva frente a experiencias de estrés o violencia 

familiar. 

La regulación emocional también constituye un componente clave de la 

competencia personal. Implica la capacidad de reconocer, comprender y manejar las 

emociones de manera adecuada frente a situaciones adversas. Los adolescentes que logran 

regular sus emociones presentan mayores posibilidades de responder de forma reflexiva 

y equilibrada ante el conflicto, evitando conductas impulsivas o autodestructivas. 

Otro elemento relevante es la autoeficacia, entendida como la creencia en la 

propia capacidad para alcanzar metas y enfrentar desafíos. Los adolescentes con altos 
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niveles de autoeficacia suelen mostrar mayor perseverancia, motivación y disposición 

para superar obstáculos, aun en contextos difíciles. Esta percepción positiva de las propias 

capacidades fortalece los procesos resilientes y favorece el bienestar emocional. 

En contextos de violencia familiar o vulnerabilidad social, la competencia 

personal actúa como un factor protector frente a las consecuencias negativas derivadas de 

las experiencias adversas. Los adolescentes que poseen recursos internos fortalecidos 

suelen desarrollar mejores estrategias de afrontamiento, mayor capacidad de adaptación 

y mejores expectativas hacia el futuro. Esto no significa ausencia de sufrimiento, sino una 

mayor capacidad para enfrentar las dificultades sin que estas determinen completamente 

su desarrollo personal. 

Asimismo, la competencia personal puede fortalecerse mediante experiencias 

positivas, acompañamiento emocional y espacios que promuevan el desarrollo de 

habilidades socioemocionales. El apoyo familiar, la orientación educativa y las relaciones 

afectivas saludables contribuyen significativamente al fortalecimiento de este 

componente durante la adolescencia. 

En síntesis, la competencia personal representa el conjunto de habilidades 

emocionales, cognitivas y sociales que permiten al adolescente afrontar situaciones 

adversas de manera adaptativa. Elementos como la autoestima, la autonomía, la 

regulación emocional, la autoeficacia y la capacidad de resolución de problemas 

constituyen recursos fundamentales para el desarrollo de la resiliencia y el bienestar 

integral frente a contextos de vulnerabilidad. 

2.2.2.2. Aceptación de uno mismo y de la vida 

La aceptación de uno mismo y de la vida constituye un componente esencial de la 

resiliencia, debido a que se relaciona con la capacidad del adolescente para reconocerse, 

valorarse y afrontar las experiencias de vida —incluyendo las adversas— desde una 

perspectiva de equilibrio emocional y crecimiento personal. Este componente implica 

desarrollar una percepción positiva de sí mismo, aceptar las propias fortalezas y 

limitaciones, y mantener una actitud de adaptación frente a las dificultades y cambios que 

forman parte de la vida. 
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Durante la adolescencia, la aceptación personal adquiere una importancia especial 

debido a que esta etapa se caracteriza por procesos intensos de construcción de identidad, 

búsqueda de pertenencia y desarrollo emocional. Los adolescentes enfrentan cambios 

físicos, sociales y psicológicos que pueden generar inseguridad, dudas y conflictos 

internos. En este contexto, la capacidad de aceptarse a sí mismos favorece el 

fortalecimiento de la autoestima y contribuye al desarrollo de estabilidad emocional 

frente a situaciones de presión o adversidad. 

La aceptación de uno mismo implica reconocer el propio valor personal sin 

depender exclusivamente de la aprobación externa. Los adolescentes que desarrollan este 

componente suelen presentar mayor seguridad emocional, confianza en sus capacidades 

y una percepción más equilibrada de sus errores y limitaciones. Esta actitud les permite 

enfrentar situaciones difíciles sin deteriorar completamente su autoconcepto o bienestar 

emocional. 

Asimismo, este componente se relaciona con la capacidad para aceptar las 

experiencias de vida, incluyendo aquellas marcadas por el conflicto, la frustración o el 

sufrimiento. La aceptación de la vida no significa resignación frente a las dificultades, 

sino la capacidad de reconocer que las experiencias adversas forman parte de la realidad 

y que es posible afrontarlas de manera constructiva. Desde esta perspectiva, los 

adolescentes resilientes desarrollan mayor tolerancia a la frustración y capacidad para 

adaptarse a los cambios y desafíos presentes en su entorno. 

En contextos de violencia familiar o vulnerabilidad social, la aceptación de uno 

mismo y de la vida actúa como un factor protector frente a las consecuencias emocionales 

negativas derivadas de las experiencias adversas. Los adolescentes que logran mantener 

una valoración positiva de sí mismos presentan mayores capacidades para regular sus 

emociones, establecer relaciones saludables y proyectarse hacia metas futuras pese a las 

dificultades presentes en el entorno familiar. 

Otro aspecto importante es que este componente favorece el desarrollo de una 

actitud optimista y esperanzadora frente al futuro. Los adolescentes que aceptan sus 

experiencias y reconocen sus capacidades personales suelen mostrar mayor motivación 



Entre el conflicto y la fortaleza 

Violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana 

 

 Gregorio Ernesto Tomás Quispe, Alexander Pacaya Taminche, Emily Jesus 

Gallardo Guevara, Maria Isabel Sotomayor Obregón 
59 

para superar obstáculos y construir proyectos de vida positivos. Esto fortalece su 

capacidad de adaptación y contribuye al desarrollo de bienestar psicológico. 

La aceptación personal también se relaciona con la construcción de relaciones 

interpersonales saludables. Los adolescentes que desarrollan seguridad emocional y 

autovaloración positiva suelen establecer vínculos basados en el respeto, la empatía y la 

comunicación asertiva. Por el contrario, la falta de aceptación personal puede generar 

dependencia emocional, inseguridad y dificultades en las relaciones sociales y afectivas. 

Asimismo, la aceptación de uno mismo puede fortalecerse mediante experiencias 

de apoyo emocional, acompañamiento familiar y espacios que promuevan el 

reconocimiento personal y la expresión emocional. La presencia de relaciones afectivas 

positivas y entornos protectores favorece el desarrollo de este componente durante la 

adolescencia. 

En síntesis, la aceptación de uno mismo y de la vida representa la capacidad del 

adolescente para valorarse positivamente, reconocer sus fortalezas y limitaciones, y 

afrontar las experiencias adversas desde una perspectiva de adaptación y crecimiento 

personal. Este componente constituye un elemento clave de la resiliencia, debido a que 

fortalece la estabilidad emocional, el bienestar psicológico y la capacidad para enfrentar 

situaciones difíciles de manera saludable. 

2.2.2.3. Modelos explicativos de resiliencia 

Los modelos explicativos de resiliencia permiten comprender cómo se desarrolla 

la capacidad de adaptación positiva frente a situaciones adversas y cuáles son los factores 

que intervienen en este proceso. A través de estos modelos, la resiliencia ha dejado de 

entenderse únicamente como una característica individual para ser concebida como un 

fenómeno dinámico y multidimensional, influenciado por la interacción entre elementos 

personales, familiares, sociales y culturales. 

Uno de los modelos más reconocidos es el modelo de factores de riesgo y 

protección, el cual sostiene que la resiliencia surge del equilibrio entre las condiciones 

adversas y los recursos protectores presentes en la vida de la persona. Desde esta 

perspectiva, los adolescentes expuestos a violencia familiar, pobreza o exclusión social 



Entre el conflicto y la fortaleza 

Violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana 

 

 Gregorio Ernesto Tomás Quispe, Alexander Pacaya Taminche, Emily Jesus 

Gallardo Guevara, Maria Isabel Sotomayor Obregón 
60 

pueden desarrollar respuestas resilientes cuando cuentan con factores protectores como 

apoyo emocional, autoestima fortalecida, habilidades sociales y redes de apoyo. Este 

modelo destaca que la resiliencia no elimina la adversidad, pero sí disminuye el impacto 

negativo de los factores de riesgo. 

Otro enfoque importante es el modelo ecológico de resiliencia, basado en la 

teoría ecológica del desarrollo humano. Este modelo plantea que la resiliencia se 

construye a partir de la interacción entre el individuo y los distintos sistemas que 

conforman su entorno, como la familia, la escuela, la comunidad y la cultura. Desde esta 

visión, el bienestar del adolescente depende tanto de sus recursos personales como de las 

oportunidades y apoyos disponibles en el contexto donde se desarrolla. La presencia de 

ambientes seguros y relaciones afectivas positivas favorece significativamente el 

fortalecimiento de la resiliencia. 

Asimismo, el modelo dinámico o procesual entiende la resiliencia como un 

proceso cambiante que evoluciona a lo largo del tiempo. Según este enfoque, la resiliencia 

no es una condición permanente ni estable, sino una capacidad que puede fortalecerse o 

debilitarse dependiendo de las experiencias vividas y de los recursos disponibles para 

afrontar las dificultades. Este modelo resalta la importancia de las experiencias de 

aprendizaje, la adaptación emocional y el acompañamiento social en el desarrollo 

resiliente. 

Por otro lado, el modelo cognitivo-conductual explica la resiliencia a partir de 

los procesos de pensamiento, interpretación y afrontamiento que utiliza la persona frente 

a situaciones adversas. Los adolescentes resilientes suelen desarrollar pensamientos 

positivos, capacidad de resolución de problemas y estrategias de regulación emocional 

que les permiten responder de manera más adaptativa al estrés y a las experiencias 

difíciles. Este modelo enfatiza el papel de las habilidades cognitivas y emocionales en el 

fortalecimiento de la resiliencia. 

El modelo humanista también aporta una comprensión importante del fenómeno, 

al considerar que todas las personas poseen potencialidades internas orientadas al 

crecimiento y la autorrealización. Desde esta perspectiva, la resiliencia se relaciona con 

la capacidad de encontrar sentido a las experiencias difíciles y desarrollar aprendizajes 
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positivos a partir de ellas. Este enfoque destaca la importancia de la autoestima, la 

aceptación personal y el apoyo emocional para el desarrollo saludable de los adolescentes. 

De igual manera, algunos enfoques contemporáneos incorporan el modelo 

comunitario y sociocultural, el cual reconoce que la resiliencia también se construye 

colectivamente a través de las relaciones sociales, la identidad cultural y el sentido de 

pertenencia. Este modelo resulta especialmente relevante en contextos de vulnerabilidad 

social, donde el apoyo comunitario y las redes sociales pueden actuar como mecanismos 

de protección frente a situaciones de violencia o exclusión. 

En contextos de violencia familiar, estos modelos explicativos permiten 

comprender por qué algunos adolescentes logran mantener estabilidad emocional y 

desarrollar proyectos de vida positivos pese a las experiencias adversas. Asimismo, 

evidencian que la resiliencia no depende exclusivamente de la fortaleza individual, sino 

de la interacción entre recursos personales y condiciones protectoras presentes en el 

entorno. 

En síntesis, los modelos explicativos de resiliencia coinciden en señalar que esta 

capacidad surge de la interacción dinámica entre factores individuales, familiares, 

sociales y culturales. Su comprensión permite analizar la resiliencia como un proceso 

integral de adaptación positiva frente a la adversidad y proporciona bases teóricas para el 

diseño de estrategias orientadas al fortalecimiento del bienestar emocional y social de los 

adolescentes. 

2.2.2.4. Medición de la resiliencia (ER-14 y otros instrumentos) 

La medición de la resiliencia constituye un aspecto fundamental en las 

investigaciones relacionadas con el bienestar emocional y la capacidad de afrontamiento 

de los adolescentes frente a situaciones adversas. A través de distintos instrumentos 

psicológicos y escalas de evaluación, es posible identificar el nivel de resiliencia, analizar 

sus componentes y comprender cómo esta capacidad influye en la adaptación emocional 

y social de las personas en contextos de vulnerabilidad o violencia familiar. 

La evaluación de la resiliencia busca transformar un concepto abstracto en 

indicadores observables y medibles, permitiendo identificar recursos personales, 
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emocionales y sociales relacionados con la capacidad de adaptación positiva. Los 

instrumentos utilizados generalmente consideran dimensiones como autoestima, 

autonomía, regulación emocional, perseverancia, apoyo social y aceptación de uno 

mismo, las cuales constituyen componentes esenciales del proceso resiliente. 

Uno de los instrumentos más utilizados es la Escala de Resiliencia de Wagnild 

y Young, conocida en su versión abreviada como ER-14. Esta escala fue diseñada para 

evaluar el grado de resiliencia mediante la medición de aspectos relacionados con la 

competencia personal y la aceptación de uno mismo y de la vida. La ER-14 es 

ampliamente utilizada en adolescentes y adultos debido a su facilidad de aplicación y a 

su capacidad para identificar niveles de adaptación positiva frente a situaciones adversas. 

La dimensión de competencia personal evalúa aspectos como la perseverancia, 

la confianza en las propias capacidades, la autodisciplina y la habilidad para resolver 

problemas. Por su parte, la dimensión de aceptación de uno mismo y de la vida analiza 

la capacidad para mantener equilibrio emocional, adaptarse a las experiencias difíciles y 

conservar una actitud positiva frente a las circunstancias de la vida. 

La ER-14 utiliza una escala tipo Likert que permite medir el grado de acuerdo o 

desacuerdo frente a diversas afirmaciones relacionadas con experiencias emocionales y 

conductuales. Los puntajes obtenidos permiten clasificar los niveles de resiliencia en 

categorías que facilitan el análisis e interpretación de resultados en investigaciones 

psicológicas y sociales. 

Además de la ER-14, existen otros instrumentos utilizados para evaluar la 

resiliencia en adolescentes. Entre ellos destaca la Connor-Davidson Resilience Scale 

(CD-RISC), orientada a medir la capacidad de afrontamiento frente al estrés y las 

dificultades. Esta escala considera aspectos como adaptabilidad, control emocional, 

confianza y persistencia, siendo ampliamente utilizada en estudios sobre salud mental y 

resiliencia en contextos de vulnerabilidad. 

Otro instrumento relevante es la Escala de Resiliencia para Adolescentes 

(READ), diseñada específicamente para población adolescente. Esta herramienta evalúa 

dimensiones relacionadas con apoyo familiar, apoyo social, competencias personales y 
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metas futuras, permitiendo analizar la resiliencia desde una perspectiva más contextual e 

integral. 

Asimismo, algunas investigaciones emplean instrumentos orientados a evaluar 

factores protectores asociados a la resiliencia, como habilidades sociales, inteligencia 

emocional y autoestima. Estas herramientas complementan la medición de la resiliencia 

y permiten comprender de manera más amplia los recursos disponibles para afrontar 

situaciones adversas. 

La medición de la resiliencia resulta especialmente importante en adolescentes 

expuestos a violencia familiar, debido a que permite identificar fortalezas emocionales y 

recursos protectores que contribuyen a disminuir el impacto negativo de las experiencias 

de maltrato. Asimismo, facilita el diseño de estrategias de intervención psicológica y 

programas de fortalecimiento emocional orientados al bienestar integral de los jóvenes. 

Otro aspecto relevante es que la evaluación de la resiliencia no busca únicamente 

identificar niveles altos o bajos de esta capacidad, sino también comprender cómo los 

adolescentes desarrollan mecanismos de afrontamiento y adaptación frente a las 

dificultades presentes en su entorno. Esto permite orientar acciones preventivas y de 

acompañamiento basadas en las necesidades emocionales y sociales de cada contexto. 

En síntesis, la medición de la resiliencia mediante instrumentos como la ER-14 y 

otras escalas psicológicas constituye una herramienta fundamental para evaluar la 

capacidad de adaptación positiva en adolescentes. Estas herramientas permiten identificar 

recursos emocionales, sociales y personales relacionados con el afrontamiento de 

situaciones adversas, contribuyendo al desarrollo de investigaciones y estrategias 

orientadas a fortalecer el bienestar emocional y la resiliencia en contextos de 

vulnerabilidad. 

2.2.2.5. Importancia en el contexto educativo 

La resiliencia posee una gran importancia en el contexto educativo debido a que 

influye directamente en el bienestar emocional, el rendimiento académico y la capacidad 

de adaptación de los adolescentes frente a las dificultades presentes en su entorno familiar 

y social. La escuela no solo constituye un espacio de aprendizaje académico, sino también 
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un escenario fundamental para el desarrollo emocional, social y personal de los 

estudiantes, especialmente durante la adolescencia. 

En contextos marcados por violencia familiar, vulnerabilidad social o conflictos 

emocionales, el entorno educativo puede convertirse en un espacio protector que 

favorezca el fortalecimiento de habilidades resilientes. La presencia de docentes 

empáticos, relaciones interpersonales saludables y ambientes escolares seguros 

contribuye significativamente al desarrollo de confianza, autoestima y estabilidad 

emocional en los adolescentes. 

La resiliencia en el ámbito educativo permite a los estudiantes afrontar situaciones 

de estrés, frustración o dificultad académica de manera más adaptativa. Los adolescentes 

resilientes suelen presentar mayor perseverancia, motivación y capacidad para enfrentar 

desafíos escolares sin abandonar sus metas personales y académicas. Asimismo, 

desarrollan mejores habilidades para resolver conflictos, manejar emociones y adaptarse 

a cambios o exigencias propias del proceso educativo. 

Otro aspecto relevante es que la resiliencia favorece el desarrollo de habilidades 

socioemocionales fundamentales para la convivencia escolar. La empatía, la regulación 

emocional, la comunicación asertiva y la capacidad de trabajo en equipo permiten 

fortalecer las relaciones entre estudiantes y mejorar el clima educativo. Estas habilidades 

también contribuyen a prevenir conductas agresivas, problemas de convivencia y 

situaciones de violencia dentro de la escuela. 

En adolescentes expuestos a violencia familiar, la escuela puede representar uno 

de los pocos espacios donde encuentran apoyo emocional y reconocimiento positivo. La 

interacción con docentes, orientadores y compañeros puede fortalecer sentimientos de 

pertenencia y seguridad, ayudando a disminuir el impacto emocional derivado de las 

experiencias adversas vividas en el hogar. De esta manera, el contexto educativo actúa 

como un factor protector frente a situaciones de riesgo psicosocial. 

Asimismo, las investigaciones señalan que la resiliencia se relaciona 

positivamente con el rendimiento académico y la permanencia escolar. Los estudiantes 

resilientes suelen mostrar mayor capacidad de concentración, mejor manejo del estrés 

académico y mayor disposición para afrontar obstáculos relacionados con el aprendizaje. 
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Esto demuestra que el fortalecimiento emocional influye directamente en el desempeño 

educativo y en la construcción de proyectos de vida. 

El contexto educativo también desempeña un papel importante en el 

fortalecimiento de la autoestima y la autoeficacia de los adolescentes. El reconocimiento 

de logros, el acompañamiento emocional y la participación en actividades académicas, 

deportivas o culturales favorecen el desarrollo de confianza en las propias capacidades y 

motivan la superación personal. 

De igual manera, la promoción de programas de educación emocional y desarrollo 

de habilidades para la vida dentro de las instituciones educativas contribuye al 

fortalecimiento de la resiliencia. Estrategias orientadas a la regulación emocional, 

resolución pacífica de conflictos, comunicación efectiva y manejo del estrés permiten que 

los adolescentes desarrollen recursos personales para afrontar situaciones adversas de 

manera saludable. 

En contextos contemporáneos, donde muchos adolescentes enfrentan problemas 

familiares, sociales y emocionales complejos, la resiliencia se convierte en un elemento 

clave para garantizar no solo el éxito académico, sino también el bienestar integral y la 

salud mental de los estudiantes. Por ello, las instituciones educativas cumplen una función 

esencial en la promoción de entornos protectores y en el fortalecimiento de capacidades 

resilientes. 

En síntesis, la resiliencia en el contexto educativo favorece la adaptación 

emocional, el rendimiento académico y el desarrollo social de los adolescentes frente a 

situaciones adversas. La escuela, como espacio de formación y acompañamiento, tiene 

un papel fundamental en el fortalecimiento de habilidades resilientes que contribuyan al 

bienestar integral y a la construcción de proyectos de vida positivos. 

El desarrollo del presente capítulo ha permitido comprender la resiliencia en 

adolescentes como un proceso dinámico e integral que favorece la capacidad de 

adaptación positiva frente a situaciones de adversidad, conflicto y vulnerabilidad. A 

través del análisis de los referentes teóricos y de las nociones básicas, se evidenció que la 

resiliencia no constituye únicamente una característica individual, sino el resultado de la 
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interacción entre factores personales, familiares, educativos y sociales que influyen en el 

bienestar emocional y el desarrollo integral de los adolescentes. 

En este sentido, el capítulo abordó la evolución conceptual de la resiliencia, 

mostrando cómo este concepto pasó de ser entendido como una capacidad estática de 

resistencia hacia una perspectiva más amplia orientada al crecimiento, la adaptación y la 

construcción de recursos emocionales frente a experiencias difíciles. Asimismo, se 

desarrollaron diversos enfoques y teorías psicológicas que explican la resiliencia desde 

dimensiones cognitivas, emocionales, sociales y ecológicas, permitiendo comprender la 

complejidad de este fenómeno en contextos contemporáneos. 

De igual manera, el análisis de la resiliencia en contextos de vulnerabilidad 

evidenció que los adolescentes expuestos a violencia familiar, dificultades económicas o 

exclusión social no necesariamente desarrollan consecuencias negativas permanentes. La 

presencia de factores protectores, como el apoyo emocional, las relaciones afectivas 

saludables y las redes de apoyo social, puede fortalecer significativamente las 

capacidades resilientes y favorecer procesos de adaptación positiva. 

Asimismo, el estudio de los componentes de la resiliencia permitió identificar 

elementos fundamentales como la competencia personal, la aceptación de uno mismo y 

la capacidad de afrontar la vida desde una perspectiva de crecimiento y equilibrio 

emocional. Estos componentes actúan como recursos esenciales para enfrentar 

situaciones adversas y mantener estabilidad emocional durante la adolescencia. 

El capítulo también destacó la importancia de los modelos explicativos y de los 

instrumentos de medición de la resiliencia, los cuales permiten analizar científicamente 

las capacidades de afrontamiento y adaptación presentes en los adolescentes. La 

utilización de escalas como la ER-14 y otros instrumentos psicológicos facilita la 

identificación de fortalezas emocionales y recursos protectores en contextos de riesgo 

psicosocial. 

Por otro lado, se evidenció el papel fundamental del contexto educativo en el 

fortalecimiento de la resiliencia. La escuela, además de constituir un espacio de 

aprendizaje académico, representa un entorno protector que puede contribuir al desarrollo 
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emocional, la autoestima y las habilidades sociales de los adolescentes, especialmente en 

aquellos expuestos a situaciones de violencia familiar o vulnerabilidad social. 

En conjunto, los elementos desarrollados en este capítulo permiten comprender la 

resiliencia como una capacidad esencial para el bienestar emocional y el desarrollo 

integral de los adolescentes. Asimismo, proporcionan una base conceptual sólida para 

analizar la relación entre resiliencia y violencia familiar, destacando la importancia de 

promover entornos protectores, relaciones saludables y estrategias de acompañamiento 

orientadas al fortalecimiento emocional y social de la población adolescente. 
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CAPITULO III 
CASO DE ESTUDIO: VIOLENCIA FAMILIAR 

Y RESILIENCIA EN ADOLESCENTES DE 

LIMA METROPOLITANA 

El estudio de la violencia familiar y la resiliencia en adolescentes adquiere una 

especial relevancia en contextos urbanos complejos como Lima Metropolitana, donde 

diversos factores sociales, económicos y culturales influyen directamente en las 

dinámicas familiares y en el bienestar emocional de los jóvenes. En este escenario, 

muchos adolescentes se encuentran expuestos a situaciones de conflicto, agresión, 

desintegración familiar y otras formas de vulnerabilidad que pueden afectar 

significativamente su desarrollo emocional, psicológico y social. 

Sin embargo, frente a estas experiencias adversas, no todos los adolescentes 

responden de la misma manera. Mientras algunos presentan dificultades emocionales, 

problemas conductuales o afectaciones en su adaptación social, otros logran desarrollar 

capacidades resilientes que les permiten afrontar las dificultades y mantener un proceso 

de desarrollo relativamente saludable. Esta realidad evidencia la importancia de analizar 

la relación existente entre la violencia familiar y la resiliencia, con el propósito de 

comprender cómo los adolescentes enfrentan y procesan las experiencias de adversidad 

presentes en su entorno familiar. 

El presente capítulo desarrolla un caso de estudio centrado en adolescentes de 

Lima Metropolitana, abordando la relación entre las experiencias de violencia familiar y 

los niveles de resiliencia presentes en esta población. A través de este análisis, se busca 

comprender las características del fenómeno, identificar patrones y reconocer los factores 

que pueden actuar como elementos protectores frente a las consecuencias emocionales y 

sociales derivadas de la violencia. 

Asimismo, el caso de estudio permite contextualizar los fundamentos teóricos 

desarrollados en los capítulos anteriores, articulando conceptos relacionados con la 

violencia familiar, los factores de riesgo y las capacidades resilientes en una realidad 
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específica. Este abordaje facilita una comprensión más cercana de las experiencias de los 

adolescentes y de las dinámicas presentes en contextos urbanos contemporáneos. 

En este capítulo se presentan los aspectos metodológicos de la investigación, 

incluyendo el enfoque, diseño, población, instrumentos y procedimientos empleados para 

el análisis de las variables estudiadas. Posteriormente, se desarrollan los resultados 

obtenidos y su respectiva discusión, permitiendo interpretar la relación entre violencia 

familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana desde una perspectiva 

integral y contextualizada. 

3.1 Diseño metodológico 

El diseño metodológico constituye la estructura fundamental que orienta el 

desarrollo del estudio y permite organizar de manera sistemática el proceso de 

investigación. A través de este componente se establecen los procedimientos, estrategias 

e instrumentos necesarios para analizar la relación entre la violencia familiar y la 

resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana, garantizando coherencia entre los 

objetivos planteados y la obtención de resultados válidos y confiables. 

En investigaciones relacionadas con fenómenos sociales y emocionales, como la 

violencia familiar y la resiliencia, el diseño metodológico adquiere especial importancia 

debido a la complejidad de las variables estudiadas y a la necesidad de comprenderlas 

desde una perspectiva integral. La elección adecuada del enfoque, tipo y diseño de 

investigación permite identificar patrones, relaciones y características presentes en la 

población adolescente, facilitando el análisis de los factores que influyen en su bienestar 

emocional y capacidad de adaptación. 

Asimismo, el diseño metodológico permite delimitar la población de estudio, 

establecer criterios de selección de participantes y definir los instrumentos más 

apropiados para la recolección de información. En este caso, el análisis se centra en 

adolescentes de Lima Metropolitana, considerando las características sociales y 

familiares presentes en un contexto urbano contemporáneo marcado por múltiples 

factores de vulnerabilidad y riesgo psicosocial. 
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De igual manera, esta sección comprende la descripción de los procedimientos 

utilizados para la aplicación de instrumentos, el procesamiento de datos y las 

consideraciones éticas adoptadas durante el desarrollo de la investigación. Estos 

elementos resultan fundamentales para asegurar el respeto a los participantes y la calidad 

científica del estudio. 

En este apartado se desarrollan los principales aspectos metodológicos de la 

investigación, incluyendo el enfoque y diseño de estudio, la población y muestra, las 

técnicas e instrumentos de recolección de datos, así como los procedimientos aplicados 

para el análisis e interpretación de la información relacionada con la violencia familiar y 

la resiliencia en adolescentes. 

3.1.1. Tipo y enfoque de investigación 

La presente investigación se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, debido a que 

se orientó a la recolección y análisis de datos numéricos relacionados con las variables 

violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana. Este enfoque 

permitió medir las características y niveles de las variables estudiadas, así como 

establecer relaciones entre ellas mediante procedimientos estadísticos y técnicas de 

análisis sistemático. 

El enfoque cuantitativo se caracteriza por utilizar instrumentos estructurados y 

procedimientos objetivos para la obtención de información, favoreciendo la medición 

precisa de fenómenos sociales y psicológicos. En el caso de esta investigación, su 

aplicación resultó pertinente debido a la necesidad de identificar niveles de violencia 

familiar y resiliencia en adolescentes, así como analizar la posible relación existente entre 

ambas variables dentro de un contexto urbano específico. 

Asimismo, la investigación correspondió a un tipo de estudio básico o teórico, 

debido a que estuvo orientada principalmente a ampliar el conocimiento científico sobre 

la relación entre violencia familiar y resiliencia en adolescentes. Este tipo de investigación 

busca comprender y explicar fenómenos sociales y psicológicos a partir del análisis de 

variables y fundamentos conceptuales, contribuyendo al desarrollo teórico y académico 

del tema abordado. 
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De igual manera, el estudio presentó un nivel descriptivo-correlacional. Fue 

descriptivo porque permitió caracterizar las principales manifestaciones de la violencia 

familiar y los niveles de resiliencia presentes en la población adolescente estudiada. A 

través de este nivel se identificaron características, comportamientos y tendencias 

relacionadas con las variables investigadas. 

Por otro lado, el estudio fue correlacional porque buscó analizar la relación 

existente entre la violencia familiar y la resiliencia en adolescentes de Lima 

Metropolitana. Este nivel de investigación permitió determinar si las experiencias de 

violencia familiar se asociaban con determinados niveles de resiliencia, sin llegar a 

establecer relaciones de causalidad directa entre las variables. 

En cuanto al diseño metodológico, la investigación se desarrolló bajo un diseño 

no experimental, debido a que las variables fueron estudiadas en su contexto natural sin 

manipulación intencional por parte del investigador. Las experiencias de violencia 

familiar y los niveles de resiliencia fueron observados y analizados tal como se 

presentaban en la realidad de los participantes. 

Asimismo, el diseño fue de corte transversal, ya que la recolección de información 

se realizó en un único momento temporal. Esto permitió obtener una visión específica de 

las características y relaciones entre las variables durante el periodo de estudio, facilitando 

el análisis de la situación de los adolescentes en el contexto investigado. 

La elección de este tipo y enfoque de investigación resultó adecuada debido a la 

naturaleza de las variables estudiadas y al propósito de comprender cómo la violencia 

familiar se relaciona con la resiliencia en adolescentes. El uso de métodos cuantitativos 

permitió obtener información objetiva y sistemática, favoreciendo la interpretación de 

resultados y la identificación de patrones relevantes para el análisis del fenómeno. 

En síntesis, la investigación se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, de tipo 

básico, nivel descriptivo-correlacional y diseño no experimental de corte transversal. 

Estas características metodológicas permitieron analizar de manera sistemática la relación 

entre violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana, 

contribuyendo a la comprensión científica del fenómeno y al fortalecimiento del 

conocimiento sobre bienestar emocional y adaptación en contextos de vulnerabilidad. 
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3.1.2. Nivel y diseño 

La investigación presentó un nivel descriptivo-correlacional, debido a que estuvo 

orientada tanto a describir las características principales de las variables estudiadas como 

a analizar la relación existente entre ellas. Este nivel permitió comprender de manera 

integral cómo se manifiestan la violencia familiar y la resiliencia en adolescentes de Lima 

Metropolitana, así como identificar posibles asociaciones entre ambas variables dentro 

del contexto investigado. 

El nivel descriptivo permitió caracterizar las manifestaciones de la violencia 

familiar y los niveles de resiliencia presentes en los adolescentes participantes del estudio. 

A través de este enfoque fue posible identificar comportamientos, experiencias y 

tendencias relacionadas con las dimensiones de las variables, proporcionando una visión 

general de la realidad estudiada. Asimismo, este nivel facilitó la organización y 

presentación sistemática de la información obtenida mediante los instrumentos de 

recolección de datos. 

Por otro lado, el nivel correlacional permitió analizar la relación existente entre la 

violencia familiar y la resiliencia en adolescentes. Este tipo de análisis buscó determinar 

si las experiencias de violencia familiar se asociaban con determinados niveles de 

resiliencia, identificando el grado de relación entre ambas variables. Sin embargo, al 

tratarse de un estudio correlacional, no se establecieron relaciones de causalidad, sino 

únicamente asociaciones estadísticas entre los fenómenos analizados. 

En cuanto al diseño metodológico, la investigación correspondió a un diseño no 

experimental. Este diseño se caracteriza porque las variables no son manipuladas 

intencionalmente por el investigador, sino observadas y analizadas tal como se presentan 

en la realidad. En este caso, las experiencias relacionadas con violencia familiar y 

resiliencia fueron estudiadas dentro del contexto natural de los adolescentes participantes, 

sin intervenir o modificar las condiciones existentes. 

Asimismo, el diseño fue de corte transversal, debido a que la recolección de 

información se realizó en un único momento temporal. Este tipo de diseño permitió 

obtener una visión específica de la situación de los adolescentes respecto a las variables 

estudiadas durante el periodo de investigación. La aplicación transversal facilitó el 
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análisis de la relación entre violencia familiar y resiliencia en un contexto determinado, 

optimizando el proceso de recopilación y análisis de datos. 

El diseño no experimental y transversal resultó adecuado para la investigación 

debido a que permitió abordar fenómenos sociales y emocionales complejos sin alterar 

las condiciones naturales en las que se desarrollan. Además, facilitó la obtención de 

información objetiva y sistemática sobre las características y relaciones presentes entre 

las variables estudiadas. 

De igual manera, este diseño metodológico favoreció el análisis estadístico de los 

datos obtenidos, permitiendo identificar patrones y tendencias relevantes en la población 

adolescente estudiada. Esto contribuyó a fortalecer la comprensión de la relación entre 

violencia familiar y resiliencia desde una perspectiva científica y contextualizada. 

En síntesis, la investigación presentó un nivel descriptivo-correlacional y un 

diseño no experimental de corte transversal, características metodológicas que 

permitieron describir las variables estudiadas y analizar la relación existente entre 

violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana de manera 

objetiva, sistemática y contextualizada. 

3.1.3. Población y muestra 

La población de estudio estuvo conformada por adolescentes de Lima 

Metropolitana, considerando las características sociales y familiares presentes en un 

contexto urbano donde convergen diversas situaciones de vulnerabilidad, conflicto 

familiar y dinámicas sociales complejas. La selección de esta población respondió a la 

necesidad de analizar la relación entre violencia familiar y resiliencia durante una etapa 

del desarrollo caracterizada por importantes cambios emocionales, psicológicos y 

sociales. 

La adolescencia constituye un periodo especialmente sensible frente a las 

experiencias de violencia familiar, debido a que durante esta etapa se consolidan procesos 

relacionados con la identidad, la autoestima, la regulación emocional y las relaciones 

interpersonales. Por ello, el estudio de esta población permitió comprender de manera 
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más precisa cómo las experiencias de violencia pueden influir en el desarrollo de 

capacidades resilientes y en el bienestar emocional de los adolescentes. 

Para efectos de la investigación, se consideró como unidad de análisis a cada 

adolescente participante del estudio, debido a que ellos proporcionaron la información 

necesaria sobre las variables investigadas. Asimismo, se establecieron criterios de 

inclusión relacionados con la edad, participación voluntaria y disponibilidad para 

responder los instrumentos aplicados durante el proceso de recolección de datos. 

La muestra estuvo conformada por un grupo representativo de adolescentes 

seleccionados mediante un procedimiento de muestreo acorde con las características del 

estudio. Debido a la naturaleza de la investigación y a las condiciones de acceso a la 

población, se empleó un muestreo no probabilístico por conveniencia, seleccionando 

participantes que cumplían con los criterios establecidos y que aceptaron formar parte del 

estudio de manera voluntaria. 

Este tipo de muestreo permitió acceder de manera más práctica y directa a 

adolescentes pertenecientes a instituciones educativas y contextos sociales específicos de 

Lima Metropolitana. Asimismo, facilitó la aplicación de los instrumentos de evaluación 

relacionados con violencia familiar y resiliencia, garantizando la viabilidad del proceso 

de investigación. 

La cantidad de participantes fue considerada suficiente para realizar el análisis 

estadístico correspondiente y obtener información relevante sobre las características de 

las variables estudiadas. Además, la muestra permitió identificar patrones y tendencias 

relacionadas con los niveles de violencia familiar y resiliencia presentes en la población 

adolescente evaluada. 

Otro aspecto importante fue la consideración de principios éticos durante el 

proceso de selección de participantes. La participación de los adolescentes se desarrolló 

respetando criterios de confidencialidad, consentimiento informado y protección de la 

integridad emocional de los participantes, garantizando el manejo responsable de la 

información obtenida. 
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La definición adecuada de la población y muestra permitió obtener datos 

pertinentes y contextualizados sobre la realidad de los adolescentes de Lima 

Metropolitana, favoreciendo la comprensión de las dinámicas relacionadas con violencia 

familiar y resiliencia en un entorno urbano contemporáneo. 

En síntesis, la población estuvo conformada por adolescentes de Lima 

Metropolitana y la muestra fue seleccionada mediante un muestreo no probabilístico por 

conveniencia, considerando criterios de accesibilidad y participación voluntaria. Estas 

características permitieron desarrollar el estudio de manera organizada y obtener 

información significativa para el análisis de las variables investigadas. 

3.1.4. Técnicas e instrumentos de recolección 

Para el desarrollo de la investigación se emplearon técnicas e instrumentos de 

recolección de datos orientados a obtener información objetiva y confiable sobre las 

variables violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana. La 

adecuada selección de estos procedimientos permitió recopilar información relevante 

para el análisis de las características y relaciones existentes entre ambas variables. 

La técnica principal utilizada fue la encuesta, debido a que permitió recoger 

información de manera directa a partir de las respuestas proporcionadas por los 

adolescentes participantes. Esta técnica resultó pertinente para investigaciones de enfoque 

cuantitativo, ya que facilita la recopilación sistemática de datos relacionados con 

percepciones, experiencias y comportamientos asociados a las variables estudiadas. 

Asimismo, la encuesta permitió aplicar instrumentos estructurados con preguntas 

organizadas de acuerdo con las dimensiones e indicadores de violencia familiar y 

resiliencia. Su utilización favoreció la obtención de información homogénea y 

comparable entre los participantes, facilitando posteriormente el análisis estadístico de 

los datos recolectados. 

Para la medición de la variable violencia familiar, se empleó un cuestionario 

estructurado orientado a identificar las principales manifestaciones de violencia presentes 

en el entorno familiar de los adolescentes. Este instrumento incluyó ítems relacionados 

con violencia física, psicológica y sexual, considerando aspectos vinculados a 
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experiencias de agresión, maltrato emocional, amenazas y otras dinámicas familiares 

conflictivas. 

El instrumento utilizado para evaluar violencia familiar fue diseñado con base en 

dimensiones teóricas previamente establecidas y adaptado al contexto de la población 

adolescente. Asimismo, fue sometido a procesos de validación de contenido mediante 

juicio de expertos, con el propósito de garantizar su pertinencia, claridad y coherencia 

respecto a los objetivos de la investigación. 

Para la medición de la variable resiliencia, se utilizó la Escala de Resiliencia ER-

14, instrumento ampliamente empleado en investigaciones psicológicas y sociales 

relacionadas con adolescentes y población vulnerable. Esta escala permitió evaluar 

componentes relacionados con competencia personal y aceptación de uno mismo y de la 

vida, dimensiones consideradas fundamentales dentro del proceso resiliente. 

La ER-14 está conformada por ítems estructurados en escala tipo Likert, 

permitiendo medir el nivel de acuerdo de los participantes frente a diferentes afirmaciones 

relacionadas con habilidades emocionales, adaptación y afrontamiento. Su aplicación 

facilitó la identificación de niveles de resiliencia presentes en los adolescentes 

participantes del estudio. 

Asimismo, ambos instrumentos fueron sometidos a procesos de confiabilidad 

mediante procedimientos estadísticos orientados a determinar la consistencia interna de 

los ítems. Esto permitió asegurar que las herramientas utilizadas ofrecieran resultados 

estables y adecuados para el análisis de las variables investigadas. 

La aplicación de los instrumentos se realizó de manera organizada y respetando 

criterios éticos relacionados con confidencialidad, consentimiento informado y 

protección emocional de los adolescentes participantes. Durante el proceso de recolección 

de información se brindaron orientaciones claras sobre el propósito del estudio y la forma 

adecuada de responder los cuestionarios. 

El uso de técnicas e instrumentos estructurados permitió obtener información 

cuantificable y sistemática, favoreciendo el análisis de la relación entre violencia familiar 
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y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana. Asimismo, contribuyó a garantizar 

la objetividad y rigurosidad metodológica del estudio. 

En síntesis, la investigación utilizó la encuesta como técnica principal de 

recolección de datos y aplicó instrumentos estructurados para medir las variables 

violencia familiar y resiliencia, incluyendo la Escala de Resiliencia ER-14. Estas 

herramientas permitieron recopilar información válida y confiable para el análisis de las 

características y relaciones presentes entre las variables estudiadas. 

3.1.5. Procedimiento 

El procedimiento de la investigación comprendió una serie de etapas organizadas 

y sistemáticas orientadas a garantizar el adecuado desarrollo del estudio sobre violencia 

familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana. Cada una de estas fases 

permitió asegurar la coherencia metodológica, la calidad de la información recolectada y 

el cumplimiento de los principios éticos correspondientes. 

En una primera etapa se realizó la revisión bibliográfica y documental relacionada 

con las variables de estudio. Para ello, se consultaron libros, artículos científicos, tesis e 

investigaciones nacionales e internacionales vinculadas con violencia familiar, resiliencia 

y adolescencia. Esta revisión permitió construir el marco teórico y fundamentar 

conceptualmente la investigación, así como identificar dimensiones, indicadores e 

instrumentos adecuados para el análisis de las variables. 

Posteriormente, se procedió a la elaboración y selección de los instrumentos de 

recolección de datos. En esta fase se estructuraron los cuestionarios correspondientes a 

las variables violencia familiar y resiliencia, considerando sus dimensiones teóricas y los 

objetivos planteados en el estudio. Asimismo, los instrumentos fueron sometidos a 

procesos de validación mediante juicio de expertos, con el propósito de verificar su 

pertinencia, claridad y coherencia metodológica. 

Luego de la validación, se desarrolló la coordinación con las instituciones y 

participantes involucrados en la investigación, explicando el propósito del estudio y las 

condiciones de participación. Durante esta etapa se consideraron aspectos éticos 
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relacionados con el consentimiento informado, la participación voluntaria y la 

confidencialidad de la información proporcionada por los adolescentes. 

La aplicación de los instrumentos se realizó de manera presencial y organizada, 

brindando previamente orientaciones sobre la forma adecuada de responder los 

cuestionarios. Asimismo, se procuró generar un ambiente adecuado que favoreciera la 

confianza y la sinceridad de los participantes durante el proceso de recolección de 

información. 

Una vez obtenidos los datos, se procedió a la organización, codificación y 

procesamiento estadístico de la información recopilada. Para ello, se utilizaron programas 

informáticos orientados al análisis cuantitativo, permitiendo elaborar tablas, frecuencias 

y resultados estadísticos relacionados con las variables estudiadas. 

Posteriormente, se desarrolló el análisis e interpretación de los resultados 

obtenidos, considerando los objetivos de la investigación y los fundamentos teóricos 

previamente desarrollados. Esta etapa permitió identificar las características de la 

violencia familiar y los niveles de resiliencia presentes en los adolescentes, así como 

analizar la relación existente entre ambas variables. 

Durante todo el proceso investigativo se respetaron principios éticos 

fundamentales, garantizando la confidencialidad de la información, el anonimato de los 

participantes y el respeto a la integridad emocional de los adolescentes. Asimismo, la 

investigación se desarrolló bajo criterios de responsabilidad científica y respeto a los 

derechos de los participantes. 

En síntesis, el procedimiento de investigación comprendió etapas relacionadas 

con la revisión teórica, validación de instrumentos, coordinación con participantes, 

aplicación de cuestionarios, procesamiento estadístico y análisis de resultados. Estas fases 

permitieron desarrollar el estudio de manera organizada y obtener información válida y 

confiable sobre la relación entre violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima 

Metropolitana. 
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3.2 Resultados 

En esta sección se presentan los resultados obtenidos a partir de la aplicación de 

los instrumentos de recolección de datos dirigidos a los adolescentes participantes del 

estudio. La información recopilada permitió identificar las principales características 

relacionadas con la violencia familiar y los niveles de resiliencia presentes en la población 

evaluada, así como analizar la relación existente entre ambas variables en el contexto de 

Lima Metropolitana. 

Los resultados se organizan de manera sistemática considerando los objetivos 

planteados en la investigación y las dimensiones de cada variable estudiada. En primer 

lugar, se presentan los datos descriptivos relacionados con las características de la 

violencia familiar, abordando las principales manifestaciones identificadas en el entorno 

de los adolescentes. Posteriormente, se exponen los niveles de resiliencia observados en 

la población participante, considerando aspectos vinculados con competencia personal, 

aceptación de sí mismo y capacidad de afrontamiento. 

Asimismo, se incluyen los resultados del análisis estadístico orientado a 

identificar la relación entre violencia familiar y resiliencia, permitiendo interpretar cómo 

las experiencias de violencia pueden influir en las capacidades de adaptación emocional 

y social de los adolescentes. 

La presentación de los resultados se desarrolla mediante tablas y análisis 

descriptivos que facilitan la comprensión de los hallazgos obtenidos, proporcionando una 

visión clara y organizada de la información recolectada durante el proceso investigativo. 

Tabla 1 

Correlación entre las variables de violencia en la familia y conductas resilientes 

en adolescentes de Instituciones Educativas de Lima Metropolitana 

  Resiliencia 

Rho de 

Spearman 

Violencia 

familiar 

Coeficiente de 

correlación 

-,209** 

Sig. (bilateral) ,000 
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N 822 

En la tabla 1, se revela que la variable violencia familiar se relaciona de manera 

inversa débil pero significativa con la variable resiliencia; por lo cual, a mayor exposición 

a la violencia los adolescentes, tienden a mostrar menores niveles de resiliencia. 

Tabla 2 

Correlación entre las dimensiones violencia física de violencia en la familia y 

competencia personal de la conducta resiliente en adolescentes de Instituciones 

Educativas de Lima Metropolitana  

  Competencia Personal 

Rho de 

Spearman 

Violencia 

Física 

Coeficiente de 

correlación 

-,119** 

Sig. (bilateral) ,001 

N 822 

En la tabla 2, se observa que la dimensión violencia física de la variable violencia 

en la familia, se relaciona de manera inversa débil pero significativa con la dimensión 

competencia personal de la variable resiliencia; por lo cual, a medida que aumenta la 

exposición a la violencia física en los adolescentes, existe una tendencia a que disminuyan 

los niveles de competencia personal. Esto sugiere que los actos violentos pueden 

influenciar la sensación de control y eficacia personal, manifestándose con sentimientos 

de minusvalía e impotencia. 

Tabla 3 

Correlación entre las dimensiones violencia física de la violencia en la familia y 

aceptación de uno mismo y de la vida de resiliencia en adolescentes de Instituciones 

Educativas de Lima Metropolitana  

  

Aceptación de uno mismo y de 

la vida 

Rho de 

Spearman 

Violencia física Coeficiente de 

correlación 

-,225** 

Sig. (bilateral) ,000 
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N 822 

En la tabla 3, observamos que la dimensión violencia física de la variable violencia 

familiar, se relaciona de manera inversa débil pero significativa con la dimensión 

aceptación de uno mismo y de la vida de la variable resiliencia; por lo cual, a mayor nivel 

de violencia física se encuentran en los adolescentes, menores serán los niveles de 

aceptación de uno mismo y de la vida. Esto explica que la violencia física puede generar 

sentimientos de rechazo hacia uno mismo, desesperanza y una visión negativa de la vida. 

Tabla 4 

Correlación entre las dimensiones violencia psicológica de violencia en la familia 

y competencia personal de resiliencia en adolescentes de Instituciones Educativas de 

Lima Metropolitana  

  Competencia Personal 

Rho de 

Spearman 

Violencia 

Psicológica 

Coeficiente de 

correlación 

-,171** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 822 

En la tabla 4, observamos que la dimensión violencia psicológica de la variable 

violencia en la familia, se relaciona de manera inversa muy débil pero significativa con 

la dimensión competencia personal de la variable resiliencia; por lo cual, a mayor nivel 

de violencia psicológica que se encuentran en los adolescentes, menores serán los niveles 

de competencia personal. 

Tabla 5 

Correlación entre las dimensiones violencia psicológica de violencia en la familia 

y aceptación de uno mismo y de la vida de resiliencia en adolescentes de Instituciones 

Educativas de Lima Metropolitana  

  

Aceptación de uno mismo 

y de la vida 

Rho de 

Spearman 

Violencia 

Psicológica 

Coeficiente de 

correlación 

-,227** 
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Sig. (bilateral) ,000 

N 822 

En la tabla 5, se evidencia que la dimensión violencia psicológica de la variable 

violencia familiar, se relaciona de manera inversa débil pero significativa con la 

dimensión aceptación de uno mismo y de la vida la variable resiliencia; por lo cual, a 

mayor nivel de violencia psicológica que se encuentran en los adolescentes, menores 

serán los niveles aceptación de uno mismo y de la vida. 

Tabla 6 

Niveles de violencia familiar y niveles de sus dimensiones en adolescentes de 

Instituciones Educativas de Lima Metropolitana  

Niveles Variable Dimensiones 

Violencia familiar Violencia física Violencia psicológica 

f % f % f % 

Bajo 185 22.5 366 44.5 302 36.7 

Medio 262 31.9 221 26.9 251 30.5 

Alto 375 45.6 235 28.6 269 32.7 

TOTAL 822 100.0 822 100.0 822 100.0 

En la tabla 6 se presenta la distribución porcentual de la variable violencia en la 

familia y sus dimensiones, reportando que los adolescentes de la muestra estudiada 

experimentan altos porcentajes (45.6 %) de niveles altos de violencia familiar, lo que es 

preocupante y amerita la necesidad de intervención a corto o mediano plazo. Por otro 

lado, altos porcentajes (44.5 %) de niveles bajos de violencia física indica que este tipo 

de violencia no es frecuente en todos los hogares de los adolescentes, pero porcentajes 

considerables (28.6 %) de niveles altos de violencia física es alarmante. Así mismo 

respecto a la violencia psicológica que denota en los resultados porcentajes uniformes, 

amerita a verse como una forma de maltrato sutil pero prevalente.  
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Tabla 7 

Niveles de violencia familiar por sexo en adolescentes de Instituciones Educativas 

de Lima Metropolitana  

Niveles Sexo 

Masculino Femenino 

f % f % 

Bajo 111 23.6 74 21.0 

Medio 155 33.0 107 30.4 

Alto 204 43.4 171 48.6 

SUB TOTAL 470 100.0 352 100.0 

TOTAL 822 

En la tabla 7 segùn el nivel de violencia en la familia, se reporta mayor incidencia 

es el alto con un 43% en sexo masculino y un 48% en sexo femenino, esto puede ser 

influenciada por las constantes discusiones o peleas en los integrantes adultos del grupo 

familiar, quienes infleunciados por carencia de recursos, aunado a la desigualdad social 

generan conflictos familiares. 

Tabla 8 

Niveles de violencia familiar por grados de instrucción en adolescentes de 

Instituciones Educativas de Lima Metropolitana  

Nivel

es 

Grados de instrucción 

Primero Segundo Tercero Cuarto Quinto 

f % f % f % f % f % 

Bajo 34 21.9 35 18.5 49 25.4 42 22.7 25 25.0 

Medi

o 

63 

40.6 45 23.8 65 33.7 56 30.3 32 32.0 

Alto 58 37.4 109 57.7 79 40.9 87 47.0 43 43.0 

SUB

TOT

AL 

155 

100.0 189 100.0 193 100.0 185 100.0 100 100.0 

TOT

AL 822 

En la tabla 8 según la violencia en la familia por grados de instrucción, se 

evidencia prevalencia de los niveles medio y alto, en los grados superiores como tercero, 
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cuarto y quinto, lo que genera un impacto negativo en el rendimiento escolar de los 

educandos y en su bienestar emocional.  

Tabla 9 

Niveles de violencia familiar por tipo de Instituciones Educativas en adolescentes 

de Instituciones Educativas de Lima Metropolitana  

Niveles 

Pública Particular 

f % f % 

Bajo 133 20.2 52 31.9 

Medio 195 29.6 67 41.1 

Alto 331 50.2 44 27.0 

SUBTOTAL 659 100.0 163 100.0 

TOTAL 822 

 En la tabla 9, se puede observar que hay mayor prevalencia de la violencia en la 

familia de nivel alto en las instituciones públicas (50.2%) que en las privadas (27%), que 

puede estar relacionada con factores socioeconómicos y sistemas de apoyo, para abordar 

el tema. 

Tabla 10 

Niveles de resiliencia y niveles de sus dimensiones en adolescentes de 

Instituciones Educativas de Lima Metropolitana  

Niveles Variable Dimensiones 

Resiliencia Competencia 

Personal 

Aceptación de uno 

mismo y de la vida 

f % f % f % 

Muy baja 21 2.6 262 31.9 266 32.4 

Baja 82 10.0 558 67.9 553 67.3 

Normal 191 23.2 2 0.2 3 0.4 

Alta 390 47.4 0 0.0 0 0.0 

Muy alta 138 16.8 0 0.0 0 0.0 

TOTAL 822 100.0 822 100.0 822 100.0 

En la tabla 10, describe prevalencia de  niveles altos  de resiliencia (47.4%),  

niveles bajos en la dimensiòn competencia personal de la Resiliencia (67.9%) y 

aceptaciònde uno mismo y de la vida (67.3%), aspectos que pueden afectar negativamente 
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el bienestar emocional de los adolescentes, poniendo límites en su manejo del estrés y en 

el de desafíos. 

Tabla 11 

Niveles de resiliencia por sexo en adolescentes de Instituciones Educativas de 

Lima Metropolitana  

Niveles 

Sexo 

Masculino Femenino 

f % f % 

Muy baja 13 2.8 8 2.3 

Baja 37 7.9 45 12.8 

Normal 91 19.4 100 28.4 

Alta 232 49.4 158 44.9 

Muy alta 97 20.6 41 11.6 

TOTAL 470 100.0 352 100.0 

En la tabla 11, se aprecia alta prevalencia de nivel alto de conductas resilientes en 

sexo masculino (49.4%) y femenino (44.9%), esto debido al apoyo familiar percibido, 

pero la prevalencia de niveles bajos de resiliencia en la feminas, puede estar influencias 

a presiones sociales y expectativas de gènero. 

Tabla 12 

Niveles de resiliencia por grados de instrucción en adolescentes de Instituciones 

Educativas de Lima Metropolitana  

Niveles 

Grados de instrucción 

Primero Segundo Tercero Cuarto Quinto 

f % f % f % f % f % 

Muy baja 

0 0.0 1 0.5 11 5.7 9 4.9 0 0.0 

Baja 

13 8.4 14 7.4 20 10.4 30 16.2 5 5.0 

Normal 

32 20.6 50 26.5 48 24.9 36 19.5 25 25.0 
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Alta 

79 51.0 89 47.1 82 42.5 87 47.0 53 53.0 

Muy alta 

31 20.0 35 18.5 32 16.6 23 12.4 17 17.0 

TOTAL 

155 100.0 189 100.0 193 100.0 185 100.0 100 100.0 

 En la tabla 12, se aprecia prevalencia consistente de nivel alto de resiliencia en 

todos los grados de instrucciòn (Primero 51.0%, segundo 47.1%, tercero 42.5%, cuarto 

47.0% y quinto 53.0%), que indican que durante esta etapa del desarrollo evolutivo los 

individuos mejoran sus habilidades de afrontamiento, que en etapas anteriores. 

Tabla 13 

Niveles de resiliencia por tipo de Instituciones Educativas en adolescentes de 

Instituciones Educativas de Lima Metropolitana 

Niveles 

Pública Particular 

f % f % 

Muy baja 19 2.9 2 1.2 

Baja 79 12.0 3 1.8 

Normal 145 22.0 46 28.2 

Alta 312 47.3 78 47.9 

Muy alta 104 15.8 34 20.9 

SUBTOTAL 659 100.0 163 100.0 

TOTAL 822 

En la tabla 13, se observa prevalencia de nivel alto de resiliencia en instituciones 

educativas particulares (47.9%) que en públicas (47.3%), lo que demuestra que en las 

segundas es donde se necesita dar apoyo para la construcción de habilidades de 

afrontamiento. 

3.3 Discusión de resultados 

La discusión de resultados constituye una etapa fundamental del proceso 

investigativo, debido a que permite interpretar y analizar los hallazgos obtenidos a partir 

del estudio sobre violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana. 

En esta sección, los resultados son contrastados con los fundamentos teóricos 
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desarrollados previamente y con evidencias empíricas provenientes de investigaciones 

nacionales e internacionales relacionadas con las variables estudiadas. 

El análisis de los resultados permite comprender de manera más profunda cómo 

las experiencias de violencia familiar influyen en el bienestar emocional y en las 

capacidades resilientes de los adolescentes. Asimismo, facilita identificar patrones, 

coincidencias y diferencias respecto a estudios previos, contribuyendo a ampliar la 

comprensión del fenómeno desde una perspectiva contextualizada y multidimensional. 

De igual manera, esta sección busca interpretar los niveles de resiliencia presentes 

en los adolescentes participantes, considerando la influencia de factores protectores y de 

riesgo relacionados con el entorno familiar, social y educativo. La discusión también 

aborda el papel de elementos como el apoyo emocional, la autoestima y las relaciones 

interpersonales en el fortalecimiento de las capacidades de afrontamiento frente a 

situaciones adversas. 

Asimismo, se analizan las implicancias sociales y emocionales derivadas de los 

resultados obtenidos, reconociendo la importancia de fortalecer estrategias de prevención 

de la violencia familiar y de promoción de la resiliencia en adolescentes. Este análisis 

permite reflexionar sobre la necesidad de generar entornos protectores que favorezcan el 

bienestar integral y el desarrollo saludable de la población adolescente. 

En esta sección se desarrollará la interpretación de los hallazgos, la comparación 

con investigaciones previas y el análisis de los factores contextuales asociados a la 

relación entre violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana. 

3.3.1. Interpretación de hallazgos 

Los hallazgos obtenidos en la presente investigación permiten comprender la 

relación existente entre violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima 

Metropolitana, evidenciando que las experiencias de violencia dentro del entorno familiar 

influyen significativamente en el bienestar emocional y en las capacidades de adaptación 

de los adolescentes. Los resultados muestran que la violencia familiar continúa siendo 

una problemática presente en la realidad de muchos jóvenes, afectando diferentes 

dimensiones de su desarrollo personal, social y emocional. 
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En relación con la variable violencia familiar, los resultados evidenciaron la 

presencia de diversas manifestaciones de maltrato dentro del entorno familiar, 

predominando especialmente las formas de violencia psicológica y verbal. Esto refleja 

que muchas dinámicas de agresión no necesariamente se expresan mediante violencia 

física visible, sino a través de conductas de humillación, desvalorización, amenazas y 

conflictos emocionales que afectan progresivamente la estabilidad emocional de los 

adolescentes. 

La presencia de estas formas de violencia puede interpretarse como consecuencia 

de contextos familiares caracterizados por dificultades de comunicación, tensiones 

emocionales y patrones de convivencia conflictivos. Asimismo, los resultados sugieren 

que determinadas prácticas violentas continúan siendo normalizadas dentro del entorno 

familiar, dificultando su identificación y abordaje oportuno. 

Respecto a la resiliencia, los hallazgos muestran que los adolescentes participantes 

presentan distintos niveles de capacidad resiliente, evidenciando que, pese a las 

experiencias adversas, muchos jóvenes logran desarrollar recursos emocionales y sociales 

que favorecen su adaptación positiva. Entre los principales componentes identificados 

destacan la competencia personal, la capacidad de afrontamiento y la aceptación de sí 

mismos, aspectos que actúan como factores protectores frente a situaciones de violencia 

familiar. 

La presencia de niveles moderados y altos de resiliencia en algunos adolescentes 

puede interpretarse como resultado de la influencia de factores protectores relacionados 

con el apoyo emocional, la existencia de vínculos significativos y el desarrollo de 

habilidades socioemocionales. Esto demuestra que las experiencias de violencia no 

determinan necesariamente consecuencias negativas permanentes, ya que algunos 

adolescentes logran construir mecanismos de afrontamiento que les permiten mantener 

estabilidad emocional y proyectarse positivamente hacia el futuro. 

Sin embargo, también se identificó que los adolescentes con mayores niveles de 

exposición a violencia familiar tienden a presentar menores niveles de resiliencia 

emocional y mayores dificultades en aspectos relacionados con autoestima, seguridad 

personal y regulación emocional. Estos hallazgos evidencian que la violencia familiar 
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afecta significativamente la capacidad de adaptación y bienestar psicológico de los 

adolescentes, especialmente cuando las experiencias de maltrato son constantes o 

prolongadas. 

Asimismo, la relación encontrada entre violencia familiar y resiliencia permite 

interpretar que la resiliencia actúa como un factor protector frente a las consecuencias 

emocionales derivadas de las experiencias adversas. Los adolescentes resilientes 

muestran mayores capacidades para manejar el estrés, regular sus emociones y mantener 

relaciones interpersonales más saludables, aun en contextos familiares conflictivos. 

Otro aspecto importante identificado en los resultados es la influencia del contexto 

educativo y social en el fortalecimiento de la resiliencia. Los adolescentes que contaban 

con apoyo de docentes, amistades o redes de acompañamiento mostraron mejores 

capacidades de afrontamiento frente a las experiencias de violencia familiar. Esto 

evidencia la importancia de los entornos protectores y de las relaciones afectivas positivas 

en el desarrollo emocional durante la adolescencia. 

Los hallazgos también permiten interpretar que la resiliencia no debe entenderse 

como ausencia de sufrimiento o afectación emocional, sino como la capacidad de 

enfrentar y superar experiencias difíciles mediante recursos personales y sociales. En este 

sentido, muchos adolescentes pueden experimentar emociones negativas derivadas de la 

violencia familiar, pero aun así desarrollar mecanismos adaptativos que favorezcan su 

bienestar y crecimiento personal. 

En síntesis, los resultados de la investigación evidencian que la violencia familiar 

afecta significativamente el desarrollo emocional y psicológico de los adolescentes, 

mientras que la resiliencia actúa como un elemento protector que favorece la adaptación 

positiva frente a contextos adversos. Estos hallazgos resaltan la necesidad de fortalecer 

estrategias orientadas a la prevención de la violencia familiar y al desarrollo de 

capacidades resilientes en adolescentes de Lima Metropolitana. 

3.3.2. Comparación con estudios previos 

Los resultados obtenidos en la presente investigación guardan relación con 

diversos estudios nacionales e internacionales que han abordado la relación entre 
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violencia familiar y resiliencia en adolescentes. La evidencia científica revisada coincide 

en señalar que las experiencias de violencia dentro del entorno familiar generan 

importantes repercusiones emocionales, psicológicas y sociales en los adolescentes, 

afectando su bienestar y capacidad de adaptación frente a situaciones adversas. 

En relación con la violencia familiar, los hallazgos de este estudio coinciden con 

investigaciones previas que identifican la violencia psicológica como una de las formas 

de maltrato más frecuentes durante la adolescencia. Diversos estudios señalan que las 

agresiones verbales, humillaciones, amenazas y conflictos emocionales suelen 

presentarse con mayor frecuencia que las agresiones físicas visibles, afectando 

progresivamente la autoestima y estabilidad emocional de los adolescentes. Esta 

coincidencia evidencia que la violencia psicológica continúa siendo una problemática 

persistente dentro de los contextos familiares contemporáneos. 

Asimismo, los resultados relacionados con las consecuencias emocionales de la 

violencia familiar son consistentes con investigaciones que reportan mayores niveles de 

ansiedad, inseguridad emocional y dificultades de adaptación social en adolescentes 

expuestos a contextos familiares conflictivos. Los estudios previos destacan que la 

convivencia en ambientes violentos afecta significativamente la regulación emocional, 

las relaciones interpersonales y el desarrollo de habilidades sociales, aspectos que 

también fueron identificados en la presente investigación. 

Respecto a la resiliencia, los hallazgos coinciden con investigaciones que señalan 

que muchos adolescentes logran desarrollar capacidades resilientes aun cuando se 

encuentran expuestos a situaciones de vulnerabilidad o violencia familiar. Estudios 

empíricos desarrollados en población adolescente indican que factores como la 

autoestima, el apoyo emocional, la competencia personal y las relaciones afectivas 

saludables actúan como elementos protectores frente a las experiencias adversas. 

De igual manera, los resultados obtenidos guardan relación con investigaciones 

que evidencian una asociación inversa entre violencia familiar y resiliencia. Diversos 

estudios han encontrado que niveles elevados de violencia familiar suelen relacionarse 

con menores capacidades de afrontamiento emocional y menor estabilidad psicológica en 

adolescentes. Sin embargo, también se reconoce que la presencia de factores protectores 
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puede disminuir el impacto negativo de las experiencias de violencia y favorecer procesos 

de adaptación positiva. 

Otro aspecto coincidente con estudios previos es la importancia del entorno 

educativo y social en el fortalecimiento de la resiliencia. Investigaciones realizadas en 

adolescentes señalan que la presencia de docentes de apoyo, amistades saludables y 

espacios seguros dentro de la escuela contribuye significativamente al desarrollo de 

habilidades resilientes y al bienestar emocional. Estos hallazgos refuerzan la idea de que 

la resiliencia no depende únicamente de características individuales, sino también de las 

condiciones protectoras presentes en el entorno social. 

Asimismo, investigaciones desarrolladas en contextos urbanos latinoamericanos 

han evidenciado que factores sociales y económicos influyen directamente tanto en la 

presencia de violencia familiar como en las capacidades resilientes de los adolescentes. 

Situaciones de pobreza, conflictos familiares y limitaciones en el acceso a redes de apoyo 

incrementan la vulnerabilidad emocional de los jóvenes, resultados que también se 

reflejan en el contexto de Lima Metropolitana analizado en esta investigación. 

Por otro lado, algunas diferencias observadas respecto a ciertos estudios previos 

pueden estar relacionadas con las características específicas de la población investigada, 

las condiciones socioculturales del contexto y los instrumentos utilizados para la 

medición de las variables. Estas diferencias evidencian la importancia de contextualizar 

los resultados y reconocer que las experiencias de violencia y resiliencia pueden 

manifestarse de manera distinta según el entorno social y familiar de los adolescentes. 

En conjunto, la comparación con estudios previos permite afirmar que los 

hallazgos obtenidos en la presente investigación se encuentran respaldados por la 

evidencia científica existente, reforzando la comprensión de la violencia familiar como 

un factor de riesgo significativo para el bienestar emocional de los adolescentes y de la 

resiliencia como una capacidad protectora frente a las experiencias adversas. Estos 

resultados contribuyen a ampliar el conocimiento sobre la realidad de los adolescentes de 

Lima Metropolitana y sobre la importancia de promover estrategias de prevención y 

fortalecimiento emocional en contextos de vulnerabilidad. 
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3.3.3. Implicancias sociales y educativas 

Los resultados obtenidos en la presente investigación evidencian importantes 

implicancias sociales y educativas relacionadas con la violencia familiar y la resiliencia 

en adolescentes de Lima Metropolitana. La presencia de dinámicas de violencia dentro 

del entorno familiar no solo afecta el bienestar emocional de los adolescentes, sino que 

también repercute en sus procesos de socialización, desempeño académico y desarrollo 

integral, convirtiéndose en una problemática que trasciende el ámbito privado y requiere 

atención desde distintos espacios institucionales y comunitarios. 

En el ámbito social, los hallazgos reflejan la necesidad de fortalecer estrategias 

orientadas a la prevención de la violencia familiar y a la promoción de entornos 

protectores para los adolescentes. La persistencia de formas de violencia psicológica, 

verbal y física evidencia que muchas dinámicas de agresión continúan siendo 

normalizadas dentro de algunos contextos familiares, afectando significativamente la 

salud emocional y la estabilidad psicológica de los jóvenes. 

Estas situaciones pueden generar consecuencias a largo plazo, como dificultades 

en las relaciones interpersonales, problemas de adaptación social y reproducción de 

patrones de violencia en etapas posteriores de la vida. Por ello, resulta fundamental 

promover programas de orientación familiar, educación emocional y fortalecimiento de 

habilidades parentales que contribuyan a mejorar la convivencia dentro del hogar y 

reducir situaciones de maltrato hacia los adolescentes. 

Asimismo, las implicancias sociales de la violencia familiar se relacionan con la 

necesidad de fortalecer las redes de apoyo comunitario y los servicios de atención 

psicológica dirigidos a adolescentes en situación de vulnerabilidad. La intervención 

temprana y el acompañamiento emocional pueden disminuir el impacto negativo de las 

experiencias adversas y favorecer el desarrollo de capacidades resilientes. 

En el ámbito educativo, los resultados evidencian que la escuela desempeña un 

papel fundamental como espacio protector y promotor de resiliencia. Los adolescentes 

que cuentan con apoyo emocional dentro del entorno educativo suelen presentar mayores 

capacidades de afrontamiento y adaptación frente a las dificultades familiares. Esto 
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demuestra que las instituciones educativas no solo cumplen funciones académicas, sino 

también un importante rol en la formación emocional y social de los estudiantes. 

La violencia familiar puede afectar significativamente el rendimiento académico, 

la motivación escolar y la convivencia dentro del aula. Los adolescentes expuestos a 

contextos familiares conflictivos pueden presentar dificultades de concentración, 

desinterés por las actividades escolares, problemas conductuales y limitaciones en la 

interacción social. Estas afectaciones evidencian la necesidad de fortalecer estrategias de 

acompañamiento emocional y orientación psicológica dentro de las instituciones 

educativas. 

De igual manera, los resultados resaltan la importancia de implementar programas 

de educación socioemocional orientados al fortalecimiento de habilidades resilientes en 

adolescentes. El desarrollo de competencias como regulación emocional, autoestima, 

resolución pacífica de conflictos y comunicación asertiva contribuye significativamente 

al bienestar psicológico y a la capacidad de adaptación frente a situaciones adversas. 

Otro aspecto relevante es la necesidad de capacitar a docentes y personal 

educativo para identificar señales de violencia familiar y brindar apoyo oportuno a 

estudiantes en situación de riesgo. La detección temprana y la intervención adecuada 

pueden contribuir a prevenir consecuencias emocionales más severas y favorecer 

procesos de recuperación y acompañamiento integral. 

Asimismo, las implicancias educativas y sociales de la investigación evidencian 

la importancia de articular esfuerzos entre familia, escuela y comunidad para promover 

ambientes seguros y saludables para los adolescentes. La construcción de redes de apoyo 

y espacios de protección emocional resulta fundamental para fortalecer la resiliencia y 

reducir el impacto negativo de la violencia familiar. 

En síntesis, los hallazgos del estudio muestran que la violencia familiar constituye 

una problemática con importantes repercusiones sociales y educativas en el desarrollo de 

los adolescentes. Frente a ello, la resiliencia emerge como un factor protector clave que 

puede fortalecerse mediante estrategias de apoyo emocional, educación socioemocional 

y promoción de entornos familiares y escolares saludables. Estas implicancias resaltan la 
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necesidad de implementar acciones integrales orientadas a garantizar el bienestar 

emocional y el desarrollo integral de la población adolescente. 

El desarrollo del presente capítulo permitió analizar la relación entre violencia 

familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana a partir de un caso de estudio 

contextualizado en una realidad urbana marcada por múltiples desafíos sociales y 

emocionales. A través del diseño metodológico, la presentación de resultados y la 

discusión de los hallazgos, fue posible comprender cómo las experiencias de violencia 

dentro del entorno familiar influyen en el bienestar emocional y en las capacidades de 

adaptación de los adolescentes. 

Los resultados obtenidos evidenciaron la presencia de distintas manifestaciones 

de violencia familiar, predominando especialmente las formas de violencia psicológica y 

verbal, las cuales afectan significativamente la autoestima, la estabilidad emocional y las 

relaciones interpersonales de los adolescentes. Asimismo, se identificó que la exposición 

constante a contextos familiares conflictivos puede generar dificultades en el ámbito 

social, académico y emocional, repercutiendo directamente en el desarrollo integral de 

los jóvenes. 

Sin embargo, el estudio también permitió reconocer la presencia de capacidades 

resilientes en muchos adolescentes, evidenciando que, pese a las experiencias adversas, 

algunos logran desarrollar recursos emocionales y sociales que favorecen su adaptación 

positiva. Componentes como la competencia personal, la aceptación de sí mismos y la 

capacidad de afrontamiento actuaron como factores protectores frente a las consecuencias 

emocionales derivadas de la violencia familiar. 

De igual manera, la discusión de los resultados mostró coincidencias con estudios 

previos desarrollados tanto a nivel nacional como internacional, reafirmando que la 

resiliencia constituye un elemento fundamental para comprender la capacidad de los 

adolescentes para enfrentar situaciones de vulnerabilidad y construir respuestas 

adaptativas frente a la adversidad. 

Asimismo, el análisis de las implicancias sociales y educativas permitió 

reflexionar sobre la necesidad de fortalecer estrategias orientadas a la prevención de la 

violencia familiar y al desarrollo de habilidades resilientes desde la familia, la escuela y 
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la comunidad. La promoción de espacios seguros, relaciones afectivas saludables y 

programas de acompañamiento emocional resulta esencial para favorecer el bienestar 

integral de los adolescentes. 

En conjunto, este capítulo permitió articular los fundamentos teóricos 

desarrollados previamente con la evidencia empírica obtenida en el caso de estudio, 

proporcionando una comprensión más amplia y contextualizada de la relación entre 

violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana. Los hallazgos 

obtenidos refuerzan la importancia de abordar estas problemáticas desde una perspectiva 

integral que priorice la protección emocional, el fortalecimiento de factores protectores y 

la promoción de entornos saludables para el desarrollo adolescente. 
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REFLEXIONES FINALES 

La violencia familiar y la resiliencia en adolescentes representan fenómenos 

profundamente interrelacionados que reflejan la complejidad de las dinámicas familiares 

y sociales presentes en los contextos contemporáneos. A lo largo del presente estudio se 

evidenció que las experiencias de violencia dentro del entorno familiar afectan 

significativamente el bienestar emocional, psicológico y social de los adolescentes, 

influyendo en aspectos fundamentales de su desarrollo, como la autoestima, la regulación 

emocional, las relaciones interpersonales y la adaptación social. Sin embargo, también se 

identificó que muchos adolescentes logran desarrollar capacidades resilientes que les 

permiten enfrentar las experiencias adversas y construir respuestas adaptativas frente a 

contextos de vulnerabilidad. 

Uno de los principales hallazgos del estudio fue la identificación de la violencia 

psicológica y verbal como las formas de maltrato más frecuentes dentro del entorno 

familiar. Estas manifestaciones, aunque muchas veces invisibilizadas o normalizadas 

socialmente, generan profundas repercusiones emocionales en los adolescentes, 

afectando progresivamente su estabilidad emocional y su percepción de sí mismos. La 

presencia constante de humillaciones, amenazas, desvalorización o conflictos familiares 

deteriora el equilibrio emocional y puede generar sentimientos de inseguridad, ansiedad 

y desprotección durante una etapa crucial del desarrollo humano. 

Asimismo, los resultados permitieron reconocer que la violencia familiar no 

constituye únicamente un problema privado o doméstico, sino una problemática social 

con amplias repercusiones en el desarrollo integral de los adolescentes. Las dinámicas 

violentas dentro del hogar afectan no solo la convivencia familiar, sino también el 

desempeño académico, las relaciones sociales y la construcción de proyectos de vida 

saludables. Esto evidencia que la violencia familiar trasciende el espacio íntimo y se 

proyecta hacia otros ámbitos de interacción social y comunitaria. 

Sin embargo, uno de los aspectos más significativos del estudio fue la constatación 

de que la resiliencia emerge como un elemento protector frente a las experiencias 

adversas. A pesar de las situaciones de violencia y vulnerabilidad, muchos adolescentes 

demostraron poseer recursos emocionales y sociales que favorecen su capacidad de 
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adaptación y afrontamiento. Componentes como la competencia personal, la autoestima, 

la regulación emocional y la aceptación de sí mismos permitieron comprender que los 

adolescentes no responden de manera homogénea frente a la adversidad y que la presencia 

de factores protectores puede disminuir significativamente el impacto negativo de la 

violencia familiar. 

La interpretación integral del fenómeno permitió comprender que la resiliencia no 

debe entenderse como una capacidad individual aislada, sino como un proceso dinámico 

influenciado por la interacción entre factores personales, familiares, educativos y 

sociales. En este sentido, la existencia de vínculos afectivos saludables, redes de apoyo, 

acompañamiento emocional y espacios seguros desempeña un papel fundamental en el 

fortalecimiento de las capacidades resilientes. La resiliencia se construye y fortalece a 

través de experiencias positivas y relaciones significativas que favorecen el bienestar 

emocional de los adolescentes. 

Las implicancias prácticas derivadas del estudio resultan especialmente relevantes 

para el ámbito educativo y las políticas públicas orientadas a la protección de la población 

adolescente. En el contexto educativo, los hallazgos evidencian la necesidad de fortalecer 

programas de educación socioemocional que permitan desarrollar habilidades 

relacionadas con regulación emocional, resolución pacífica de conflictos, autoestima y 

resiliencia. La escuela debe ser entendida no solo como un espacio de aprendizaje 

académico, sino también como un entorno protector capaz de brindar acompañamiento 

emocional y promover el bienestar integral de los estudiantes. 

Asimismo, resulta fundamental fortalecer la capacitación de docentes y 

profesionales educativos para identificar señales de violencia familiar y brindar apoyo 

oportuno a adolescentes en situación de vulnerabilidad. La detección temprana y el 

acompañamiento adecuado pueden contribuir significativamente a disminuir las 

consecuencias emocionales derivadas de las experiencias de violencia. 

En el ámbito de las políticas públicas, los resultados resaltan la necesidad de 

implementar estrategias integrales de prevención de la violencia familiar y promoción de 

salud mental en adolescentes. Esto implica fortalecer programas comunitarios de 

orientación familiar, atención psicológica, acompañamiento emocional y fortalecimiento 
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de habilidades parentales orientadas a mejorar las dinámicas de convivencia dentro del 

hogar. Del mismo modo, resulta importante promover políticas que favorezcan la 

articulación entre familia, escuela, servicios de salud y comunidad para garantizar 

entornos más seguros y protectores para los adolescentes. 

El estudio también aporta al desarrollo teórico relacionado con violencia familiar 

y resiliencia en adolescentes, debido a que permite comprender la relación entre ambas 

variables desde una perspectiva integral y contextualizada en la realidad de Lima 

Metropolitana. La investigación evidencia que la resiliencia no elimina el impacto de la 

violencia, pero sí actúa como un mecanismo de protección emocional que favorece 

procesos de adaptación positiva frente a experiencias adversas. Asimismo, contribuye a 

ampliar el conocimiento sobre los factores protectores presentes en adolescentes 

expuestos a contextos de vulnerabilidad social y familiar. 

Otro aporte importante radica en la articulación entre enfoques teóricos de 

violencia familiar y resiliencia, permitiendo analizar cómo las experiencias de maltrato y 

conflicto familiar interactúan con los recursos emocionales y sociales de los adolescentes. 

Esta comprensión multidimensional favorece una visión más amplia del fenómeno y 

aporta elementos relevantes para futuras investigaciones e intervenciones psicosociales. 

Finalmente, el estudio deja abiertas diversas líneas futuras de investigación. 

Resulta pertinente desarrollar investigaciones longitudinales que permitan analizar cómo 

evolucionan la violencia familiar y la resiliencia a lo largo del tiempo y cuáles son sus 

efectos durante la adultez. Asimismo, sería importante profundizar en el análisis de 

factores protectores específicos relacionados con el entorno escolar, comunitario y 

familiar, así como estudiar el impacto de variables como género, contexto 

socioeconómico y dinámicas culturales en el desarrollo de la resiliencia. 

También se considera relevante promover estudios cualitativos que permitan 

comprender de manera más profunda las experiencias subjetivas de los adolescentes 

frente a la violencia familiar y los procesos emocionales asociados a la construcción de 

resiliencia. Del mismo modo, futuras investigaciones podrían orientarse al diseño y 

evaluación de programas de intervención enfocados en fortalecimiento emocional y 

prevención de violencia en contextos escolares y familiares. 



Entre el conflicto y la fortaleza 

Violencia familiar y resiliencia en adolescentes de Lima Metropolitana 

 

 Gregorio Ernesto Tomás Quispe, Alexander Pacaya Taminche, Emily Jesus 

Gallardo Guevara, Maria Isabel Sotomayor Obregón 
99 

En conjunto, la presente investigación permite reafirmar la importancia de abordar 

la violencia familiar y la resiliencia desde una perspectiva integral, reconociendo que el 

bienestar emocional de los adolescentes depende no solo de sus recursos personales, sino 

también de las condiciones familiares, educativas y sociales que rodean su proceso de 

desarrollo. Promover entornos protectores, fortalecer vínculos saludables y desarrollar 

capacidades resilientes constituye un desafío fundamental para garantizar el bienestar y 

el desarrollo integral de las nuevas generaciones. 
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