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La revolucion de la inteligencia artificial en la educacion: Como la IA esta
transformando la creacion de contenidos audiovisuales y el aprendizaje
universitario

PROLOGO

La educacion superior atraviesa uno de los procesos de transformacion mas
profundos de su historia. La acelerada evolucion de la inteligencia artificial ha dejado de
ser una promesa tecnologica para convertirse en una herramienta cotidiana que redefine
la manera en que estudiantes y docentes acceden al conocimiento, producen informacion
y desarrollan nuevas formas de aprendizaje. En este escenario, la creacion de contenidos
audiovisuales emerge como uno de los espacios donde esta revolucién resulta mas visible,
al combinar creatividad, innovacion y tecnologia para enriquecer la experiencia

educativa.

Durante décadas, la elaboracion de materiales audiovisuales exigia conocimientos
especializados, largos tiempos de produccion y el dominio de complejas herramientas de
edicion. Hoy, gracias a la inteligencia artificial, es posible automatizar numerosas tareas,
optimizar procesos creativos y producir recursos educativos de alta calidad en menor
tiempo, ampliando las posibilidades para quienes participan en el proceso de ensefianza

y aprendizaje.

Sin embargo, esta transformacion también plantea importantes desafios. La
incorporacion de la inteligencia artificial en el &ambito universitario requiere fortalecer las
competencias digitales, promover un uso ético y responsable de estas tecnologias y
desarrollar capacidades criticas que permitan aprovechar sus beneficios sin perder de vista

el papel irremplazable del pensamiento humano, la creatividad y el juicio profesional.

El presente libro, La revolucion de la inteligencia artificial en la educacion:
Como la IA esta transformando la creacion de contenidos audiovisuales y el
aprendizaje universitario, analiza esta nueva realidad desde una perspectiva académica
y aplicada. A partir de fundamentos tedricos actualizados y de un caso de estudio
desarrollado con estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades
de la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana, la obra ofrece evidencia sobre el
impacto que tiene la inteligencia artificial en la produccion de materiales audiovisuales

destinados al aprendizaje universitario.
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Més all& de presentar resultados de investigacion, esta obra invita a reflexionar
sobre el futuro de la educacion en un contexto donde la inteligencia artificial continuara
evolucionando y generando nuevas oportunidades para innovar en los procesos
formativos. Lejos de sustituir al docente o al estudiante, estas herramientas tienen el
potencial de potenciar la creatividad, facilitar el acceso al conocimiento y enriquecer las
experiencias de aprendizaje cuando son utilizadas con criterio pedagdgico,

responsabilidad y sentido ético.

Se espera que este libro constituya un aporte para docentes, investigadores,
estudiantes y profesionales interesados en comprender cdmo la inteligencia artificial esta
redefiniendo la educacién superior y cdmo su adecuada integracion puede contribuir al
desarrollo de recursos audiovisuales mas innovadores, dindmicos y pertinentes para

responder a las demandas de la universidad del siglo XXI.
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INTRODUCCION

La educacion superior atraviesa un proceso de transformacion impulsado por el
acelerado desarrollo de las tecnologias digitales y, especialmente, por la incorporacién de
la inteligencia artificial (IA) en mdltiples actividades académicas. Lo que hasta hace
pocos afos parecia una herramienta exclusiva de la investigacion tecnoldgica hoy forma
parte de la vida cotidiana de estudiantes y docentes, quienes la utilizan para generar
textos, disefiar imagenes, editar videos, elaborar presentaciones y producir recursos
educativos con mayor rapidez y eficiencia. Esta nueva realidad estd modificando las
formas tradicionales de ensefiar, aprender y construir conocimiento, dando paso a

escenarios educativos més dindmicos, interactivos y personalizados.

En este contexto, la produccion de contenidos audiovisuales ha adquirido una
importancia creciente dentro de la educacidn universitaria. Los recursos que integran
imagen, sonido, animacion y elementos multimedia favorecen una comunicacion méas
efectiva de las ideas, incrementan la motivacion de los estudiantes y facilitan la
comprension de conceptos complejos. La aparicion de herramientas basadas en
inteligencia artificial ha ampliado significativamente las posibilidades de creacion de
estos materiales, permitiendo automatizar procesos de disefio, optimizar la edicion de

contenidos y fortalecer la creatividad de quienes participan en el proceso educativo.

No obstante, la incorporacion de la inteligencia artificial también plantea nuevos
desafios para las instituciones de educacion superior. La formacidén en competencias
digitales, el uso ético de estas tecnologias, la proteccion de la propiedad intelectual, la
verificacion de la informacion generada y el desarrollo del pensamiento critico
constituyen aspectos fundamentales que deben acompafiar la adopcion de estas
herramientas. En consecuencia, el verdadero impacto de la inteligencia artificial no
depende Unicamente de su capacidad tecnoldgica, sino de la manera en que docentes y
estudiantes logren integrarla responsablemente dentro de los procesos de ensefianza y

aprendizaje.

Este libro tiene como propésito analizar el papel que desempefia la inteligencia
artificial en la transformacion de la creacion de contenidos audiovisuales y su influencia

en el aprendizaje universitario. Para ello, se desarrolla una revision amplia de los
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fundamentos tedricos relacionados con ambas variables, abordando la evolucion de la
inteligencia artificial, sus principales aplicaciones en el ambito educativo, las
caracteristicas del material audiovisual como recurso pedagogico y las tendencias que

actualmente orientan la innovacién educativa a nivel internacional.

Asimismo, la obra presenta un caso de estudio desarrollado en una institucion de
educacion superior peruana, mediante el cual se examina el efecto del uso de herramientas
de inteligencia artificial sobre la elaboracion de materiales audiovisuales por parte de
estudiantes universitarios. A partir de la metodologia empleada y de los resultados
obtenidos, se analizan las oportunidades que ofrece esta tecnologia para fortalecer las
competencias digitales, mejorar la calidad de los recursos educativos y promover

experiencias de aprendizaje mas significativas.

La estructura del libro responde a un recorrido que integra teoria y evidencia
empirica. En el primer capitulo se desarrollan los fundamentos de la inteligencia artificial
y su aplicacién en el &mbito educativo. El segundo capitulo profundiza en la creacion de
contenidos audiovisuales como estrategia para fortalecer el aprendizaje universitario.
Posteriormente, el tercer capitulo presenta el caso de estudio, describiendo la metodologia
utilizada, los resultados obtenidos y la discusion de los principales hallazgos. Finalmente,
se exponen las reflexiones finales, donde se analizan las implicancias de la inteligencia
artificial para el futuro de la educacion superior y se proponen lineas de accion orientadas
a favorecer una integracion responsable, ética e innovadora de estas tecnologias en los

procesos formativos.

Mas que describir una tendencia tecnologica, este libro busca ofrecer una vision
integral sobre uno de los cambios mas trascendentes que enfrenta la educacién
contemporanea. Comprender como la inteligencia artificial esta transformando la
creacion de contenidos audiovisuales y el aprendizaje universitario constituye un paso
indispensable para que docentes, estudiantes e instituciones educativas puedan

aprovechar su potencial y afrontar con éxito los desafios de la universidad del siglo XXI.
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CAPITULO |

LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO
MOTOR DE LA TRANSFORMACION
EDUCATIVA

La inteligencia artificial se ha consolidado como una de las innovaciones
tecnoldgicas con mayor impacto en la sociedad contemporanea, transformando la manera
en que las personas trabajan, se comunican, acceden a la informacién y resuelven
problemas. Su rapida evolucion ha permitido el desarrollo de sistemas capaces de
aprender, analizar grandes volimenes de datos, generar contenido y asistir en la toma de
decisiones, convirtiéndose en una herramienta estratégica para diversos sectores, entre

ellos la educacioén.

En el ambito educativo, la incorporacion de la inteligencia artificial representa un
cambio de paradigma que trasciende la simple digitalizacién de los procesos de
ensefianza. Su aplicacién ha impulsado nuevas formas de aprendizaje, promoviendo
experiencias mas personalizadas, dinamicas e interactivas, donde estudiantes y docentes
disponen de herramientas capaces de facilitar la busqueda de informacién, automatizar
tareas, fortalecer la creatividad y optimizar la produccién de recursos académicos. Como
consecuencia, las instituciones de educacion superior enfrentan el desafio de adaptar sus
modelos formativos a un entorno donde la innovacién tecnol6gica se convierte en un

componente esencial para el desarrollo de competencias profesionales.

La expansion de la inteligencia artificial también ha favorecido el surgimiento de
plataformas especializadas para la generacion de textos, imagenes, videos, presentaciones
y otros materiales multimedia, ampliando significativamente las posibilidades de creacién
de contenidos educativos. Estas tecnologias no solo incrementan la eficiencia en los
procesos de produccion, sino que permiten desarrollar recursos mas atractivos, accesibles
y ajustados a las necesidades de los estudiantes, fortaleciendo asi la calidad del

aprendizaje universitario.
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Sin embargo, junto con sus multiples beneficios, la inteligencia artificial plantea
importantes retos relacionados con la ética, la privacidad de los datos, la transparencia de
los algoritmos, la propiedad intelectual y el uso responsable de la informacion. En este
contexto, resulta indispensable comprender sus fundamentos, alcances y limitaciones
para promover una integracion equilibrada que complemente el trabajo docente y

fortalezca el pensamiento critico de los estudiantes.

Este capitulo presenta los principales fundamentos tedricos de la inteligencia
artificial como motor de la transformacion educativa. Se analizan su evolucion, conceptos
esenciales, aplicaciones en el &mbito académico, herramientas mas utilizadas, beneficios,
desafios y perspectivas futuras, proporcionando una base conceptual que permitira
comprender su influencia en la creacion de contenidos audiovisuales y en los nuevos

escenarios del aprendizaje universitario.

1.1. REFERENTES TEORICOS SOBRE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

El desarrollo de la inteligencia artificial (IA) ha despertado un creciente interés en
la comunidad cientifica debido a su capacidad para transformar los procesos de
generacion, gestion y aplicacion del conocimiento en multiples disciplinas. En el ambito
educativo, las investigaciones recientes coinciden en sefialar que esta tecnologia no solo
automatiza tareas, sino que también favorece nuevas formas de ensefianza, aprendizaje y
produccion de recursos didacticos, consolidandose como uno de los principales motores

de la innovacion educativa del siglo XXI.

Los primeros estudios sobre inteligencia artificial aplicada a la educacion
estuvieron orientados al disefio de sistemas tutoriales inteligentes y plataformas de
aprendizaje adaptativo. Sin embargo, el surgimiento de la inteligencia artificial generativa
amplié considerablemente sus posibilidades, permitiendo la creacion automatica de
textos, imagenes, videos, presentaciones y otros recursos multimedia capaces de
enriquecer la experiencia educativa. Esta evolucion ha motivado el desarrollo de
numerosas investigaciones que analizan tanto sus beneficios como los desafios éticos y

pedagdgicos asociados a su implementacion.
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Entre las investigaciones méas representativas, Hinojosa-Becerra et al. (2024)
analizaron el impacto de la inteligencia artificial en la produccion audiovisual educativa
mediante un disefio experimental con estudiantes universitarios. Sus resultados
evidenciaron que el uso de herramientas inteligentes incremento significativamente la
calidad de los productos audiovisuales elaborados por los participantes, favoreciendo la
creatividad, la eficiencia en la edicion y la innovacion en los procesos de aprendizaje. Los
autores concluyen que la inteligencia artificial constituye un recurso estratégico para
fortalecer las competencias digitales y promover metodologias activas en la educacion

superior.

En una linea similar, Caballero (2023) investigo la aplicacion de modelos de
aprendizaje profundo en ambientes educativos, demostrando que la inteligencia artificial
contribuye a optimizar la produccién de materiales académicos y facilita la
automatizacioén de tareas repetitivas, permitiendo que estudiantes y docentes concentren
sus esfuerzos en actividades de mayor valor cognitivo. El estudio destaca que la
integracion de estas tecnologias mejora la productividad y favorece el desarrollo de

procesos creativos mas eficientes.

Por su parte, Franganillo (2023) abordé el potencial de la inteligencia artificial
generativa para la produccion de contenidos digitales de alta calidad. Su investigacion
evidencidé que herramientas basadas en modelos generativos pueden elaborar textos,
imagenes y recursos audiovisuales con un nivel de precision y coherencia cada vez mayor,
aunque advierte la necesidad de fortalecer los mecanismos de supervision humana para
garantizar la calidad, originalidad y confiabilidad de la informacion producida.
Asimismo, plantea que el crecimiento acelerado de estas tecnologias exige actualizar los

marcos éticos y legales relacionados con su utilizacion.

Desde la perspectiva del andlisis de informacion, Leyva et al. (2022) demostraron
que la inteligencia artificial mejora significativamente los procesos de analisis de datos
en investigaciones sociales, reduciendo tiempos de procesamiento y aumentando la
precision de los resultados obtenidos. Estos hallazgos evidencian que la 1A no solo
favorece la creacion de contenidos, sino también la gestion del conocimiento y la toma

de decisiones basada en evidencia cientifica.
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Otro aspecto ampliamente investigado corresponde a las implicancias juridicas de
la inteligencia artificial. Estupifian et al. (2021) analizaron la relacion entre la 1A y la
propiedad intelectual, concluyendo que el desarrollo de contenidos generados
automaticamente plantea importantes vacios normativos respecto a la autoria, los
derechos patrimoniales y la proteccidon legal de las obras producidas mediante algoritmos
inteligentes. Los autores sostienen que los sistemas juridicos deberan adaptarse
progresivamente para responder a los nuevos escenarios creados por la inteligencia

artificial.

En el &mbito de la comunicacion audiovisual, Martinez (2020) destacd el potencial
de la inteligencia artificial para la restauracion y optimizaciébn de materiales
audiovisuales, demostrando que los algoritmos inteligentes permiten mejorar la calidad
visual y sonora de archivos digitales, reducir tiempos de edicion y preservar contenidos
historicos mediante procesos automatizados. Estas aplicaciones evidencian que la
inteligencia artificial trasciende el ambito educativo y se consolida como una herramienta

transversal para la industria audiovisual.

Por otra parte, Rodriguez (2020) analiz6 el crecimiento exponencial de los
macrodatos y su estrecha relacion con el desarrollo de la inteligencia artificial. El autor
sostiene que la capacidad de procesar grandes volimenes de informacion constituye uno
de los principales factores que explican el avance de estas tecnologias, aunque advierte
que su implementacion debe acompafarse de mecanismos de transparencia, proteccion
de datos y supervisién ética para evitar riesgos asociados al uso indiscriminado de la

informacion.

Las investigaciones mas recientes también resaltan el papel de la inteligencia
artificial en la personalizacién del aprendizaje. Diversos estudios coinciden en que los
algoritmos inteligentes permiten adaptar contenidos, actividades Yy estrategias
pedagdgicas a las necesidades particulares de cada estudiante, favoreciendo procesos
educativos mas flexibles, inclusivos y centrados en el aprendizaje. Asimismo,
herramientas como los asistentes conversacionales, los sistemas de recomendacion y las
plataformas adaptativas contribuyen a mejorar la interaccion entre docentes y estudiantes,

incrementando la participacion y el compromiso con las actividades academicas.
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En conjunto, los referentes tedricos revisados evidencian que la inteligencia
artificial se ha convertido en un componente esencial de la transformacion educativa
contemporanea. La literatura cientifica demuestra que su adecuada integracion favorece
la innovacion pedagdgica, fortalece las competencias digitales, optimiza la creacion de
contenidos audiovisuales y mejora los procesos de ensefianza y aprendizaje. No obstante,
también subraya la importancia de promover un uso responsable de estas tecnologias,
sustentado en principios éticos, pensamiento critico y formacion permanente de los
actores educativos. Estos antecedentes constituyen una solida base para comprender el
papel de la inteligencia artificial como eje central de la innovacion en la educacion
superior y justifican la necesidad de continuar investigando su impacto en los procesos

formativos y en la produccion de recursos educativos de calidad.

1.2. FUNDAMENTOS DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

La inteligencia artificial constituye uno de los avances cientificos y tecnoldgicos
mas significativos de las ultimas décadas, al integrar conocimientos provenientes de la
informatica, las matematicas, la estadistica, la neurociencia y las ciencias cognitivas para
desarrollar sistemas capaces de realizar tareas que tradicionalmente requerian inteligencia
humana. Gracias a esta convergencia disciplinaria, la IA ha evolucionado desde modelos
basados en reglas predefinidas hasta sofisticados algoritmos de aprendizaje automatico y
modelos generativos capaces de analizar informacion, reconocer patrones, producir

contenido y apoyar la toma de decisiones en diversos contextos.

Comprender los fundamentos de la inteligencia artificial resulta indispensable
para analizar su impacto en la educacion contemporanea. Mas alla de su funcionamiento
tecnoldgico, esta disciplina representa un nuevo paradigma que estd modificando la
manera en que se produce, organiza y comparte el conocimiento, impulsando cambios
profundos en los procesos de ensefianza, aprendizaje e investigacion. Su creciente
presencia en las instituciones educativas exige que docentes y estudiantes conozcan no
solo sus aplicaciones, sino también los principios que sustentan su desarrollo y

funcionamiento.

En este apartado se presentan los fundamentos conceptuales de la inteligencia

artificial, abordando su evolucidn histérica, los principales enfoques tedricos que explican
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su funcionamiento, el desarrollo de la inteligencia artificial generativa y las bases del
aprendizaje automatico. Asimismo, se analiza su incorporacion en el &mbito educativo
como una herramienta capaz de fortalecer la innovacion pedagdgica, potenciar la
creatividad y contribuir al desarrollo de nuevas competencias para enfrentar los desafios
de la educacion superior en la era digital.

1.2.1. Concepto y evolucion de la inteligencia artificial

La inteligencia artificial (1A) constituye una de las areas de mayor crecimiento
dentro de las ciencias de la computacion y uno de los principales motores de la
transformacion digital del siglo XXI. Su desarrollo ha revolucionado la forma en que las
organizaciones, las instituciones educativas y la sociedad interacttian con la informacion,
permitiendo automatizar procesos, optimizar la toma de decisiones y generar soluciones
inteligentes para problemas cada vez méas complejos. En la actualidad, la IA ha dejado de
ser una tecnologia exclusiva de laboratorios especializados para convertirse en una
herramienta de uso cotidiano, presente en buscadores web, asistentes virtuales,
plataformas educativas, aplicaciones moviles, sistemas de recomendacion y herramientas

de creacion de contenidos digitales (Franganillo, 2023; Ebenezer & Chacon, 2024).

Desde una perspectiva conceptual, la inteligencia artificial puede definirse como
la disciplina cientifica encargada del disefio y desarrollo de sistemas computacionales
capaces de simular determinadas capacidades cognitivas humanas, tales como el
razonamiento, el aprendizaje, la percepcion, la resolucion de problemas, la comprension
del lenguaje natural y la toma de decisiones. Su objetivo principal consiste en crear
programas Yy algoritmos que permitan a las maquinas interpretar informacion, aprender
de la experiencia y mejorar continuamente su desempefio sin depender exclusivamente

de instrucciones programadas de manera explicita (Leyva et al., 2022).

Esta concepcion trasciende la idea tradicional de la automatizacion informatica.
Mientras un software convencional ejecuta instrucciones previamente establecidas, un
sistema basado en inteligencia artificial posee la capacidad de analizar grandes volimenes
de datos, identificar patrones, establecer relaciones, formular predicciones e incluso

generar nuevo contenido a partir de la informacion procesada. Esta capacidad adaptativa
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constituye una de las principales diferencias entre la IA y los sistemas computacionales

tradicionales (Franganillo, 2022).

La evolucion de la inteligencia artificial ha sido el resultado de décadas de avances
cientificos en disciplinas como la informética, las matemaéticas, la estadistica, la 16gica,
la neurociencia y las ciencias cognitivas. Aunque el interés por construir maquinas
capaces de imitar el pensamiento humano surgié desde mediados del siglo XX, fue
durante la Conferencia de Dartmouth, realizada en 1956, cuando John McCarthy
introdujo formalmente el término Artificial Intelligence, dando origen a una nueva
disciplina cientifica orientada al estudio de sistemas inteligentes. Este acontecimiento
marco el inicio de una linea de investigacion que continda evolucionando hasta la

actualidad.

Durante las décadas de 1960 y 1970, las investigaciones estuvieron orientadas
principalmente al desarrollo de sistemas expertos. Estos programas buscaban reproducir
el razonamiento de especialistas humanos mediante conjuntos de reglas ldgicas
previamente definidas. Aunque representaron un importante avance para la época,
presentaban limitaciones significativas debido a que no podian aprender de nuevas
experiencias ni adaptarse a escenarios diferentes a aquellos para los cuales habian sido
programados. Su funcionamiento dependia completamente del conocimiento incorporado
por los desarrolladores, lo que restringia considerablemente su capacidad de respuesta

frente a problemas complejos.

El panorama comenz6 a cambiar de manera significativa a finales del siglo XX
con el desarrollo del aprendizaje automatico (Machine Learning). Este enfoque
permitio que los sistemas informaticos dejaran de depender exclusivamente de reglas fijas
para comenzar a aprender a partir del analisis de datos. Mediante algoritmos estadisticos,
los modelos podian identificar patrones, clasificar informacion y mejorar
progresivamente su rendimiento conforme aumentaba la cantidad de datos disponibles.
Este cambio representd uno de los mayores avances en la historia de la inteligencia
artificial, ya que otorg0 a las maquinas la capacidad de adaptarse a nuevas situaciones sin

necesidad de reprogramacion constante (Leyva et al., 2022).
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La expansion de internet, el crecimiento exponencial de la capacidad de
almacenamiento y el desarrollo del Big Data impulsaron una nueva etapa evolutiva
durante las primeras décadas del siglo XXI. La disponibilidad de enormes volimenes de
informacion permitio entrenar modelos computacionales mucho més complejos, dando
lugar al auge del aprendizaje profundo (Deep Learning). Esta técnica utiliza redes
neuronales artificiales inspiradas en el funcionamiento del cerebro humano para procesar
informacidén mediante multiples capas de analisis, logrando resultados sobresalientes en
reconocimiento de imagenes, procesamiento del lenguaje natural, traduccion automatica,

reconocimiento de voz y vision computacional (Rodriguez, 2020).

Uno de los avances mas importantes derivados del aprendizaje profundo ha sido
el desarrollo de la inteligencia artificial generativa, considerada actualmente la
evolucion mas disruptiva dentro de esta disciplina. A diferencia de generaciones
anteriores de sistemas inteligentes, cuyo objetivo principal era clasificar o analizar
informacién, los modelos generativos poseen la capacidad de crear contenido
completamente nuevo a partir de instrucciones formuladas por el usuario. Esta tecnologia
puede producir textos, imagenes, videos, musica, coédigo de programacion,
presentaciones, simulaciones y multiples recursos multimedia con altos niveles de calidad

y coherencia (Franganillo, 2023).

La aparicion de plataformas como ChatGPT, Gemini, Claude, Microsoft Copilot,
DALL-E, Midjourney y Canva Al ha democratizado el acceso a la inteligencia artificial
generativa, facilitando su incorporacion en actividades académicas, profesionales y
empresariales. En el contexto educativo, estas herramientas permiten disefiar materiales
didacticos, elaborar resimenes, generar cuestionarios, producir recursos audiovisuales,
crear actividades interactivas y ofrecer retroalimentacion personalizada en tiempos
significativamente menores que los métodos tradicionales (Hinojosa-Becerra et al., 2024;
Ebenezer & Chacon, 2024).

Como consecuencia de esta evolucion tecnoldgica, el papel de la inteligencia
artificial dentro de la educacion también ha experimentado una profunda transformacion.
En sus primeras aplicaciones, la 1A se limitaba al desarrollo de programas tutoriales y

sistemas de evaluacion automatizada. Actualmente, su alcance comprende plataformas de
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aprendizaje adaptativo, asistentes virtuales educativos, sistemas inteligentes de
recomendacion, analitica del aprendizaje, generacion automatica de contenidos y
herramientas capaces de personalizar la experiencia educativa segun las caracteristicas y

necesidades particulares de cada estudiante (Salmeron-Moreira et al., 2023).

Esta evolucion responde a las nuevas demandas de una sociedad caracterizada por
la produccidn acelerada de informacion y por la necesidad de desarrollar competencias
digitales cada vez mas complejas. En este escenario, diversos autores sostienen que la
inteligencia artificial debe entenderse no Gnicamente como una herramienta tecnoldgica,
sino como un catalizador de innovacién educativa capaz de fortalecer el aprendizaje
autonomo, estimular la creatividad, mejorar la eficiencia docente y promover
metodologias activas centradas en el estudiante (George, 2023; Alcantara, 2022,
Gutiérrez, 2022).

Sin embargo, el acelerado crecimiento de estas tecnologias también ha generado
importantes debates relacionados con sus implicancias éticas, sociales y juridicas. La
generacion automatica de contenidos plantea interrogantes sobre la autoria intelectual, los
derechos de propiedad, la transparencia de los algoritmos, la privacidad de los datos
personales y el riesgo de reproducir sesgos presentes en la informacion utilizada para
entrenar los modelos. En este sentido, Estupifian et al. (2021) advierten que el desarrollo
de la inteligencia artificial exige la construccion de nuevos marcos regulatorios que
permitan garantizar un uso responsable, transparente y socialmente beneficioso de estas

tecnologias.

En el ambito educativo, estos desafios adquieren una relevancia especial debido a
que la formacion de los estudiantes no debe centrarse Gnicamente en el dominio técnico
de las herramientas digitales, sino también en el desarrollo de competencias éticas,
pensamiento critico y alfabetizacion digital. La utilizacion de la inteligencia artificial
requiere que docentes y estudiantes sean capaces de evaluar la calidad de la informacion
generada, verificar sus fuentes, reconocer sus limitaciones y utilizar estas tecnologias
como apoyo al aprendizaje, evitando sustituir los procesos de analisis, reflexiéon y

construccion del conocimiento (Mendoza et al., 2022; George, 2023).
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En sintesis, la evolucién de la inteligencia artificial evidencia el transito desde
sistemas basados en reglas rigidas hacia modelos inteligentes capaces de aprender,
razonar y generar contenido de manera autdbnoma. Este proceso ha estado impulsado por
avances en el aprendizaje automatico, el aprendizaje profundo y la inteligencia artificial
generativa, tecnologias que actualmente estan redefiniendo la forma en que las personas
aprenden, ensefian, investigan y producen conocimiento. En consecuencia, comprender
el concepto y la evolucion de la inteligencia artificial constituye el punto de partida para
analizar su impacto en la transformacion educativa y en la creacion de contenidos
audiovisuales, aspectos que seran desarrollados en los siguientes apartados de este

capitulo.

1.2.2. Inteligencia artificial generativa y aprendizaje automatico

La evolucion de la inteligencia artificial durante la Ultima década ha estado
marcada por el desarrollo del aprendizaje automéatico (Machine Learning) y, mas
recientemente, por el surgimiento de la inteligencia artificial generativa (Generative
Artificial Intelligence). Ambas tecnologias representan un cambio trascendental en la
forma en que los sistemas informéticos procesan la informacidn, aprenden de los datos y
generan soluciones para problemas complejos. Aungue comparten una base comun,
poseen caracteristicas y aplicaciones diferentes que han ampliado considerablemente el
potencial de la inteligencia artificial en sectores como la educacion, la investigacion

cientifica, la industria y la comunicacién digital.

El aprendizaje automético constituye una de las ramas més importantes de la
inteligencia artificial, ya que permite que los sistemas computacionales aprendan a partir
de la experiencia sin necesidad de ser programados explicitamente para cada tarea. En
lugar de seqguir reglas previamente definidas, estos sistemas utilizan algoritmos capaces
de identificar patrones dentro de grandes conjuntos de datos, realizar predicciones y
mejorar progresivamente su rendimiento conforme reciben nueva informacion (Leyva et
al., 2022).

Este enfoque representa una diferencia sustancial respecto a los programas
tradicionales. Mientras que un software convencional ejecuta instrucciones disefiadas por

un programador, un modelo de aprendizaje automatico construye sus propias reglas
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mediante el andlisis estadistico de los datos disponibles. De esta manera, el sistema
desarrolla la capacidad de reconocer relaciones, clasificar informacion y tomar decisiones
basadas en probabilidades, incrementando su precision a medida que aumenta la cantidad

y calidad de los datos utilizados durante su entrenamiento (Franganillo, 2022).

En términos generales, el aprendizaje automético puede clasificarse en tres
modalidades principales: aprendizaje supervisado, aprendizaje no supervisado y

aprendizaje por refuerzo.

El aprendizaje supervisado utiliza conjuntos de datos previamente etiquetados
para entrenar al modelo. Durante este proceso, el algoritmo aprende la relacion existente
entre las variables de entrada y los resultados esperados, permitiéndole realizar
posteriormente predicciones sobre nuevos datos. Esta modalidad es ampliamente
utilizada en sistemas de clasificacion, reconocimiento de imagenes, deteccién de fraudes

y diagndstico médico.

Por su parte, el aprendizaje no supervisado trabaja con informacién que no
posee etiquetas predefinidas. En este caso, el algoritmo busca identificar patrones ocultos,
agrupaciones o relaciones entre los datos de manera autonoma. Este tipo de aprendizaje
resulta especialmente til para segmentacion de usuarios, analisis exploratorio de datos y
descubrimiento de tendencias.

Finalmente, el aprendizaje por refuerzo se basa en un mecanismo de ensayo y
error mediante el cual un agente aprende a tomar decisiones interactuando con un entorno
determinado. Cada accion recibe una recompensa o penalizacion, permitiendo que el
sistema optimice progresivamente su comportamiento hasta alcanzar el objetivo
propuesto. Esta modalidad se emplea en robdtica, videojuegos, vehiculos autbnomos y

sistemas inteligentes de planificacion.

El crecimiento exponencial del aprendizaje automatico estuvo acompariado por el
desarrollo del aprendizaje profundo (Deep Learning), considerado actualmente una de
sus ramas mas avanzadas. Este enfoque utiliza redes neuronales artificiales conformadas
por mdltiples capas de procesamiento capaces de analizar enormes cantidades de

informacion y resolver tareas de elevada complejidad, como el reconocimiento facial, la
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comprension del lenguaje natural, la traduccion automatica y el anélisis de imégenes
médicas (Rodriguez, 2020).

Gracias a estas innovaciones surgio la inteligencia artificial generativa, una
tecnologia disefiada no solo para analizar informacion existente, sino también para crear
contenido completamente nuevo. A diferencia de los sistemas tradicionales de
inteligencia artificial, cuyo propdsito principal consistia en clasificar datos o realizar
predicciones, los modelos generativos poseen la capacidad de producir textos, imagenes,
videos, musica, codigo de programacion, simulaciones y otros recursos digitales a partir

de instrucciones proporcionadas por los usuarios (Franganillo, 2023).

La inteligencia artificial generativa funciona mediante modelos de lenguaje de
gran escala (Large Language Models o LLM) y redes neuronales profundas entrenadas
con enormes volimenes de informacién provenientes de libros, articulos cientificos,
paginas web, bases de datos y multiples fuentes digitales. Durante el entrenamiento, estos
modelos aprenden relaciones linglisticas, estructuras semanticas y patrones estadisticos
que posteriormente les permiten generar respuestas coherentes y contextualizadas frente

a nuevas solicitudes.

Uno de los aspectos que distingue a la inteligencia artificial generativa es su
capacidad para interpretar instrucciones expresadas en lenguaje natural. Esto significa
que el usuario no necesita poseer conocimientos avanzados en programacion para
interactuar con el sistema, sino Unicamente formular una peticion o prompt. A partir de
dicha instruccion, el modelo procesa la informacion disponible y genera un resultado
ajustado al contexto solicitado, facilitando enormemente el acceso a tecnologias de alta
complejidad (Franganillo, 2023).

La rapida expansion de herramientas como ChatGPT, Gemini, Claude, Microsoft
Copilot, DALL-E, Midjourney, Adobe Firefly y Canva Al demuestra el enorme impacto
que la inteligencia artificial generativa ha tenido en la produccion de contenidos digitales.
Estas plataformas permiten elaborar documentos académicos, disefiar imagenes, crear
presentaciones, editar videos, programar aplicaciones, generar materiales educativos y
automatizar procesos creativos que anteriormente requerian largas jornadas de trabajo

especializado (Hinojosa-Becerra et al., 2024).
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En el ambito educativo, la inteligencia artificial generativa estda modificando
profundamente las estrategias de ensefianza y aprendizaje. Los docentes pueden utilizar
estas herramientas para disefiar actividades personalizadas, generar bancos de preguntas,
elaborar rabricas de evaluacion, producir materiales audiovisuales y adaptar recursos
pedagogicos a distintos niveles educativos. Asimismo, los estudiantes disponen de
asistentes inteligentes capaces de explicar conceptos, resolver dudas, resumir
informacién, elaborar mapas conceptuales y apoyar el desarrollo de proyectos

académicos (Salmeron-Moreira et al., 2023).

Diversas investigaciones coinciden en que la incorporacion responsable de la
inteligencia artificial generativa favorece el desarrollo de competencias digitales, el
aprendizaje autonomo y la creatividad. Ebenezer y Chacon (2024) sostienen que estas
tecnologias representan una oportunidad para mejorar la calidad educativa al facilitar
procesos de innovacién pedagdgica, mientras que George (2023) destaca que su
aprovechamiento debe ir acompafiado del fortalecimiento de la alfabetizacion digital y
del pensamiento computacional, competencias esenciales para desenvolverse en la

sociedad del conocimiento.

De manera complementaria, Hinojosa-Becerra et al. (2024) evidencian que la
inteligencia artificial generativa ha revolucionado la produccion audiovisual al
simplificar procesos de edicion, automatizar tareas repetitivas y ampliar las posibilidades
creativas de estudiantes y profesionales. En consecuencia, estas herramientas no solo
incrementan la eficiencia durante la elaboracién de contenidos multimedia, sino que
también permiten concentrar mayores esfuerzos en el disefio pedagdgico y en la

construccidn de experiencias de aprendizaje mas significativas.

No obstante, la incorporacion de la inteligencia artificial generativa también
plantea importantes desafios. Uno de los principales corresponde a la confiabilidad de la
informacion producida por estos modelos. Aunque los sistemas actuales generan
respuestas con elevados niveles de coherencia, pueden producir datos inexactos,
referencias inexistentes o interpretaciones erroneas cuando la informacion utilizada
durante su entrenamiento resulta insuficiente o desactualizada. Por ello, Franganillo

(2022) enfatiza que los contenidos generados por inteligencia artificial deben ser siempre
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verificados por los usuarios antes de ser utilizados en contextos académicos o

profesionales.

A estos desafios se suman aspectos relacionados con la ética, la privacidad, la
propiedad intelectual y la transparencia algoritmica. Estupifian et al. (2021) sefialan que
la creciente capacidad de la inteligencia artificial para producir obras originales obliga a
replantear conceptos tradicionales sobre autoria y derechos de propiedad intelectual, al
tiempo que demanda nuevos marcos regulatorios capaces de garantizar un uso

responsable de estas tecnologias.

Desde la perspectiva educativa, la utilizacion de herramientas generativas también
exige fortalecer las competencias digitales de docentes y estudiantes. Alcantara (2022)
sostiene que el dominio tecnoldgico constituye actualmente una competencia profesional
indispensable para el desempefio docente, mientras que Mendoza et al. (2022) destacan
que la alfabetizaciéon digital debe incluir habilidades para evaluar criticamente la
informacidn generada por sistemas inteligentes, seleccionar fuentes confiables y utilizar

estas herramientas de manera ética y responsable.

En sintesis, el aprendizaje automatico y la inteligencia artificial generativa
representan dos de los pilares fundamentales de la revolucién tecnoldgica actual. Mientras
el primero proporciona los mecanismos mediante los cuales las maquinas aprenden a
partir de los datos, la segunda amplia esas capacidades permitiendo la creacion de nuevos
contenidos con un elevado grado de sofisticacion. Su integracion esta redefiniendo los
procesos educativos, favoreciendo la innovacion pedagdgica, la produccion de recursos
audiovisuales y el desarrollo de experiencias de aprendizaje mas personalizadas. No
obstante, el aprovechamiento pleno de estas tecnologias dependera de la formacion critica
de sus usuarios, del fortalecimiento de las competencias digitales y de la consolidacién
de principios éticos que orienten su utilizacion en beneficio de la educacion y de la

sociedad.

1.2.3. Inteligencia artificial aplicada a la educacion

La incorporacion de la inteligencia artificial (1A) en la educacion constituye uno
de los cambios mas significativos dentro del proceso de transformacion digital que

experimentan los sistemas educativos a nivel mundial. Su aplicacion ha trascendido el
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uso de herramientas informéaticas convencionales para convertirse en un recurso
estratégico que favorece la innovacion pedagogica, la personalizacion del aprendizaje, la
optimizacion de la gestion académica y el fortalecimiento de las competencias digitales
de docentes y estudiantes. En este contexto, la inteligencia artificial no busca reemplazar
la labor del profesor, sino potenciar su capacidad para disefiar experiencias educativas
mas dinamicas, inclusivas y centradas en las necesidades de los estudiantes (Salmerén-
Moreira et al., 2023; Ebenezer & Chacon, 2024).

La transformacion educativa impulsada por la inteligencia artificial responde a las
nuevas demandas de una sociedad caracterizada por la produccion masiva de
informacidn, el desarrollo acelerado de las tecnologias digitales y la necesidad de formar
profesionales capaces de desenvolverse en entornos altamente dinamicos. Como
consecuencia, las instituciones educativas han comenzado a integrar soluciones basadas
en 1A para mejorar la ensefianza, optimizar los procesos administrativos y ofrecer

experiencias de aprendizaje mas eficientes y personalizadas (George, 2023).

Uno de los principales aportes de la inteligencia artificial en la educacion es la
personalizacidn del aprendizaje. Tradicionalmente, la ensefianza ha seguido modelos
homogéneos donde todos los estudiantes reciben los mismos contenidos y actividades,
independientemente de sus caracteristicas individuales. Sin embargo, la inteligencia
artificial permite analizar el desempefio, los estilos de aprendizaje, las fortalezas y las
dificultades de cada estudiante para adaptar automaticamente los contenidos, el nivel de
dificultad y las estrategias de ensefianza. De esta manera, se promueve un aprendizaje
mas flexible, significativo y orientado al ritmo particular de cada persona (Salmerén-
Moreira et al., 2023).

Los sistemas de aprendizaje adaptativo representan uno de los ejemplos mas
visibles de esta aplicacion. Estas plataformas recopilan informacion sobre las respuestas,
el tiempo de dedicacion, los errores frecuentes y el progreso académico de los estudiantes
para ofrecer recomendaciones personalizadas y actividades especificas que favorezcan el
logro de los objetivos de aprendizaje. Este enfoque incrementa la motivacion, mejora el
rendimiento académico y reduce las brechas existentes entre estudiantes con distintos

niveles de desempefio (George, 2023).
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Otro campo donde la inteligencia artificial ha adquirido una enorme relevancia
corresponde a la generacion de recursos educativos. Gracias al desarrollo de modelos
de inteligencia artificial generativa, docentes y estudiantes pueden elaborar materiales
didacticos de manera mas répida y eficiente. Actualmente es posible generar textos
explicativos, resimenes, cuestionarios, estudios de caso, mapas conceptuales, infografias,
imagenes, presentaciones, simulaciones y recursos audiovisuales mediante plataformas
inteligentes que reducen considerablemente los tiempos de produccion sin disminuir la

calidad del material elaborado (Franganillo, 2023).

En este sentido, Hinojosa-Becerra et al. (2024) sostienen que la inteligencia
artificial ha revolucionado la produccion audiovisual educativa al facilitar la creacion
automatica de imagenes, videos, narraciones Yy animaciones que enriguecen
significativamente los procesos de ensefianza. Estas herramientas permiten que docentes
y estudiantes concentren mayores esfuerzos en el disefio pedagdgico y en el desarrollo de
actividades de aprendizaje, dejando en manos de la inteligencia artificial gran parte del

trabajo técnico relacionado con la edicion y produccion multimedia.

La aplicacion de la inteligencia artificial también ha fortalecido los procesos de
evaluacion educativa. Los sistemas inteligentes son capaces de corregir
automaticamente pruebas objetivas, analizar el desempefio académico, identificar
dificultades de aprendizaje y proporcionar retroalimentacion inmediata. Esta informacién
permite que los docentes tomen decisiones oportunas para reforzar contenidos, disefiar
estrategias de apoyo y mejorar continuamente la planificacion del proceso educativo
(Walss, 2021).

Mas recientemente, la inteligencia artificial generativa ha ampliado estas
posibilidades mediante asistentes virtuales capaces de explicar conceptos, resolver dudas,
elaborar ejemplos personalizados y ofrecer acompafiamiento permanente durante el
aprendizaje. Estas herramientas funcionan como tutores inteligentes disponibles las
veinticuatro horas del dia, favoreciendo el aprendizaje autonomo y reduciendo las
limitaciones de tiempo y espacio propias de los modelos tradicionales de ensefianza

(Salmeron-Moreira et al., 2023).
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El fortalecimiento del aprendizaje autbnomo constituye otro de los beneficios
ampliamente documentados en la literatura cientifica. La disponibilidad permanente de
herramientas inteligentes permite que los estudiantes gestionen su propio proceso de
aprendizaje, planifiquen actividades, consulten informacion, elaboren materiales de
estudio y desarrollen proyectos de investigacién con mayor independencia. Diversos
estudios sefialan que esta autonomia favorece el desarrollo del pensamiento critico, la
autorregulacion y la capacidad para resolver problemas de manera creativa (Gutiérrez,
2022; Mufioz et al., 2023).

No obstante, el éxito de estas tecnologias depende en gran medida del nivel de
competencias digitales desarrollado por docentes y estudiantes. Alcantara (2022)
sostiene que el desempefio docente en los entornos educativos actuales exige mucho mas
que el dominio instrumental de las herramientas tecnoldgicas; implica la capacidad de
seleccionar recursos adecuados, disefiar experiencias de aprendizaje innovadoras e
integrar la inteligencia artificial de manera pedagdgicamente pertinente. En la misma
linea, Moréan et al. (2022) destacan que las competencias digitales se han convertido en

un componente esencial de la planificacion curricular y de la innovacion educativa.

La alfabetizacion digital adquiere igualmente un papel fundamental en este nuevo
escenario. George (2023) sefiala que la utilizacion responsable de la inteligencia artificial
requiere desarrollar habilidades relacionadas con la busqueda, analisis, evaluacion y
produccién de informacion digital. Estas competencias permiten que los estudiantes
comprendan el funcionamiento de las herramientas inteligentes, interpreten criticamente
los resultados obtenidos y utilicen la tecnologia como un medio para fortalecer la

construccidn del conocimiento y no como un sustituto del razonamiento humano.

La integracion de la inteligencia artificial también favorece el desarrollo de
metodologias activas de aprendizaje. Estrategias como el aprendizaje basado en
proyectos, el aprendizaje colaborativo, la resolucion de problemas y la clase invertida
encuentran en estas tecnologias un importante apoyo para disefiar actividades mas
dindmicas e interactivas. Parra et al. (2021) sostienen que las practicas pedagogicas
mediadas por tecnologias digitales incrementan la participacion estudiantil, fortalecen el

trabajo colaborativo y favorecen aprendizajes mas significativos.
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En la educacion superior, la inteligencia artificial ha comenzado a desempefiar un
papel relevante en la investigacion cientifica. Las herramientas generativas facilitan la
revision bibliografica, el andlisis preliminar de informacion, la organizacion de
referencias, la elaboracion de esquemas de investigacion y la produccion de materiales
academicos. Asimismo, los sistemas inteligentes contribuyen al procesamiento de
grandes bases de datos y al analisis estadistico, optimizando el trabajo de investigadores

y estudiantes durante el desarrollo de proyectos cientificos (Leyva et al., 2022).

Pese a los multiples beneficios descritos, la incorporacion de la inteligencia
artificial en la educacion también plantea importantes desafios. Uno de ellos corresponde
al riesgo de utilizar estas herramientas como sustituto del aprendizaje en lugar de
emplearlas como apoyo para fortalecerlo. La facilidad con la que actualmente pueden
generarse textos, resolver ejercicios o elaborar trabajos académicos hace necesario
promover una cultura de integridad académica basada en el pensamiento critico, la

reflexion y la produccion original del conocimiento (Ebenezer & Chacon, 2024).

Otro desafio importante esta relacionado con la brecha digital. Aunque la
inteligencia artificial ofrece enormes oportunidades para mejorar la educacion, su
aprovechamiento depende del acceso a infraestructura tecnoldgica, conectividad y
formacion digital. Investigaciones realizadas en América Latina evidencian que las
diferencias en el acceso a internet y a dispositivos tecnoldgicos contintan limitando la
implementacién equitativa de estas herramientas, especialmente en zonas rurales y
contextos de vulnerabilidad (Boné, 2023; Junco, 2024).

Asimismo, diversos autores advierten sobre la necesidad de fortalecer los
principios éticos gque orientan el uso de la inteligencia artificial. La proteccion de datos
personales, la privacidad de la informacion, la transparencia de los algoritmos, la
prevencion de sesgos y el respeto por la propiedad intelectual constituyen aspectos
esenciales para garantizar una utilizacion responsable de estas tecnologias. Estupifian et
al. (2021) sostienen que el desarrollo acelerado de la inteligencia artificial exige construir
marcos regulatorios que permitan proteger los derechos de los usuarios y promover una

innovacion tecnoldgica socialmente responsable.
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Finalmente, la inteligencia artificial no debe entenderse como una solucion aislada
a los desafios educativos contemporaneos, sino como una herramienta complementaria
que fortalece la practica docente y amplia las posibilidades del aprendizaje. Su verdadero
potencial radica en la capacidad para integrar tecnologia, pedagogia y conocimiento
disciplinar dentro de un modelo educativo centrado en el desarrollo integral del
estudiante. En este sentido, el papel del docente continGa siendo insustituible, ya que
corresponde al profesional de la educacién orientar el uso critico, ético y pedagdgico de
estas herramientas para garantizar que la tecnologia contribuya efectivamente a la
formacion de ciudadanos competentes, creativos y comprometidos con la sociedad.

En sintesis, la inteligencia artificial esta redefiniendo la educacion mediante la
personalizacion del aprendizaje, la automatizacidn de procesos académicos, la generacion
de recursos educativos innovadores, el fortalecimiento de las competencias digitales y el
impulso de nuevas metodologias pedagdgicas. No obstante, su implementacion debe estar
acompariada de politicas institucionales, formacion docente permanente, alfabetizacion
digital y principios éticos que aseguren un uso responsable de estas tecnologias. Solo bajo
estas condiciones la inteligencia artificial podra consolidarse como un verdadero motor

de innovacién y de mejora continua en la educacién del siglo XXI.

1.3. INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA CREACION DE
CONTENIDOS AUDIOVISUALES

La creacion de contenidos audiovisuales ha experimentado una transformacion sin
precedentes como consecuencia del avance de la inteligencia artificial (1A). La
integracion de algoritmos inteligentes en los procesos de disefio, produccién, edicion y
distribucion de recursos multimedia ha redefinido la manera en que docentes, estudiantes,
investigadores y profesionales generan materiales destinados a comunicar informacion y
construir conocimiento. En la actualidad, la inteligencia artificial no solo automatiza
tareas técnicas que antes demandaban amplios conocimientos especializados, sino que
también amplia las posibilidades creativas, favoreciendo la elaboracion de contenidos
mas dinamicos, personalizados e interactivos (Hinojosa-Becerra et al., 2024; Franganillo,
2023).
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En el ambito educativo, los recursos audiovisuales constituyen una de las
estrategias pedagogicas mas eficaces para facilitar el aprendizaje, debido a que integran
diversos lenguajes comunicativos —como texto, imagen, sonido, animacién y video—
capaces de estimular multiples procesos cognitivos y favorecer una comprension mas
profunda de los contenidos. La incorporacion de la inteligencia artificial ha fortalecido
significativamente este potencial, permitiendo que la produccion de materiales educativos
sea mas rapida, accesible y adaptada a las necesidades especificas de los estudiantes
(Loaiza et al., 2023).

Las herramientas de inteligencia artificial generativa han democratizado la
produccién audiovisual al eliminar muchas de las barreras técnicas que tradicionalmente
limitaban la creacion de contenido. Actualmente, es posible generar imagenes, editar
videos, sintetizar voces, producir animaciones, disefiar presentaciones y elaborar recursos
multimedia de alta calidad mediante plataformas inteligentes que responden a
instrucciones formuladas en lenguaje natural. Esta evolucion ha permitido que docentes
y estudiantes concentren mayores esfuerzos en el disefio pedagdgico, la creatividad y la
construccién del conocimiento, reduciendo considerablemente el tiempo destinado a

tareas operativas y de edicion (Franganillo, 2023).

No obstante, el crecimiento acelerado de estas tecnologias también plantea nuevos
retos para la educacion. La calidad de los contenidos generados, la veracidad de la
informacidn, el respeto por la propiedad intelectual, la proteccion de los derechos de
autor, la ética en el uso de imagenes y videos, asi como el desarrollo del pensamiento
critico frente a los materiales producidos mediante inteligencia artificial, constituyen
aspectos que deben ser considerados para garantizar un aprovechamiento responsable de

estas herramientas (Estupifian et al., 2021; Ebenezer & Chacdn, 2024).

En este apartado se analizan las principales aplicaciones de la inteligencia
artificial en la creacion de contenidos audiovisuales, abordando su contribucion a la
generacion de contenido, la edicién de videos, el disefio de imagenes, la elaboracion de
presentaciones y la produccion de recursos educativos innovadores. Asimismo, se
examina como estas tecnologias estan redefiniendo los procesos de comunicacion y

ensefianza, consolidandose como uno de los principales factores de innovacion en la
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educacioén superior y en la formacién de competencias digitales para la sociedad del

conocimiento.

1.3.1. Generacion de contenido

La generacion de contenido constituye una de las aplicaciones mas
revolucionarias de la inteligencia artificial (1A) en la actualidad. Gracias al desarrollo de
modelos de inteligencia artificial generativa, es posible producir textos, imagenes,
gréficos, presentaciones, videos, audios, codigo de programacion y otros recursos
digitales mediante instrucciones formuladas en lenguaje natural. Esta capacidad ha
transformado profundamente los procesos de creacion de contenidos, reduciendo tiempos
de produccion, optimizando recursos y ampliando las posibilidades creativas en ambitos
como la educacion, la comunicacion, la investigacion y la industria audiovisual
(Franganillo, 2023).

En el contexto educativo, la generacion de contenido mediante inteligencia
artificial representa una oportunidad para fortalecer los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Docentes y estudiantes disponen actualmente de herramientas capaces de
elaborar materiales didacticos en cuestion de segundos, facilitando la produccion de
explicaciones, actividades, cuestionarios, estudios de caso, organizadores gréaficos,
infografias y recursos multimedia adaptados a diferentes niveles de formacion. Esta
automatizacién permite dedicar mayor tiempo al disefio pedagogico, la reflexion critica
y la interaccion educativa, aspectos que contintan dependiendo de la experiencia y

criterio del docente (Salmeron-Moreira et al., 2023).

La inteligencia artificial generativa funciona a partir de modelos entrenados con
enormes volumenes de informacion textual, visual y audiovisual. Estos sistemas
identifican patrones estadisticos y relaciones semanticas presentes en los datos durante su
proceso de entrenamiento, lo que les permite generar contenido nuevo que mantiene
coherencia gramatical, logica y contextual. A diferencia de los motores tradicionales de
busqueda, que Unicamente recuperan informacion existente, los modelos generativos
elaboran respuestas originales integrando el conocimiento previamente aprendido
(Franganillo, 2022).
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Uno de los principales avances de esta tecnologia radica en la utilizacion del
lenguaje natural como medio de interaccion entre el usuario y la maquina. Mediante
instrucciones conocidas como prompts, cualquier persona puede solicitar la elaboracion
de un documento, una presentacion, una imagen, un resumen o un recurso audiovisual sin
necesidad de poseer conocimientos avanzados en programacion. Esta caracteristica ha
democratizado el acceso a herramientas de alta complejidad tecnoldgica, favoreciendo su

incorporacion en instituciones educativas de todos los niveles (George, 2023).

En la educacion superior, la generacion automatica de contenido se ha convertido
en un importante apoyo para el trabajo académico. Los estudiantes utilizan herramientas
de inteligencia artificial para organizar informacién, sintetizar articulos cientificos,
elaborar esquemas conceptuales, redactar borradores, disefiar presentaciones y producir
materiales audiovisuales para exposiciones y proyectos de investigacion. Por su parte, los
docentes recurren a estas plataformas para crear guias de aprendizaje, bancos de
preguntas, rubricas de evaluacion, casos practicos y materiales de apoyo adaptados a las

caracteristicas de sus asignaturas (Ebenezer & Chacén, 2024).

Entre las aplicaciones mas frecuentes destaca la generacion automatica de textos
académicos. Los modelos de lenguaje actuales son capaces de producir explicaciones,
ejemplos, resimenes, definiciones, ejercicios y propuestas didacticas con elevados
niveles de coherencia. Sin embargo, estos contenidos deben entenderse como insumos de
apoyo que requieren revision, adaptacion y validacion por parte del usuario,
especialmente cuando seran utilizados en procesos formales de ensefianza o investigacion
cientifica. La supervisiébn humana continta siendo indispensable para garantizar la
precision conceptual, la actualizacion de la informacion y la pertinencia pedagdgica del

contenido generado (Franganillo, 2022).

Otro ambito de gran crecimiento corresponde a la creacion automatica de
imagenes mediante inteligencia artificial. Plataformas como DALL-E, Midjourney,
Adobe Firefly y Canva Al permiten generar ilustraciones, diagramas, fotografias
conceptuales e infografias a partir de descripciones escritas. Estas herramientas han
ampliado considerablemente las posibilidades para la produccion de recursos visuales

utilizados en clases, presentaciones, materiales educativos y publicaciones cientificas. En
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consecuencia, la inteligencia artificial favorece una comunicacién mas atractiva y facilita
la comprension de conceptos complejos mediante representaciones visuales elaboradas

en pocos minutos (Hinojosa-Becerra et al., 2024).

La produccion de contenido multimedia también ha evolucionado gracias a la
integracion de modelos generativos especializados en audio y video. Actualmente existen
plataformas capaces de sintetizar voces con entonacion natural, generar narraciones
automaticas, producir subtitulos, crear animaciones y elaborar videos educativos a partir
de texto. Estas aplicaciones reducen significativamente el tiempo requerido para la
produccion audiovisual y permiten que docentes e investigadores desarrollen materiales
de alta calidad sin depender necesariamente de equipos especializados de edicién
(Caballero, 2023).

En el ambito de la comunicacién educativa, la inteligencia artificial facilita
igualmente la elaboracion de presentaciones inteligentes. Diversas plataformas
organizan automaticamente la informacion, seleccionan disefios graficos, incorporan
elementos visuales y proponen estructuras narrativas que mejoran la calidad de las
exposiciones académicas. Este tipo de herramientas contribuye a optimizar la
comunicacion de ideas y favorece el aprendizaje mediante recursos visualmente

atractivos y pedagdgicamente organizados (Loaiza et al., 2023).

La generacion automatica de contenido también desempefia un papel relevante en
el desarrollo del aprendizaje personalizado. Los sistemas inteligentes pueden producir
materiales diferenciados segtn el nivel de conocimientos, los intereses o las necesidades
especificas de cada estudiante. De esta manera, resulta posible elaborar actividades con
distintos grados de dificultad, ejemplos contextualizados y recursos adaptados a diversos
estilos de aprendizaje, fortaleciendo la inclusién y mejorando la eficacia del proceso

educativo (Salmeron-Moreira et al., 2023).

Desde la perspectiva docente, la inteligencia artificial contribuye a optimizar la
planificacion académica. Alcantara (2022) sostiene que el desarrollo de competencias
digitales permite al profesorado incorporar tecnologias emergentes para enriquecer sus
practicas pedagogicas y responder a las demandas de la educacion contemporanea. En

este sentido, la generacion automatica de contenidos no sustituye la funcion docente, sino
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que acta como un recurso de apoyo que incrementa la productividad y facilita la

innovacion educativa.

Asimismo, George (2023) sefiala que la utilizacion de herramientas generativas
debe formar parte de un proceso mas amplio de alfabetizacion digital. El autor enfatiza
que docentes y estudiantes necesitan desarrollar competencias para formular
instrucciones precisas, evaluar criticamente las respuestas obtenidas, contrastar la
informacidn con fuentes confiables y utilizar la inteligencia artificial de manera ética y
responsable. Estas capacidades resultan esenciales para aprovechar el potencial de la
tecnologia sin comprometer la calidad académica.

A pesar de sus multiples beneficios, la generacion automatica de contenido
también plantea desafios importantes. Uno de los mas relevantes corresponde a la
posibilidad de producir informacién incorrecta o carente de sustento cientifico. Aunque
los modelos actuales presentan altos niveles de precision, pueden generar afirmaciones
inexactas, referencias inexistentes o interpretaciones erréneas cuando la informacion
disponible durante el entrenamiento resulta insuficiente. Por ello, Franganillo (2022)
advierte que todo contenido generado mediante inteligencia artificial debe ser sometido a

procesos de verificacion y validacion antes de ser utilizado con fines académicos.

Otro desafio se relaciona con la integridad académica y la propiedad intelectual.
La facilidad para producir textos, imagenes y otros recursos digitales exige fortalecer la
formacion ética de los estudiantes y promover el uso transparente de estas herramientas.
Estupifian et al. (2021) sefialan que el crecimiento de la inteligencia artificial obliga a
replantear aspectos relacionados con la autoria, los derechos de propiedad intelectual y la
responsabilidad sobre los contenidos generados mediante algoritmos inteligentes. En
consecuencia, las instituciones educativas deben establecer politicas claras que regulen

su utilizacion y fomenten buenas practicas en la produccién académica.

Igualmente, la generacion de contenido mediante inteligencia artificial no elimina
la necesidad de desarrollar habilidades cognitivas superiores. La creatividad, el
pensamiento critico, la capacidad de analisis, la argumentacion cientifica y la resolucion
de problemas continGan siendo competencias exclusivamente humanas que no pueden ser

reemplazadas por sistemas automatizados. En este sentido, la inteligencia artificial debe
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entenderse como una herramienta complementaria que potencia el aprendizaje y la
productividad, pero cuya efectividad depende del criterio, la experiencia y el

conocimiento de quien la utiliza (Ebenezer & Chacon, 2024).

En sintesis, la generacion de contenido mediante inteligencia artificial representa
una de las innovaciones més trascendentes de la transformacion digital contemporénea.
Su capacidad para producir textos, imagenes, recursos multimedia y materiales
educativos esta redefiniendo los procesos de creacion de conocimiento, favoreciendo la
innovacion pedagodgica y fortaleciendo las competencias digitales en todos los niveles
educativos. No obstante, su aprovechamiento requiere una integracion critica y ética,
sustentada en la verificacion de la informacidn, el respeto por la propiedad intelectual y
el fortalecimiento permanente de las capacidades analiticas y creativas de docentes y
estudiantes. De esta manera, la inteligencia artificial se consolida como un aliado
estratégico para la construccion de una educacién mas dinamica, inclusiva e innovadora,

orientada a responder a los desafios de la sociedad del conocimiento.

1.3.2. Edicion de videos

La edicion de videos constituye una de las areas de la produccién audiovisual que
ha experimentado mayores transformaciones gracias al desarrollo de la inteligencia
artificial (1A). Tradicionalmente, este proceso requeria amplios conocimientos técnicos,
dominio de software especializado y una considerable inversion de tiempo para realizar
tareas como la seleccion de escenas, sincronizacién de audio, correccion de color,
incorporacion de efectos visuales, subtitulacion y renderizacion del material final. En la
actualidad, la inteligencia artificial ha automatizado gran parte de estas actividades,
permitiendo que usuarios con distintos niveles de experiencia produzcan videos de alta

calidad de manera mas rapida, eficiente y accesible (Hinojosa-Becerra et al., 2024).

La evolucion de las herramientas de edicion basadas en inteligencia artificial ha
permitido pasar de programas centrados exclusivamente en la manipulacién manual del
contenido a plataformas inteligentes capaces de analizar automaticamente el material
audiovisual, identificar elementos relevantes y proponer mejoras técnicas y estéticas. Esta

automatizacion ha incrementado la productividad en los procesos de produccion
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audiovisual y ha ampliado las posibilidades creativas de docentes, estudiantes,

investigadores y profesionales de la comunicacion (Caballero, 2023).

Uno de los principales aportes de la inteligencia artificial en la edicion de videos
es la automatizacion de tareas repetitivas. Los algoritmos actuales pueden identificar
silencios, eliminar errores de grabacién, seleccionar automéaticamente las mejores tomas,
estabilizar imagenes, corregir la iluminacion, optimizar el color y sincronizar el audio sin
necesidad de una intervencion manual constante. Estas funciones reducen
significativamente el tiempo de edicion y permiten que el creador concentre sus esfuerzos

en los aspectos narrativos y pedagdgicos del contenido audiovisual (Martinez, 2020).

Asimismo, la inteligencia artificial ha mejorado considerablemente la calidad
técnica del video mediante procesos automaticos de restauracion y optimizacion.
Algoritmos especializados permiten aumentar la resolucion de imagenes, eliminar ruido
digital, corregir desenfoques, mejorar la nitidez, restaurar grabaciones antiguas y
estabilizar secuencias afectadas por movimientos involuntarios de la camara. Estas
aplicaciones han resultado especialmente valiosas para la preservacion del patrimonio
audiovisual y para la reutilizacion de materiales educativos producidos con tecnologias

de generaciones anteriores (Martinez, 2020).

Otro avance significativo corresponde a la generacion automatica de subtitulos
y transcripciones. Gracias al procesamiento del lenguaje natural y al reconocimiento
automatico de voz, las plataformas inteligentes pueden convertir el audio de un video en
texto con elevados niveles de precision. Posteriormente, estos sistemas sincronizan
automaticamente los subtitulos con las intervenciones de los participantes, facilitando la
accesibilidad de los contenidos para personas con discapacidad auditiva y favoreciendo

la comprension de los materiales educativos en diferentes idiomas (Franganillo, 2023).

La inteligencia artificial también ha impulsado el desarrollo de herramientas
capaces de realizar traduccion automatica de contenido audiovisual. Actualmente es
posible traducir videos completos, generar subtitulos en distintos idiomas e incluso
recrear la voz del narrador manteniendo caracteristicas similares de entonacién y ritmo.

Estas funcionalidades favorecen la internacionalizacion de los recursos educativos y
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permiten ampliar el acceso al conocimiento en contextos multiculturales y multilingues
(Franganillo, 2023).

En el ambito educativo, la edicion inteligente de videos representa una
oportunidad para enriquecer los procesos de ensefianza y aprendizaje. Los docentes
pueden producir clases grabadas, tutoriales, demostraciones experimentales, conferencias
y recursos multimedia con mayor rapidez y calidad, mientras que los estudiantes disponen
de herramientas para elaborar presentaciones audiovisuales, documentales, proyectos
academicos y evidencias digitales de aprendizaje sin depender exclusivamente de
conocimientos avanzados en edicion profesional (Hinojosa-Becerra et al., 2024).

Las plataformas actuales incorporan ademas funciones de edicion basada en
texto, una de las innovaciones mas importantes de los Gltimos afios. Mediante esta
tecnologia, el usuario puede modificar un video editando directamente la transcripcién
del contenido. Al eliminar palabras o frases del texto, el sistema elimina automaticamente
los fragmentos correspondientes del video, simplificando considerablemente un proceso
que anteriormente requeria multiples operaciones sobre la linea de tiempo del editor
audiovisual (Caballero, 2023).

La inteligencia artificial también facilita la creacion automaética de resimenes
audiovisuales. Los algoritmos pueden identificar las escenas méas relevantes de una
grabacion, generar versiones abreviadas del contenido y seleccionar automéaticamente los
momentos de mayor interés. Esta funcionalidad resulta especialmente util para elaborar
capsulas educativas, videos promocionales, materiales de revisién académica y
contenidos destinados a plataformas digitales donde predominan formatos de corta

duracion (Hinojosa-Becerra et al., 2024).

Otra aplicacion relevante corresponde a la incorporacién automatica de
elementos graficos y efectos visuales. Los sistemas inteligentes pueden sugerir
transiciones, incorporar titulos, generar animaciones, insertar graficos explicativos y
ajustar automaticamente la composicion visual del video segun el tipo de contenido
desarrollado. Estas herramientas contribuyen a mejorar la comunicacion audiovisual y
favorecen la elaboracion de materiales mas atractivos desde el punto de vista pedagdgico
(Loaiza et al., 2023).
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Desde una perspectiva didactica, la edicion de videos mediante inteligencia
artificial fortalece el desarrollo de metodologias activas de aprendizaje. La produccion
audiovisual estimula la creatividad, la capacidad de sintesis, el trabajo colaborativo y la
comunicacion efectiva, competencias consideradas fundamentales en la educacion
superior contemporanea. Al reducir la complejidad técnica de los procesos de edicién, la
inteligencia artificial permite que los estudiantes concentren su atencion en la
construccién del conocimiento, el analisis critico de la informacion y el disefio de

mensajes audiovisuales con mayor valor educativo (Parra et al., 2021).

La utilizacion de estas herramientas también favorece el desarrollo de las
competencias digitales del profesorado. Alcantara (2022) sefiala que el docente del siglo
XXI debe ser capaz de integrar tecnologias emergentes dentro de sus estrategias
pedagogicas, aprovechando recursos digitales que incrementen la calidad de la ensefianza
y respondan a las caracteristicas de las nuevas generaciones de estudiantes. En este
contexto, la edicion inteligente de videos constituye una competencia cada vez mas

relevante para la produccién de materiales educativos innovadores.

De igual manera, George (2023) sostiene que la alfabetizacién digital debe incluir
habilidades relacionadas con la creacion, edicion y evaluacion critica de contenidos
multimedia. El uso de inteligencia artificial en la edicion audiovisual no solo requiere
conocer el funcionamiento técnico de las herramientas, sino también comprender sus
posibilidades, limitaciones y criterios de calidad para producir recursos adecuados desde

el punto de vista comunicativo y pedagdgico.

A pesar de sus multiples ventajas, la edicion de videos mediante inteligencia
artificial también plantea importantes desafios. Uno de ellos corresponde al riesgo de
generar contenidos manipulados o alterados que puedan afectar la veracidad de la
informacioén. Tecnologias como los deepfakes, capaces de modificar rostros, voces y
movimientos con alto nivel de realismo, evidencian la necesidad de establecer
mecanismos de verificacion y promover una cultura digital basada en la ética, la

transparencia y la responsabilidad en la produccién audiovisual (Franganillo, 2023).

Otro aspecto relevante se relaciona con la propiedad intelectual y los derechos

de autor. Muchas herramientas de inteligencia artificial utilizan modelos entrenados con
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grandes cantidades de contenido audiovisual existente, lo que ha generado debates acerca
del uso legitimo de dichas obras y de la autoria de los materiales producidos mediante
algoritmos inteligentes. En este sentido, Estupifian et al. (2021) sefialan que el acelerado
desarrollo de estas tecnologias exige actualizar los marcos juridicos para proteger tanto a
los creadores como a los usuarios de contenidos digitales.

Asimismo, es importante reconocer que la inteligencia artificial no reemplaza la
creatividad humana ni la capacidad narrativa que caracteriza a una produccion
audiovisual de calidad. Aunque los algoritmos pueden automatizar numerosos procesos
técnicos, la definicion de objetivos comunicativos, la seleccion del mensaje, la
construccién del discurso audiovisual y la valoracion ética del contenido contindan
dependiendo del criterio del creador. Por ello, la inteligencia artificial debe entenderse
como una herramienta de apoyo que potencia la creatividad y la eficiencia, sin sustituir
el juicio profesional ni la sensibilidad humana (Ebenezer & Chacon, 2024).

En sintesis, la inteligencia artificial ha transformado profundamente la edicion de
videos al automatizar tareas complejas, mejorar la calidad técnica de las producciones,
facilitar la creacidn de subtitulos, traducciones, resimenes y efectos visuales, asi como
optimizar los tiempos de produccién audiovisual. En el a&mbito educativo, estas
tecnologias fortalecen la innovacion pedagdgica, favorecen el desarrollo de competencias
digitales y amplian las oportunidades para la elaboracion de recursos didacticos mas
dindmicos e interactivos. No obstante, su utilizacion debe estar acompafiada de principios
éticos, pensamiento critico y respeto por la propiedad intelectual, garantizando que la
tecnologia contribuya al fortalecimiento de una produccion audiovisual responsable,

creativa y orientada al aprendizaje significativo.

1.3.3. Disefio de iméagenes

El disefio de imagenes constituye uno de los componentes fundamentales de la
comunicacion visual y desempefia un papel estratégico en la educacion, la investigacion,
el marketing, la comunicacion cientifica y la produccion audiovisual. La capacidad de
representar informacion mediante recursos graficos facilita la comprensién de conceptos
complejos, incrementa la atencion de los estudiantes y favorece procesos de aprendizaje

mas significativos. En los ultimos afios, el desarrollo de la inteligencia artificial (1A) ha
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revolucionado esta area al permitir la generacion automatica de imégenes de alta calidad,
democratizando el acceso a herramientas de disefio que anteriormente requerian

conocimientos especializados y software profesional (Franganillo, 2023).

Tradicionalmente, el disefio gréfico implicaba un proceso creativo desarrollado
manualmente por especialistas que utilizaban programas de edicion para construir
ilustraciones, diagramas, fotografias digitales, infografias y otros recursos visuales. Este
trabajo demandaba dominio de principios de composicion, teoria del color, tipografia,
edicion digital y comunicacion visual, ademas de una considerable inversion de tiempo
para elaborar productos de calidad. Sin embargo, la incorporacion de modelos de
inteligencia artificial generativa ha simplificado significativamente estos procesos,
permitiendo crear imagenes mediante descripciones escritas en lenguaje natural
(Franganillo, 2022).

La inteligencia artificial aplicada al disefio de iméagenes se fundamenta en modelos
de aprendizaje profundo entrenados con millones de fotografias, ilustraciones, obras
artisticas y recursos graficos. Durante su proceso de entrenamiento, estos algoritmos
aprenden patrones relacionados con formas, colores, texturas, iluminacién, perspectivas
y estilos visuales, lo que posteriormente les permite generar imagenes completamente
nuevas a partir de instrucciones proporcionadas por el usuario. Este mecanismo
representa uno de los mayores avances en la produccion de contenido visual durante la

ultima década (Franganillo, 2023).

Uno de los aspectos méas innovadores de estas herramientas es la utilizacion del
lenguaje natural como interfaz de creacion. Actualmente, plataformas como DALL-E,
Midjourney, Adobe Firefly, Canva Al y otras aplicaciones de disefio inteligente permiten
generar ilustraciones, fotografias conceptuales, diagramas, personajes, escenarios e
infografias simplemente describiendo las caracteristicas deseadas mediante un prompt.
Esta modalidad ha reducido considerablemente las barreras técnicas para la produccion
de recursos visuales y ha facilitado su incorporacion en distintos contextos educativos y

profesionales (Franganillo, 2023).

En el &mbito educativo, la generacion automatica de imagenes representa una

herramienta de gran valor para el disefio de materiales didacticos. Los docentes pueden
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elaborar ilustraciones adaptadas a los contenidos de sus asignaturas, crear organizadores
gréficos, representar procesos cientificos, disefiar mapas conceptuales, construir lineas de
tiempo y desarrollar recursos visuales que favorezcan la comprension de temas
complejos. Esta capacidad permite enriquecer las estrategias pedagogicas mediante
materiales personalizados que responden a las necesidades especificas de los estudiantes
(Loaiza et al., 2023).

Diversas investigaciones han demostrado que el aprendizaje apoyado en recursos
visuales favorece la retencién de informacion, mejora la comprension conceptual y
estimula la participacion activa de los estudiantes. Las imagenes facilitan la organizacion
del conocimiento, permiten representar relaciones entre conceptos y contribuyen al
desarrollo de procesos cognitivos relacionados con el andlisis, la interpretacion y la
sintesis de informacidn. En este contexto, la inteligencia artificial amplia las posibilidades
para producir recursos visuales mas atractivos, variados y adaptados a distintos estilos de
aprendizaje (Bravo et al., 2021).

La aplicacion de la inteligencia artificial también ha transformado la elaboracion
de infografias educativas, uno de los recursos mas utilizados en la ensefianza
contemporanea. Mediante algoritmos inteligentes es posible organizar automéaticamente
informacion textual, seleccionar esquemas cromaticos, incorporar iconografia, distribuir
elementos graficos y generar composiciones visualmente equilibradas que facilitan la
comunicacion de contenidos cientificos y académicos. Estas herramientas reducen
significativamente el tiempo requerido para el disefio y favorecen la produccion de
materiales con una elevada calidad estética (Loaiza et al., 2023).

Otra aplicacion relevante corresponde al disefio de imagenes destinadas a la
produccién audiovisual. Los sistemas inteligentes permiten crear escenarios, fondos,
personajes, ilustraciones conceptuales y elementos graficos utilizados posteriormente en
videos educativos, presentaciones, animaciones y recursos multimedia. Segin Hinojosa-
Becerra et al. (2024), la inteligencia artificial ha ampliado considerablemente las
posibilidades de creacion audiovisual al facilitar la produccion de componentes visuales

que anteriormente requerian equipos especializados de disefio grafico y edicion digital.
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Asimismo, la inteligencia artificial favorece el desarrollo de la creatividad
durante los procesos de disefio. Lejos de limitar la participacion del usuario, estas
herramientas funcionan como asistentes creativos que generan multiples alternativas
visuales a partir de una misma idea, permitiendo explorar diferentes estilos artisticos,
composiciones, colores y enfoques comunicativos. De esta manera, el disefiador puede
seleccionar, combinar y perfeccionar las propuestas generadas por el sistema para obtener

productos finales de mayor calidad (Caballero, 2023).

En el contexto universitario, estas tecnologias han adquirido una importancia
creciente debido a la necesidad de producir materiales visuales para proyectos de
investigacion, presentaciones académicas, publicaciones cientificas y actividades de
divulgacion. La facilidad para generar imagenes de apoyo fortalece la comunicacién
cientifica y mejora la presentacion de resultados de investigacion, favoreciendo una

transmision més clara y efectiva del conocimiento (Ebenezer & Chacon, 2024).

Desde la perspectiva del desarrollo de competencias, el disefio de imagenes
mediante inteligencia artificial contribuye al fortalecimiento de las competencias
digitales de docentes y estudiantes. Alcantara (2022) sostiene que la formacion del
profesorado debe incorporar el dominio de herramientas digitales emergentes que
permitan enriquecer las practicas educativas y responder a las nuevas exigencias de la
sociedad del conocimiento. En este sentido, el uso de plataformas inteligentes para la
creacion de imagenes constituye una habilidad cada vez mas relevante dentro de los

procesos de innovacion pedagogica.

De igual manera, George (2023) destaca que la alfabetizacion digital implica no
solo consumir informacién visual, sino también desarrollar la capacidad para producir
contenidos graficos de manera critica, ética y creativa. EI dominio de herramientas
basadas en inteligencia artificial permite a los estudiantes comunicar ideas de forma mas
efectiva, fortalecer sus habilidades de disefio y participar activamente en la construccion

de recursos educativos digitales.

No obstante, el uso de inteligencia artificial en el disefio de imagenes también
plantea importantes desafios. Uno de los principales se relaciona con la autenticidad y

veracidad de las imagenes generadas. La capacidad de producir representaciones
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altamente realistas incrementa el riesgo de difusion de informacion falsa, manipulacion
visual o creacion de contenidos engafiosos. En consecuencia, resulta indispensable
desarrollar competencias que permitan evaluar criticamente las imagenes generadas por

inteligencia artificial y verificar su contexto de utilizacion (Franganillo, 2022).

Otro aspecto relevante corresponde a la propiedad intelectual. Las plataformas
generativas utilizan modelos entrenados con millones de imagenes existentes, 1o que ha
generado debates acerca de los derechos de autor, el uso de obras protegidas durante el
entrenamiento de los algoritmos y la titularidad de las imagenes producidas mediante
inteligencia artificial. Estupifian et al. (2021) sostienen que estos avances tecnoldgicos
requieren actualizar los marcos normativos para garantizar un equilibrio entre la

innovacion, la proteccion de los creadores y el acceso al conocimiento.

Asimismo, es importante reconocer que la inteligencia artificial no reemplaza los
fundamentos del disefio gréfico ni el criterio profesional del creador. Aspectos como la
intencion comunicativa, la seleccion del mensaje, la adecuacion al pablico objetivo, la
coherencia visual y la calidad estética continGan dependiendo de las capacidades
humanas. La inteligencia artificial facilita el proceso de produccion, pero la creatividad,
el pensamiento critico y la sensibilidad artistica siguen siendo elementos insustituibles en
la elaboracion de imagenes con verdadero valor educativo y comunicativo (Caballero,
2023).

Desde la perspectiva pedagogica, el mayor beneficio de estas herramientas radica
en su capacidad para democratizar el acceso al disefio visual. Estudiantes y docentes que
anteriormente enfrentaban limitaciones técnicas o econdmicas para producir materiales
graficos pueden ahora desarrollar recursos de alta calidad utilizando plataformas
accesibles e intuitivas. Esto favorece la innovacién educativa, fortalece el aprendizaje
basado en proyectos y promueve una mayor integracion de recursos visuales dentro de

las estrategias de ensefianza (Salmeron-Moreira et al., 2023).

En sintesis, la inteligencia artificial ha transformado profundamente el disefio de
imagenes al automatizar procesos creativos, facilitar la produccion de recursos graficos
de alta calidad y ampliar las posibilidades de comunicacion visual en diversos contextos.

En el ambito educativo, estas tecnologias contribuyen al desarrollo de materiales
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didacticos mas atractivos, fortalecen la produccién audiovisual, estimulan la creatividad
y favorecen el desarrollo de competencias digitales. Sin embargo, su utilizacion debe estar
acompariada de principios éticos, respeto por la propiedad intelectual y una formacion
critica que permita aprovechar su potencial sin perder de vista que la creatividad, el juicio
estético y la intencionalidad pedagdgica contindan siendo responsabilidades

esencialmente humanas.

1.3.4. Creacion de presentaciones

La creacion de presentaciones constituye una de las actividades més frecuentes en
los procesos de ensefianza, aprendizaje, investigacion y divulgacion cientifica. A través
de ellas, docentes, estudiantes e investigadores organizan y comunican informacién de
manera estructurada, combinando textos, imagenes, graficos, videos y otros recursos
multimedia que facilitan la comprensiéon de los contenidos. En los ultimos afios, la
incorporacion de la inteligencia artificial (1A) ha transformado significativamente este
proceso, permitiendo disefiar presentaciones de alta calidad con mayor rapidez,
creatividad y eficiencia, reduciendo la complejidad técnica que tradicionalmente

implicaba su elaboracion (Franganillo, 2023).

Las presentaciones digitales han evolucionado desde simples secuencias de
diapositivas con texto hacia recursos interactivos que integran elementos visuales,
animaciones, narraciones, videos e infografias. Esta evolucion responde a las nuevas
demandas de una educacion orientada al aprendizaje activo, donde la comunicacion visual
adquiere un papel fundamental para captar la atencién de los estudiantes, favorecer la
comprension conceptual y fortalecer la construccion del conocimiento (Bravo et al.,
2021).

La inteligencia artificial ha impulsado una nueva etapa en este proceso mediante
el desarrollo de plataformas capaces de generar presentaciones automaticamente a partir
de una idea, un documento, un articulo cientifico o una breve descripcion proporcionada
por el usuario. Estas herramientas analizan el contenido, identifican los conceptos
principales y proponen una estructura logica para la exposicion, organizando la
informacion en diapositivas con disefios visualmente atractivos y coherentes. De esta

manera, la inteligencia artificial reduce considerablemente el tiempo destinado a la
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planificacion y elaboracion del material de apoyo para clases, conferencias y exposiciones

académicas (Franganillo, 2023).

Uno de los principales aportes de la inteligencia artificial consiste en la
automatizacion del disefio grafico de las presentaciones. Los algoritmos pueden
seleccionar esquemas de colores, tipografias, iconografia, imégenes, ilustraciones y
elementos visuales adecuados al tema desarrollado, respetando principios de composicién
y comunicacion visual. Como resultado, incluso usuarios sin formacién en disefio grafico
pueden producir presentaciones con un elevado nivel estético y profesional (Loaiza et al.,
2023).

Ademas del disefio visual, la inteligencia artificial facilita la organizacion del
contenido. Los sistemas inteligentes son capaces de resumir textos extensos, identificar
ideas principales, jerarquizar informacion y distribuirla de manera equilibrada entre las
diferentes diapositivas. Esta capacidad favorece la claridad expositiva y evita uno de los
errores mas frecuentes en las presentaciones académicas: la sobrecarga de informacion
textual, que dificulta la comprension y disminuye el interés de la audiencia (George,
2023).

Otra aplicacion relevante corresponde a la generacion automatica de recursos
visuales que complementan la informacién presentada. La inteligencia artificial puede
elaborar diagramas, mapas conceptuales, cronologias, ilustraciones, graficos e infografias
adaptadas al contenido de la exposicién, fortaleciendo la comunicacion visual y
facilitando la comprensién de conceptos complejos. En consecuencia, las presentaciones
dejan de ser unicamente un soporte textual para convertirse en verdaderos recursos

multimedia orientados al aprendizaje significativo (Hinojosa-Becerra et al., 2024).

En el ambito universitario, estas herramientas representan un importante apoyo
tanto para docentes como para estudiantes. Los profesores pueden elaborar materiales
didacticos con mayor rapidez, actualizar contenidos de manera permanente y adaptar las
presentaciones a diferentes niveles de formacion. Paralelamente, los estudiantes disponen
de plataformas que facilitan la preparacion de exposiciones, seminarios, sustentaciones
de tesis y proyectos de investigacion, fortaleciendo sus habilidades de comunicacion

académica y divulgacion cientifica (Ebenezer & Chacon, 2024).
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La inteligencia artificial también favorece la personalizacion de las
presentaciones. A partir del andlisis del publico objetivo, los sistemas inteligentes
pueden adaptar el nivel de profundidad de la informacion, modificar el lenguaje utilizado
e incorporar ejemplos contextualizados segun las caracteristicas de los destinatarios. Esta
capacidad resulta especialmente valiosa en la educacion superior, donde un mismo
contenido puede requerir diferentes enfoques dependiendo del perfil de los estudiantes,

la disciplina académica o los objetivos de aprendizaje (Salmerén-Moreira et al., 2023).

Otro aspecto relevante es la integracion de las presentaciones con otros recursos
de inteligencia artificial. Actualmente existen plataformas capaces de incorporar
narraciones automaticas, sintetizar voz, traducir contenidos a multiples idiomas, generar
subtitulos e incluso transformar una presentacion en un video educativo de manera
automatica. Estas funcionalidades amplian las posibilidades de reutilizacion del material
elaborado y favorecen el acceso al conocimiento por parte de publicos diversos
(Franganillo, 2023).

Desde la perspectiva pedagogica, las presentaciones elaboradas con apoyo de
inteligencia artificial fortalecen metodologias activas como el aprendizaje basado en
proyectos, el aula invertida, el aprendizaje colaborativo y la exposicién de
investigaciones. Estos enfoques requieren materiales visuales que favorezcan la
participacion, el analisis y la discusion, aspectos que pueden potenciarse mediante
herramientas inteligentes capaces de generar recursos multimedia dinamicos e

interactivos (Parra et al., 2021).

Asimismo, la utilizacion de inteligencia artificial en la creacion de presentaciones
contribuye al desarrollo de las competencias digitales. Alcantara (2022) sostiene que los
docentes deben dominar tecnologias emergentes que les permitan innovar en sus practicas
pedagdgicas y responder a las exigencias de la educacion digital. En este contexto, la
capacidad para disefiar presentaciones apoyadas por inteligencia artificial constituye una

competencia profesional cada vez mas relevante para mejorar la calidad de la ensefianza.

Por su parte, George (2023) sefiala que la alfabetizacion digital implica desarrollar
habilidades para crear, comunicar y compartir informacion utilizando herramientas

tecnoldgicas de manera critica y responsable. La creacion de presentaciones mediante
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inteligencia artificial favorece estas competencias al combinar el manejo de tecnologias
digitales con la capacidad para seleccionar, organizar y comunicar informacion de forma

efectiva.

Sin embargo, el uso de estas herramientas también plantea desafios importantes.
Uno de ellos consiste en evitar que la automatizacion reduzca la participacion activa del
usuario durante el proceso de disefio. La facilidad con la que actualmente pueden
generarse presentaciones completas podria conducir a una dependencia excesiva de la
tecnologia si no se mantiene un adecuado nivel de andlisis, creatividad y criterio
profesional. En este sentido, la inteligencia artificial debe entenderse como un apoyo para
optimizar el trabajo académico y no como un sustituto del proceso de planificacién

pedagdgica (Ebenezer & Chacon, 2024).

Otro desafio se relaciona con la calidad y confiabilidad de la informacion
incorporada en las presentaciones. Aunque las herramientas inteligentes generan
contenidos coherentes, estos pueden contener imprecisiones, datos desactualizados o
interpretaciones incorrectas si no son revisados por el usuario. Franganillo (2022) enfatiza
la necesidad de verificar toda la informacién producida mediante inteligencia artificial
antes de utilizarla en contextos académicos, garantizando el rigor cientifico y la integridad
del proceso educativo.

Igualmente, deben considerarse aspectos relacionados con la propiedad
intelectual y los derechos de autor. Las imagenes, ilustraciones y otros recursos
utilizados por los sistemas generativos pueden estar sujetos a restricciones legales o
éticas, por lo que resulta indispensable respetar las normas institucionales y utilizar estas

tecnologias de manera transparente y responsable (Estupifian et al., 2021).

Es importante destacar que el éxito de una presentacion no depende
exclusivamente de su disefio visual, sino de la capacidad del expositor para comunicar
ideas, argumentar con fundamento y establecer una interaccion efectiva con la audiencia.
La inteligencia artificial facilita la elaboracién del material de apoyo, pero la claridad del
discurso, el pensamiento critico, la creatividad y la capacidad de sintesis continan siendo
competencias esencialmente humanas que determinan la calidad de la comunicacion

académica.
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En sintesis, la inteligencia artificial ha transformado la creacion de presentaciones
al automatizar el disefio, organizar la informacidn, generar recursos visuales y facilitar la
produccién de materiales multimedia de alta calidad. Estas tecnologias fortalecen la
innovacion educativa, mejoran la comunicacion académica y contribuyen al desarrollo de
competencias digitales en docentes y estudiantes. No obstante, su utilizacion debe
complementarse con una adecuada planificacion pedagdgica, la verificacion rigurosa de
la informacion y el fortalecimiento del pensamiento critico, garantizando que las
presentaciones continten siendo instrumentos eficaces para la construccion y difusion del

conocimiento.

1.3.5. Elaboracion de resimenes

La elaboracidn de resimenes constituye una de las actividades intelectuales mas
importantes dentro de los procesos de aprendizaje, investigacion y produccion académica.
Resumir implica identificar las ideas principales de un texto, organizar la informacion de
manera ldgica y expresar los contenidos esenciales con claridad, precision y coherencia,
preservando el significado original. Esta habilidad favorece la comprension lectora, el
pensamiento critico, la capacidad de sintesis y la gestion eficiente del conocimiento,
competencias indispensables para desenvolverse en la educacién superior y en la sociedad
del conocimiento (George, 2023).

El crecimiento exponencial de la informacion disponible en formato digital ha
incrementado la necesidad de desarrollar herramientas que faciliten el procesamiento de
grandes volumenes de contenido. En este escenario, la inteligencia artificial (IA) ha
adquirido un papel relevante al ofrecer sistemas capaces de analizar documentos extensos,
identificar conceptos centrales y generar resimenes automaticos con elevados niveles de
coherencia. Estas tecnologias representan una importante innovacién para estudiantes,
docentes e investigadores, quienes deben revisar permanentemente articulos cientificos,

libros, informes técnicos y otros documentos especializados (Franganillo, 2023).

La inteligencia artificial aplicada a la elaboracidn de resimenes utiliza técnicas de
procesamiento del lenguaje natural (Natural Language Processing o NLP) y modelos
de aprendizaje profundo entrenados con millones de documentos. Estos sistemas analizan

la estructura linguistica del texto, identifican relaciones semanticas entre las ideas y
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reconocen los conceptos mas relevantes para producir versiones condensadas que

mantienen la coherencia y el sentido del contenido original (Franganillo, 2022).

Existen dos enfoques principales para la generacion automatica de resumenes: el
resumen extractivo y el resumen abstractivo. El resumen extractivo consiste en
seleccionar las oraciones mas representativas del documento original y reorganizarlas
para presentar una version mas breve del texto. En cambio, el resumen abstractivo
interpreta el contenido, comprende las relaciones entre las ideas y redacta un nuevo texto
utilizando expresiones diferentes a las del documento fuente, produciendo una sintesis

mas natural y cercana a la elaborada por una persona (Franganillo, 2023).

Los avances recientes en inteligencia artificial generativa han impulsado el
desarrollo del resumen abstractivo, permitiendo que los sistemas no solo reduzcan la
extension de un documento, sino que también adapten el nivel de profundidad, el lenguaje
y la estructura de la informacion segln las necesidades del usuario. De esta manera, es
posible generar resimenes ejecutivos, académicos, divulgativos o técnicos a partir de un
mismo documento, facilitando el acceso al conocimiento en distintos contextos

educativos y profesionales (Ebenezer & Chacén, 2024).

En la educacion superior, la elaboracion automatica de resimenes representa un
importante apoyo para el aprendizaje. Los estudiantes pueden sintetizar capitulos de
libros, articulos cientificos, informes de investigacion y documentos normativos en pocos
minutos, optimizando el tiempo dedicado a la revisidn bibliografica y favoreciendo la
organizacion de la informacion durante el estudio. Asimismo, estas herramientas
permiten identificar rapidamente los aspectos esenciales de un texto antes de realizar una
lectura mas profunda, facilitando la planificacion del trabajo académico (Salmeron-
Moreira et al., 2023).

Los docentes también encuentran multiples aplicaciones en estas tecnologias. La
inteligencia artificial facilita la elaboracion de resimenes para materiales de clase, guias
de estudio, lecturas complementarias y recursos didacticos adaptados al nivel de los
estudiantes. Ademas, permite sintetizar investigaciones recientes para mantener
actualizados los contenidos curriculares y seleccionar informacion pertinente para el

desarrollo de las actividades de ensefianza (Loaiza et al., 2023).
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En el &mbito de la investigacion cientifica, la generacién automatica de resimenes
ha adquirido una importancia creciente debido al elevado volumen de publicaciones
académicas que se producen diariamente. Los investigadores pueden utilizar herramientas
basadas en inteligencia artificial para revisar rdpidamente el contenido de numerosos
articulos, identificar estudios relevantes y organizar informacion bibliogréfica de manera
mas eficiente. Esta capacidad contribuye a optimizar los procesos de revision de literatura
y favorece una toma de decisiones mas agil durante el desarrollo de proyectos cientificos
(Leyva et al., 2022).

Otro beneficio importante corresponde al fortalecimiento del aprendizaje
autonomo. La posibilidad de generar resimenes personalizados permite que cada
estudiante adapte la informacion a sus necesidades, profundice en aquellos temas de
mayor interés y construya materiales de estudio acordes con sus objetivos académicos.
Gutiérrez (2022) sostiene que las herramientas digitales favorecen la autonomia del
estudiante al facilitar la gestion de la informacion, promover la autorregulacion del

aprendizaje y estimular la capacidad para aprender de manera independiente.

Asimismo, la inteligencia artificial puede elaborar resimenes utilizando diferentes
formatos de presentacion. Ademas del texto convencional, algunas plataformas generan
mapas conceptuales, esquemas jerarquicos, cuadros comparativos, listas de ideas
principales e incluso resimenes audiovisuales mediante narraciones, infografias o
presentaciones multimedia. Estas alternativas enriquecen las estrategias de aprendizaje y
responden a distintos estilos cognitivos, favoreciendo una mayor comprension de los

contenidos (Hinojosa-Becerra et al., 2024).

Desde la perspectiva pedagogica, la utilizacion de herramientas inteligentes para
elaborar resimenes contribuye al desarrollo de las competencias digitales. Alcantara
(2022) sefiala que el dominio de tecnologias emergentes permite a docentes y estudiantes
gestionar informacion con mayor eficiencia y aprovechar recursos digitales que fortalecen
los procesos de ensefianza y aprendizaje. En este sentido, la inteligencia artificial
constituye un apoyo para mejorar la productividad académica y optimizar el acceso al

conocimiento.
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Sin embargo, el uso de estas herramientas exige desarrollar competencias
relacionadas con la alfabetizacion informacional. George (2023) sostiene que la
capacidad para buscar, seleccionar, analizar, interpretar y evaluar criticamente la
informacion constituye una habilidad esencial en la era digital. La inteligencia artificial
puede sintetizar contenidos, pero corresponde al usuario verificar la precision de la
informacidn, contrastarla con fuentes confiables e interpretar adecuadamente los

resultados obtenidos.

Uno de los principales riesgos asociados a la elaboracion automaética de resumenes
consiste en la pérdida de informacion relevante o de matices conceptuales presentes en el
documento original. Aungue los modelos actuales alcanzan elevados niveles de precision,
pueden omitir detalles importantes, simplificar excesivamente determinados argumentos
o interpretar de manera incorrecta algunos conceptos especializados. Por ello, Franganillo
(2022) recomienda utilizar los resimenes generados por inteligencia artificial como un

recurso de apoyo y no como sustituto de la lectura critica de las fuentes originales.

Otro aspecto importante se relaciona con el desarrollo del pensamiento critico.
Si bien estas herramientas permiten ahorrar tiempo y mejorar la productividad, existe el
riesgo de que los estudiantes dependan excesivamente de ellas y reduzcan su capacidad
para analizar, interpretar y sintetizar informacion por si mismos. En consecuencia, el uso
pedagdgico de la inteligencia artificial debe orientarse a fortalecer las habilidades

cognitivas superiores y no a reemplazarlas (Ebenezer & Chacon, 2024).

Igualmente, deben considerarse aspectos vinculados con la integridad
académica. Los resumenes elaborados mediante inteligencia artificial deben utilizarse
respetando los principios éticos de la investigacion y la produccion cientifica. Es
responsabilidad del usuario reconocer la autoria de las fuentes originales, evitar el plagio
y utilizar estas herramientas de manera transparente dentro del proceso de construccion
del conocimiento. Estupifian et al. (2021) destacan que el crecimiento de la inteligencia
artificial hace indispensable consolidar marcos éticos que regulen su utilizacion en

contextos académicos.

Desde una perspectiva educativa, la elaboracion de resumenes mediante

inteligencia artificial debe entenderse como una estrategia para potenciar el aprendizaje
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y no como un mecanismo para sustituir el esfuerzo intelectual del estudiante. La
verdadera utilidad de estas tecnologias radica en facilitar el acceso a la informacion,
optimizar la organizacion del conocimiento y liberar tiempo para actividades de analisis,
discusion, reflexion y produccion cientifica, que contindan siendo procesos

esencialmente humanos.

En sintesis, la inteligencia artificial ha transformado la elaboracién de resimenes
al proporcionar herramientas capaces de analizar grandes voliumenes de informacion y
generar sintesis claras, coherentes y adaptadas a diferentes necesidades académicas. Estas
tecnologias favorecen la gestion del conocimiento, fortalecen el aprendizaje autonomo,
optimizan la investigacion cientifica y contribuyen al desarrollo de competencias
digitales. No obstante, su utilizacion debe complementarse con procesos de lectura critica,
verificacion de la informacion y formacion ética, garantizando que los resimenes
generados mediante inteligencia artificial se conviertan en un apoyo para el aprendizaje
significativo y no en un sustituto del razonamiento y la comprension profunda del

conocimiento.

1.4. HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA
LA EDUCACION

La expansion de la inteligencia artificial (1A) ha propiciado el desarrollo de una
amplia variedad de herramientas digitales orientadas a fortalecer los procesos de
ensefianza, aprendizaje, investigacion y gestion educativa. Estas plataformas integran
algoritmos de aprendizaje automatico, procesamiento del lenguaje natural, visién por
computadora e inteligencia artificial generativa para asistir a docentes y estudiantes en la
produccion de contenidos, la organizacion de informacion, la evaluacion del aprendizaje
y laresolucion de problemas académicos. Su incorporacion en las instituciones educativas
representa uno de los avances mas importantes de la transformacion digital, al ofrecer
nuevas posibilidades para personalizar la ensefianza, optimizar el trabajo docente y
promover el desarrollo de competencias digitales acordes con las exigencias de la

sociedad del conocimiento (Salmeron-Moreira et al., 2023; Ebenezer & Chacon, 2024).

Las herramientas de inteligencia artificial no constituyen Gnicamente aplicaciones

tecnoldgicas destinadas a automatizar tareas, sino que conforman un ecosistema de apoyo
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al aprendizaje capaz de facilitar la construccion del conocimiento mediante experiencias
educativas mas dinamicas, colaborativas e interactivas. Su utilizacion responde a la
necesidad de adaptar los procesos educativos a contextos caracterizados por el acceso
permanente a la informacion, la comunicacion digital y el aprendizaje continuo. En
consecuencia, la educacion superior enfrenta el desafio de integrar estas tecnologias de
manera estratégica para mejorar la calidad de la ensefianza y preparar profesionales

capaces de desenvolverse en entornos altamente digitalizados (George, 2023).

Una de las categorias mas importantes corresponde a los asistentes
conversacionales inteligentes, representados por plataformas como ChatGPT, Gemini,
Claude y Microsoft Copilot. Estas herramientas utilizan modelos de lenguaje de gran
escala capaces de comprender instrucciones formuladas en lenguaje natural y generar
respuestas contextualizadas sobre una amplia variedad de temas. En el ambito educativo,
funcionan como asistentes para resolver dudas, explicar conceptos, elaborar ejemplos,
producir actividades de aprendizaje, generar cuestionarios, resumir informacion y apoyar
la redaccién de textos académicos. Su principal fortaleza radica en ofrecer
retroalimentacion inmediata, favoreciendo el aprendizaje autbnomo y el acceso

permanente al conocimiento (Franganillo, 2023).

En la investigacion universitaria, estos asistentes inteligentes facilitan la
organizacion preliminar de ideas, la elaboracion de esquemas, la generacidn de titulos, la
formulacion de preguntas de investigacion y la estructuracion inicial de documentos
cientificos. Sin embargo, diversos autores enfatizan que la informacion proporcionada
debe ser verificada mediante fuentes académicas confiables, ya que los modelos
generativos pueden producir datos inexactos o referencias inexistentes si no se realiza un

adecuado proceso de validacion (Franganillo, 2022).

Otra categoria relevante corresponde a las herramientas para la generacion de
contenido visual, entre las cuales destacan DALL -E, Midjourney, Adobe Firefly y Canva
Al. Estas plataformas permiten producir ilustraciones, fotografias conceptuales,
infografias, diagramas y recursos graficos mediante instrucciones escritas en lenguaje
natural. En el &mbito educativo, su utilizacion favorece la elaboracion de materiales

didacticos, presentaciones acadeémicas, recursos para clases virtuales y contenidos
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audiovisuales que facilitan la comprension de conceptos complejos mediante

representaciones visuales de alta calidad (Hinojosa-Becerra et al., 2024).

La inteligencia artificial también ha impulsado el desarrollo de herramientas
especializadas en la creacion y edicion de videos educativos. Plataformas como
Runway, Pika, Synthesia y otras soluciones basadas en inteligencia artificial permiten
generar videos a partir de texto, incorporar narraciones automaticas, crear avatares
virtuales, traducir contenidos audiovisuales y producir materiales multimedia sin requerir
conocimientos avanzados de edicion. Estas aplicaciones contribuyen a diversificar las
estrategias pedagdgicas y favorecen el aprendizaje mediante recursos audiovisuales mas

dindmicos e interactivos (Caballero, 2023).

Un grupo adicional de herramientas esta orientado al disefio de presentaciones
inteligentes. Plataformas como Canva Al, Gamma, Tome o Beautiful.ai organizan
automaticamente la informacion, generan disefios profesionales e incorporan recursos
visuales adecuados al contenido desarrollado. Estas aplicaciones permiten que docentes
y estudiantes elaboren presentaciones académicas con mayor rapidez y calidad,
fortaleciendo la comunicacion cientifica y la divulgacion del conocimiento (Loaiza et al.,
2023).

En el &mbito de la evaluacion educativa, la inteligencia artificial ofrece sistemas
capaces de elaborar bancos de preguntas, disefiar rabricas, corregir pruebas objetivas y
proporcionar retroalimentacion inmediata sobre el desempefio de los estudiantes. Estas
herramientas contribuyen a optimizar el trabajo docente al reducir la carga administrativa
asociada con los procesos de evaluacion, permitiendo dedicar mayor tiempo al
acompafiamiento pedagdgico y al disefio de estrategias de mejora del aprendizaje (Walss,
2021).

Otra aplicacion de gran relevancia corresponde a las plataformas de aprendizaje
adaptativo, que utilizan algoritmos inteligentes para analizar el desempefio individual de
cada estudiante y adaptar automaticamente los contenidos, actividades y niveles de
dificultad segin sus necesidades particulares. Estas herramientas favorecen una

ensefianza personalizada, incrementan la motivacion y contribuyen a mejorar los
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resultados académicos mediante experiencias de aprendizaje ajustadas al ritmo de cada

estudiante (Salmeron-Moreira et al., 2023).

Las herramientas de inteligencia artificial también desempefian un papel
importante en el fortalecimiento del aprendizaje autonomo. Los estudiantes pueden
acceder a sistemas inteligentes que explican conceptos, sintetizan documentos, organizan
informacidn, generan mapas conceptuales, elaboran cronogramas de estudio y responden
consultas de manera inmediata. Estas funcionalidades favorecen la autorregulacion del
aprendizaje y estimulan el desarrollo de habilidades para gestionar el conocimiento de
forma independiente (Gutiérrez, 2022; Mufioz et al., 2023).

En el caso del profesorado, estas tecnologias representan un apoyo significativo
para la planificacion curricular y la innovacion pedagogica. Los docentes pueden utilizar
herramientas inteligentes para disefiar sesiones de aprendizaje, elaborar materiales
educativos, crear recursos audiovisuales, generar actividades diferenciadas y adaptar
contenidos segln las caracteristicas de sus estudiantes. Alcantara (2022) sostiene que el
fortalecimiento de las competencias digitales del profesorado constituye un requisito
indispensable para aprovechar el potencial de estas tecnologias y responder a las

demandas de la educacion contemporanea.

Asimismo, George (2023) sefiala que la integracion de herramientas de
inteligencia artificial debe formar parte de un proceso mas amplio de alfabetizacion
digital, entendido como la capacidad para utilizar tecnologias de manera critica, ética y
eficiente. No basta con conocer el funcionamiento de una aplicacion; resulta
indispensable desarrollar competencias para seleccionar la herramienta adecuada,
interpretar correctamente los resultados obtenidos, verificar la informacion y utilizarla

con responsabilidad dentro del proceso educativo.

Las herramientas de inteligencia artificial también contribuyen al fortalecimiento
de la educacion hibrida y virtual. Diversos estudios evidencian que estas plataformas
mejoran la interaccion entre docentes y estudiantes, favorecen la comunicacion
asincronica y enriquecen los entornos virtuales de aprendizaje mediante recursos
multimedia personalizados. La integracion de inteligencia artificial con aulas virtuales,

sistemas de gestion del aprendizaje y plataformas colaborativas ha permitido ampliar las
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oportunidades de acceso a la educacion y mejorar la experiencia de los usuarios en
modalidades no presenciales (Botello et al., 2021; Cabafias & Ojeda, 2021).

No obstante, la utilizacion de estas herramientas también plantea importantes
desafios. Uno de los principales corresponde a la brecha digital, ya que el acceso
desigual a dispositivos tecnoldgicos, conectividad y formacion especializada limita el
aprovechamiento de las oportunidades ofrecidas por la inteligencia artificial.
Investigaciones desarrolladas en Ameérica Latina evidencian que las diferencias en
infraestructura tecnoldgica contintan siendo uno de los principales obstaculos para una
integracion equitativa de estas herramientas dentro de los sistemas educativos (Boné,
2023; Junco, 2024).

Otro aspecto critico esta relacionado con la ética y el uso responsable de la
inteligencia artificial. La facilidad para generar textos, imagenes, videos y otros recursos
digitales obliga a fortalecer la formacion en integridad académica, respeto por la
propiedad intelectual y verificacion de la informacion. Estupifian et al. (2021) destacan
que la incorporacion de inteligencia artificial en la educacién debe estar acompafiada por
principios éticos que orienten su utilizacidn, evitando practicas como el plagio, la

desinformacién o el uso inadecuado de contenidos generados automéaticamente.

De igual manera, la répida evolucion de estas plataformas exige procesos
permanentes de actualizacion profesional. Las herramientas de inteligencia artificial
cambian continuamente, incorporando nuevas funcionalidades y ampliando sus
capacidades. En consecuencia, tanto docentes como estudiantes deben asumir una actitud
de aprendizaje continuo que les permita aprovechar las innovaciones tecnoldgicas sin
perder de vista que el pensamiento critico, la creatividad, el juicio profesional y la
interaccién humana contintan siendo los elementos centrales del proceso educativo
(Ebenezer & Chacdn, 2024).

En sintesis, las herramientas de inteligencia artificial se han convertido en
componentes esenciales de la educacion contemporanea al facilitar la generacion de
contenidos, la produccion audiovisual, la evaluacién, el aprendizaje personalizado y la
investigacion academica. Su adecuada integracion permite optimizar el trabajo docente,

fortalecer las competencias digitales y enriquecer las experiencias de aprendizaje
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mediante recursos innovadores y altamente interactivos. Sin embargo, el verdadero
potencial de estas tecnologias dependerd de su utilizacion critica, ética y
pedagdgicamente fundamentada, asegurando que la inteligencia artificial complemente el
proceso educativo sin sustituir el papel insustituible del docente ni el desarrollo del

pensamiento autbnomo de los estudiantes.

1.5. BENEFICIOS, DESAFIOS Y PERSPECTIVAS FUTURAS DE
LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

La inteligencia artificial (1A) se ha consolidado como una de las tecnologias con
mayor capacidad para transformar la educacion, al ofrecer herramientas que optimizan
los procesos de ensefianza, aprendizaje, investigacion y gestion del conocimiento. Su
evolucion ha permitido superar el papel tradicional de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC), convirtiéndose en un recurso capaz de analizar informacion,
aprender de los datos, generar contenido, automatizar tareas y proporcionar soluciones
adaptadas a las necesidades de cada usuario. En este contexto, las instituciones educativas
enfrentan el reto de aprovechar sus ventajas para fortalecer la calidad educativa, al mismo
tiempo que responden a los desafios éticos, tecnoldgicos y pedagdgicos que acompafian

su implementacion (Salmerdn-Moreira et al., 2023; Ebenezer & Chacén, 2024).

El principal beneficio de la inteligencia artificial en la educacion radica en su
capacidad para personalizar el aprendizaje. A diferencia de los modelos tradicionales
de ensefianza, donde todos los estudiantes reciben los mismos contenidos y actividades,
la IA permite adaptar el proceso educativo a las caracteristicas individuales de cada
aprendiz. Mediante algoritmos inteligentes es posible analizar el ritmo de aprendizaje,
identificar fortalezas y debilidades, detectar dificultades especificas y recomendar
actividades acordes con las necesidades particulares de cada estudiante. Esta
personalizacion favorece un aprendizaje mas significativo, incrementa la motivacién y

contribuye a mejorar el rendimiento académico (Salmerén-Moreira et al., 2023).

Otro beneficio ampliamente reconocido corresponde al fortalecimiento del
aprendizaje autonomo. Las herramientas basadas en inteligencia artificial ofrecen
acceso permanente a asistentes virtuales, plataformas inteligentes y recursos educativos

capaces de resolver dudas, explicar conceptos, generar ejercicios y proporcionar
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retroalimentacion inmediata. Estas funcionalidades permiten que los estudiantes
gestionen su propio proceso de aprendizaje con mayor independencia, desarrollando
habilidades relacionadas con la autorregulacion, la organizacion del estudio y la busqueda

critica de informacion (Gutiérrez, 2022; Mufioz et al., 2023).

La inteligencia artificial también contribuye significativamente al incremento de
la productividad docente. Gran parte del tiempo destinado a actividades administrativas
y repetitivas puede ser optimizado mediante sistemas inteligentes capaces de elaborar
materiales didacticos, disefiar evaluaciones, corregir pruebas objetivas, organizar
informacion académica y producir recursos multimedia. Esta automatizacion permite que
el profesorado dedique mayores esfuerzos a la planificacion pedagdgica, la investigacion,
la innovacion educativa y el acompafiamiento personalizado de los estudiantes
(Alcéntara, 2022).

Asimismo, la inteligencia artificial fortalece la innovacion en la produccion de
contenidos educativos. Gracias a los modelos generativos, docentes y estudiantes pueden
crear textos, imagenes, videos, presentaciones, infografias y otros recursos digitales en
tiempos considerablemente menores que los métodos tradicionales. La posibilidad de
integrar mdaltiples formatos favorece experiencias de aprendizaje mas dinamicas,
incrementa la participacién estudiantil y mejora la comunicacion de conceptos complejos
mediante estrategias audiovisuales altamente interactivas (Hinojosa-Becerra et al., 2024;
Franganillo, 2023).

En el ambito de la investigacion cientifica, la inteligencia artificial facilita el
analisis de grandes volumenes de informacion, la revision bibliogréfica, la organizacion
de referencias, la elaboracion de resiumenes y el procesamiento de datos. Estas
herramientas permiten optimizar distintas etapas del trabajo investigativo, reduciendo
tiempos de analisis y favoreciendo la toma de decisiones basada en evidencia. No
obstante, diversos autores coinciden en que la interpretacion critica de los resultados

continta siendo una responsabilidad exclusiva del investigador (Leyva et al., 2022).

Otro aporte importante corresponde al fortalecimiento de las competencias
digitales, consideradas actualmente una de las capacidades esenciales para desenvolverse

en la sociedad del conocimiento. El uso de herramientas de inteligencia artificial favorece
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el desarrollo de habilidades relacionadas con la gestion de informacion, la comunicacion
digital, la produccién de contenidos multimedia, la resolucion de problemas y el
aprendizaje permanente. Alcantara (2022) sefiala que estas competencias se han
convertido en un componente indispensable del desempefio docente, mientras que George
(2023) destaca su importancia para la formacion integral de los estudiantes universitarios.

La inteligencia artificial también favorece la educacion inclusiva, al ofrecer
soluciones adaptadas a estudiantes con diferentes estilos y necesidades de aprendizaje.
Herramientas como los sistemas de reconocimiento de voz, los lectores automaéticos, la
traduccion en tiempo real, la generacion de subtitulos y las plataformas de aprendizaje
adaptativo contribuyen a reducir barreras de acceso al conocimiento y promueven una

educacion mas equitativa e inclusiva (Salmeron-Moreira et al., 2023).

A pesar de estos beneficios, la implementacion de la inteligencia artificial plantea
importantes desafios que deben ser abordados para garantizar un uso responsable y
pedagdgicamente pertinente. Uno de los més relevantes corresponde a la brecha digital,
entendida como las desigualdades existentes en el acceso a dispositivos tecnoldgicos,
conectividad y formacion digital. Aunque la inteligencia artificial ofrece enormes
oportunidades para mejorar la educacion, su impacto puede verse limitado en
instituciones o regiones donde persisten problemas de infraestructura tecnoldgica y
acceso a internet. Investigaciones desarrolladas en América Latina evidencian que estas
diferencias contindan afectando especialmente a comunidades rurales y sectores

socialmente vulnerables (Boné, 2023; Junco, 2024).

Otro desafio fundamental esta relacionado con la formacion de docentes. La
incorporacion de inteligencia artificial exige que el profesorado adquiera nuevas
competencias para integrar estas tecnologias dentro de sus estrategias pedagdgicas. No
basta con conocer el funcionamiento técnico de una herramienta; resulta indispensable
comprender sus aplicaciones educativas, sus limitaciones y las implicancias éticas
derivadas de su utilizacion. Moran et al. (2022) sostienen que la competencia digital
docente constituye un factor determinante para el éxito de los procesos de innovacion

educativa.
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Igualmente importante resulta el desafio asociado a la alfabetizacion digital de
los estudiantes. George (2023) sostiene que la abundancia de herramientas inteligentes
obliga a desarrollar capacidades relacionadas con la busqueda, andlisis, interpretacion y
evaluacion critica de la informacion. La facilidad para obtener respuestas automaticas no
garantiza la comprension profunda del conocimiento, por lo que el sistema educativo debe
promover habilidades de razonamiento, argumentacion y pensamiento critico que

permitan utilizar la inteligencia artificial de manera reflexiva y responsable.

La integridad académica constituye otro aspecto de especial preocupacion. Las
herramientas generativas facilitan la produccion de textos, iméagenes y otros recursos
digitales, lo que puede incrementar el riesgo de plagio, dependencia tecnoldgica o
utilizacion inadecuada de contenidos generados automaticamente. En consecuencia, las
instituciones educativas deben establecer politicas claras sobre el uso de inteligencia
artificial, promoviendo principios de honestidad académica, transparencia y respeto por

la autoria intelectual (Ebenezer & Chacén, 2024).

De igual manera, los aspectos relacionados con la ética y la privacidad de los
datos representan uno de los mayores desafios de la inteligencia artificial contemporanea.
El funcionamiento de estas tecnologias depende del procesamiento de grandes cantidades
de informacion, lo que genera interrogantes sobre la proteccion de datos personales, la
seguridad de la informacion, la transparencia de los algoritmos y la existencia de posibles
sesgos durante la toma de decisiones automatizadas. Estupifian et al. (2021) advierten que
el crecimiento acelerado de la inteligencia artificial exige construir marcos regulatorios

que garanticen el respeto por los derechos fundamentales de los usuarios.

Otro desafio importante se relaciona con la confiabilidad de la informacién
generada. Aunque los modelos actuales presentan altos niveles de precision, todavia
pueden producir respuestas incorrectas, referencias inexistentes o interpretaciones
erroneas. Por esta razén, Franganillo (2022) enfatiza que toda informacion obtenida
mediante inteligencia artificial debe ser contrastada con fuentes cientificas confiables

antes de ser utilizada en actividades académicas o investigaciones.

Desde una perspectiva pedagogica, también existe el riesgo de una dependencia

excesiva de la tecnologia. El acceso inmediato a herramientas capaces de resolver
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problemas, redactar documentos o generar respuestas puede disminuir el esfuerzo
cognitivo necesario para desarrollar competencias como el analisis critico, la creatividad,
la resolucion de problemas y la argumentacion cientifica. En este sentido, la inteligencia
artificial debe concebirse como un recurso de apoyo al aprendizaje y no como un sustituto

del pensamiento humano (George, 2023).

En cuanto a las perspectivas futuras, la literatura cientifica coincide en que la
inteligencia artificial continuard desempefiando un papel cada vez mas relevante en la
educaciéon. Los avances en modelos generativos, aprendizaje profundo y analitica
educativa permitiran desarrollar sistemas capaces de ofrecer experiencias de aprendizaje
aln mas personalizadas, adaptativas e inmersivas. Se prevé una mayor integracion entre
inteligencia artificial, realidad virtual, realidad aumentada, laboratorios virtuales y
plataformas inteligentes capaces de acompariar al estudiante durante todo su proceso
formativo (Salmerdn-Moreira et al., 2023).

Asimismo, las futuras generaciones de herramientas educativas incorporaran
mayores capacidades para interpretar emociones, detectar dificultades de aprendizaje,
adaptar estrategias pedagdgicas en tiempo real y proporcionar retroalimentacion
personalizada con un elevado nivel de precision. Estas innovaciones contribuiran a
mejorar la calidad de la educacién, fortalecer la inclusién y optimizar la toma de
decisiones basada en datos dentro de las instituciones educativas (Ebenezer & Chacon,
2024).

No obstante, el futuro de la inteligencia artificial en la educacion dependerd menos
del avance tecnologico que de la capacidad de las instituciones para construir modelos
pedagdgicos centrados en las personas. La tecnologia continuara evolucionando, pero
seran los docentes, investigadores y estudiantes quienes determinen el verdadero impacto
de estas herramientas mediante un uso fundamentado en principios éticos, pensamiento

critico, creatividad y responsabilidad social.

En consecuencia, las politicas educativas deberan orientarse hacia la formacién
permanente del profesorado, el fortalecimiento de las competencias digitales, la reduccion
de la brecha tecnoldgica y la consolidacion de marcos normativos que regulen el uso de

la inteligencia artificial en contextos educativos. Solo mediante una integracion
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equilibrada entre innovacidon tecnoldgica y pedagogia sera posible aprovechar plenamente
el potencial transformador de estas herramientas para construir una educacion mas

inclusiva, eficiente y orientada al desarrollo integral de las personas.

Ensintesis, la inteligencia artificial representa una oportunidad extraordinaria para
transformar la educacion mediante la personalizacion del aprendizaje, la automatizacion
de procesos, la generacidn de recursos educativos innovadores y el fortalecimiento de las
competencias digitales. Sin embargo, estos beneficios solo podran materializarse
plenamente si se enfrentan de manera responsable desafios relacionados con la ética, la
integridad académica, la privacidad, la formacion docente y la equidad en el acceso a la
tecnologia. Las perspectivas futuras indican que la inteligencia artificial continuara
evolucionando como uno de los principales motores de la innovacion educativa, siempre
que su desarrollo mantenga como eje central el aprendizaje humano y la formacion de

ciudadanos criticos, creativos y comprometidos con el progreso de la sociedad.

La inteligencia artificial ha dejado de ser una proyeccién tecnologica para
convertirse en una realidad que transforma profundamente la educacion contemporanea.
Su evolucidn, desde los primeros sistemas basados en reglas hasta los actuales modelos
de inteligencia artificial generativa, demuestra un avance constante orientado a ampliar
las capacidades humanas para aprender, crear conocimiento y resolver problemas de
manera mas eficiente. En el &mbito educativo, estas tecnologias han abierto nuevas
posibilidades para personalizar la ensefianza, fortalecer las competencias digitales,
optimizar el trabajo docente y enriquecer la produccion de recursos didacticos y

audiovisuales.

A lo largo de este capitulo se analizaron los fundamentos conceptuales de la
inteligencia artificial, su evolucion historica, el desarrollo del aprendizaje automatico y
de la inteligencia artificial generativa, asi como sus principales aplicaciones en la
educacion. Asimismo, se examiné el papel que desempefian estas tecnologias en la
creacion de contenidos audiovisuales mediante la generacidn de textos, edicién de videos,
disefio de imagenes, elaboracion de presentaciones y produccion de resumenes,

evidenciando que la inteligencia artificial se ha convertido en una herramienta estratégica
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para la innovacion pedagégica y la transformacion de los procesos de ensefianza y

aprendizaje.

Del mismo modo, se identificaron las principales herramientas de inteligencia
artificial utilizadas actualmente en el contexto educativo y se reflexiond sobre los
beneficios que ofrecen para mejorar la calidad de la educacion. Entre ellos destacan la
personalizacion del aprendizaje, el fortalecimiento de la autonomia estudiantil, la
automatizacion de tareas, la optimizacion de la produccion académica y el desarrollo de
competencias digitales indispensables para desenvolverse en la sociedad del
conocimiento. Sin embargo, también se evidencid que estos avances deben ir
acompariados de procesos permanentes de formacion docente, alfabetizacion digital,
fortalecimiento del pensamiento critico y consolidacion de principios éticos que orienten

el uso responsable de estas tecnologias.

Los desafios analizados ponen de manifiesto que el éxito de la inteligencia
artificial en la educacion no dependera exclusivamente del desarrollo tecnologico, sino
de la capacidad de las instituciones educativas para integrarla dentro de modelos
pedagdgicos centrados en el estudiante, donde la tecnologia complemente —y no
sustituya— la reflexion, la creatividad, el juicio profesional y la interaccion humana. En
consecuencia, la formacién de ciudadanos capaces de utilizar estas herramientas de
manera critica, ética e innovadora constituye uno de los principales retos de la educacion

superior en las proximas décadas.

Finalmente, puede afirmarse que la inteligencia artificial representa uno de los
pilares de la transformacion educativa del siglo XXI. Su potencial para generar nuevos
escenarios de aprendizaje, facilitar la produccion de conocimiento y promover
experiencias formativas mas dinamicas e inclusivas continuara expandiéndose conforme
evolucionen las tecnologias digitales. No obstante, el verdadero valor de estas
herramientas residira en la capacidad de docentes, estudiantes e instituciones para
utilizarlas como instrumentos al servicio del aprendizaje, la investigacion y el desarrollo

humano.

Con esta base conceptual, el siguiente capitulo profundiza en la segunda variable

de estudio: el material audiovisual como recurso pedagdgico, analizando sus
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fundamentos tedricos, caracteristicas, dimensiones y su importancia dentro del
aprendizaje universitario. Este andlisis permitird comprender como la integracion de la
inteligencia artificial con los recursos audiovisuales esta redefiniendo las estrategias de
ensefianza y favoreciendo experiencias educativas mas innovadoras, participativas y
orientadas al desarrollo de competencias para la educacion del futuro.
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CAPITULO II

LA CREACION DE CONTENIDOS
AUDIOVISUALES EN EL APRENDIZAJE
UNIVERSITARIO

La transformacion digital ha modificado profundamente las formas en que se
produce, transmite y adquiere el conocimiento dentro de la educacion superior. En este
nuevo escenario, los contenidos audiovisuales se han consolidado como uno de los
recursos pedagogicos mas importantes para favorecer procesos de ensefianza y
aprendizaje méas dinamicos, interactivos y centrados en el estudiante. La integracion de
imagenes, sonido, video, animaciones, graficos y otros elementos multimedia ha
permitido enriquecer la comunicacién educativa, facilitando la comprensién de conceptos

complejos y promoviendo experiencias de aprendizaje mas significativas.

El crecimiento de las tecnologias digitales, el acceso masivo a internet y la
expansion de plataformas de aprendizaje virtual han impulsado una transformacion en las
metodologias de ensefianza universitarias. Los estudiantes actuales pertenecen a
generaciones altamente familiarizadas con el consumo de informacion audiovisual, lo que
ha llevado a las instituciones educativas a incorporar nuevos recursos didacticos capaces
de responder a sus caracteristicas, expectativas y formas de aprendizaje. En este contexto,
los materiales audiovisuales han dejado de ser simples recursos complementarios para

convertirse en componentes esenciales de los procesos formativos.

La produccion de contenidos audiovisuales no solo implica la elaboracion de
videos o presentaciones, sino también el disefio de recursos multimedia capaces de
integrar texto, imagen, audio, animaciones e interactividad con fines educativos. Estos
materiales permiten representar fendmenos complejos, contextualizar conocimientos,
estimular multiples canales de percepcion y favorecer la participacion activa del
estudiante durante el proceso de aprendizaje. Diversas investigaciones han demostrado

que la utilizacion adecuada de recursos audiovisuales incrementa la motivacion, mejora
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la retencion de informacién y fortalece el desarrollo de competencias cognitivas y

comunicativas (Bravo et al., 2021; Loaiza et al., 2023).

En los dltimos afos, la inteligencia artificial ha incorporado nuevas posibilidades
para la creacion de contenidos audiovisuales, permitiendo automatizar procesos de
disefio, edicion y produccion que anteriormente requerian amplios conocimientos
técnicos y una considerable inversion de tiempo. La generacion automatica de imagenes,
videos, narraciones, presentaciones, infografias y otros recursos digitales esta
transformando la manera en que docentes y estudiantes producen materiales educativos,
favoreciendo una mayor creatividad, accesibilidad y eficiencia en el desarrollo de

actividades académicas (Hinojosa-Becerra et al., 2024; Franganillo, 2023).

Sin embargo, el valor pedagogico de los contenidos audiovisuales no depende
unicamente de la tecnologia utilizada para producirlos, sino de su adecuada planificacion
didactica. La seleccion de los recursos, la organizacién de la informacion, el disefio visual,
la calidad del mensaje y la coherencia con los objetivos de aprendizaje contindan siendo
elementos fundamentales para garantizar que estos materiales contribuyan efectivamente
al desarrollo del conocimiento. En consecuencia, el disefio de contenidos audiovisuales
requiere integrar principios pedagégicos, comunicacionales y tecnoldgicos que permitan

transformar la informacion en experiencias de aprendizaje relevantes y significativas.

Este capitulo tiene como propdsito analizar los fundamentos tedricos de la
creacion de contenidos audiovisuales en el aprendizaje universitario, abordando sus
principales conceptos, caracteristicas, dimensiones y aplicaciones dentro de la educacion
superior. Asimismo, se examinard la evolucion de los recursos audiovisuales, su
importancia como estrategia pedagdgica y el impacto que las tecnologias emergentes,
particularmente la inteligencia artificial, estan generando en la produccion de materiales

educativos innovadores.

El estudio de esta variable permitira comprender por qué los contenidos
audiovisuales constituyen actualmente uno de los pilares de la educacion universitaria y
coémo su adecuada integracion puede potenciar el aprendizaje, fortalecer las competencias
digitales y responder a las nuevas demandas de una sociedad cada vez mas interconectada,

visual y orientada hacia la construccién colaborativa del conocimiento.
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2.1. REFERENTES TEORICOS SOBRE EL MATERIAL
AUDIOVISUAL

El desarrollo de los materiales audiovisuales constituye uno de los avances méas
significativos dentro de la evolucién de los recursos educativos. Su incorporacion en los
procesos de ensefianza responde a la necesidad de mejorar la comunicacion del
conocimiento mediante la integracion de elementos visuales y sonoros que favorecen una
mayor comprension de la informacion. A diferencia de los materiales tradicionales
centrados exclusivamente en el texto escrito, los recursos audiovisuales estimulan
diversos canales sensoriales, permitiendo que los estudiantes construyan aprendizajes
mas significativos a partir de experiencias de observacion, analisis e interaccién (Bravo
etal., 2021).

Los antecedentes tedricos sobre el uso de materiales audiovisuales se encuentran
estrechamente vinculados al desarrollo de las teorias del aprendizaje y de la comunicacién
educativa. Desde mediados del siglo XX, diversos investigadores comenzaron a
reconocer que el aprendizaje no depende Unicamente de la transmision verbal del
conocimiento, sino también de la forma en que la informacion es presentada al estudiante.
En este sentido, la utilizacién de imagenes, sonidos, ilustraciones y posteriormente videos
permitio enriquecer la ensefianza al facilitar la representacion de fendmenos complejos,
procesos dindmicos y situaciones dificiles de reproducir mediante explicaciones
exclusivamente textuales (Walss, 2021).

Uno de los principales fundamentos tedricos proviene de la teoria del
aprendizaje multimedia propuesta por Richard Mayer, quien sostiene que las personas
aprenden con mayor eficacia cuando la informacion se presenta de manera combinada
mediante palabras e iméagenes, en lugar de utilizar inicamente textos escritos. Esta teoria
explica que el cerebro humano procesa la informacion a través de dos canales principales
—uno visual y otro auditivo—, los cuales poseen una capacidad limitada para procesar
informacion simultaneamente. En consecuencia, los materiales audiovisuales
correctamente disefiados favorecen una mejor organizacion de la informacion, reducen la
sobrecarga cognitiva y facilitan la construccién de nuevos conocimientos (Bravo et al.,
2021).
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De manera complementaria, la teoria de la codificacion dual, desarrollada por
Allan Paivio, plantea que la informacidn presentada simultaneamente mediante codigos
verbales y visuales incrementa las posibilidades de comprensién y retencion. Cuando un
estudiante recibe informacion a traves de imégenes acompafiadas de explicaciones orales
0 escritas, se generan multiples rutas cognitivas para recuperar posteriormente ese
conocimiento. Este planteamiento ha servido como fundamento para justificar el uso
creciente de recursos audiovisuales en los diferentes niveles educativos, especialmente en
la educacién superior, donde gran parte de los contenidos requiere representar procesos
abstractos y fendmenos complejos (Loaiza et al., 2023).

Desde la perspectiva constructivista, los materiales audiovisuales también
adquieren una importancia significativa. Las propuestas de Jean Piaget y Lev Vygotsky
sostienen que el aprendizaje implica una construccion activa del conocimiento mediante
la interaccidn entre el estudiante, el entorno y los recursos disponibles. En este contexto,
los materiales audiovisuales actian como mediadores del aprendizaje al proporcionar
representaciones concretas que facilitan la comprension, estimulan la reflexion y

favorecen la construccion de significados a partir de la experiencia (Parra et al., 2021).

Las investigaciones contemporaneas coinciden en sefialar que el aprendizaje
mejora cuando el estudiante participa activamente en el procesamiento de la informacion.
Por ello, los materiales audiovisuales actuales han evolucionado desde recursos
exclusivamente expositivos hacia herramientas interactivas que promueven la
exploracion, el andlisis y la resolucion de problemas. Videos interactivos, simulaciones
digitales, animaciones, laboratorios virtuales e infografias dinamicas representan algunos
ejemplos de esta evolucion pedagdgica, donde el estudiante deja de ser un receptor pasivo

para convertirse en protagonista de su propio aprendizaje (Loaiza et al., 2023).

La evolucion tecnoldgica también ha transformado profundamente la naturaleza
de los materiales audiovisuales. Inicialmente, estos recursos estaban limitados a
fotografias, transparencias, proyectores, cintas magnetofonicas y videos analdgicos.
Posteriormente, el desarrollo de la informatica permitié incorporar imagenes digitales,
animaciones, multimedia interactiva y plataformas virtuales de aprendizaje. Actualmente,

la inteligencia artificial, la realidad aumentada, la realidad virtual y los sistemas de
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generacion automética de contenido estdn ampliando ain mas las posibilidades de
creacion y utilizacion de materiales audiovisuales dentro del contexto universitario

(Hinojosa-Becerra et al., 2024).

Desde el punto de vista de la comunicacion educativa, diversos autores sostienen
que los materiales audiovisuales favorecen una comunicacién mas eficiente debido a su
capacidad para integrar multiples formas de representacion del conocimiento. Mientras
el lenguaje escrito requiere procesos de interpretacion secuencial, las imagenes permiten
transmitir gran cantidad de informacion de manera inmediata, facilitando la comprension
de estructuras, relaciones espaciales, procedimientos y procesos que resultarian dificiles
de explicar unicamente mediante palabras. Esta caracteristica convierte a los recursos
audiovisuales en herramientas especialmente Utiles para disciplinas cientificas,

tecnoldgicas, sociales y humanisticas (Bravo et al., 2021).

En la educacion superior, el desarrollo de plataformas digitales ha impulsado la
produccién masiva de contenidos audiovisuales con fines académicos. Las universidades
incorporan actualmente videoclases, conferencias grabadas, podcasts, simulaciones,
laboratorios virtuales, recorridos inmersivos y recursos multimedia interactivos como
parte de sus estrategias de ensefianza. Estas modalidades favorecen la educacion
presencial, virtual e hibrida, permitiendo que los estudiantes accedan a los contenidos
desde cualquier lugar y en diferentes momentos, fortaleciendo asi la flexibilidad del

proceso educativo (Cabafias & Ojeda, 2021).

Asimismo, la pandemia por COVID-19 aceler¢ la transformacion digital de las
instituciones educativas y consolido el papel de los materiales audiovisuales como
recursos esenciales para garantizar la continuidad del proceso formativo. La migracion
hacia modalidades virtuales evidencié la necesidad de producir contenidos digitales de
mayor calidad pedagogica, impulsando el desarrollo de nuevas metodologias centradas
en el aprendizaje multimedia y la interaccion mediante recursos audiovisuales (Botello et
al., 2021).

En los ultimos afios, la inteligencia artificial ha comenzado a desempefiar un papel
cada vez més relevante dentro de este proceso. Las herramientas basadas en 1A permiten

generar automaticamente imagenes, videos, narraciones, presentaciones, subtitulos,

Olga Isuiza Mozombite, Carlos Enrique Calloapaza Valladares, Luis Gabriel Godoy 67
Pérez, Luz Angélica Angulo Rios, Hilda Angélica Reyna Farje Vela



La revolucion de la inteligencia artificial en la educacion: Como la IA esta
transformando la creacion de contenidos audiovisuales y el aprendizaje
universitario

traducciones y otros recursos multimedia que enriquecen significativamente la
produccién de materiales educativos. Estas tecnologias reducen el tiempo de elaboracion,
democratizan el acceso al disefio audiovisual y favorecen que docentes y estudiantes
desarrollen contenidos de alta calidad sin requerir conocimientos técnicos especializados
(Franganillo, 2023).

No obstante, diversos investigadores coinciden en que la incorporacion de
tecnologias audiovisuales no garantiza por si misma mejores resultados de aprendizaje.
El impacto educativo depende principalmente de la planificacion pedagdgica, la
pertinencia de los recursos seleccionados y la forma en que estos se integran dentro de las
estrategias de ensefianza. Un material audiovisual técnicamente atractivo puede perder
efectividad si no responde a objetivos de aprendizaje claramente definidos o si no

considera las caracteristicas cognitivas de los estudiantes (Walss, 2021).

En este sentido, Loaiza et al. (2023) sostienen que el disefio de materiales
audiovisuales debe fundamentarse en principios pedagogicos que promuevan la
participacion activa, la organizacion légica de la informacién, la claridad comunicativa y
la interaccion permanente entre el estudiante y el contenido. Estos elementos permiten
que los recursos audiovisuales trasciendan su funcion informativa para convertirse en

verdaderas herramientas de construccion del conocimiento.

Desde una perspectiva mas amplia, los referentes teéricos contemporaneos
consideran que los materiales audiovisuales forman parte de un ecosistema digital donde
convergen tecnologias de informacidn, comunicacién, inteligencia artificial y aprendizaje
multimedia. Esta integracion esta redefiniendo las practicas educativas al ofrecer
experiencias de aprendizaje mas inmersivas, colaborativas y personalizadas, capaces de
responder a las demandas de una sociedad caracterizada por la transformacién tecnoldgica

y la produccion permanente de informacion (Salmerén-Moreira et al., 2023).

En sintesis, los referentes tedricos sobre el material audiovisual evidencian una
evolucion constante desde los primeros recursos visuales utilizados como apoyo a la
ensefianza hasta los actuales sistemas multimedia enriquecidos por inteligencia artificial.
Las teorias del aprendizaje multimedia, la codificacion dual, el constructivismo y la

comunicacion educativa proporcionan un sélido fundamento para comprender la
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importancia de estos recursos en la educacion superior. En la actualidad, los materiales
audiovisuales constituyen un componente esencial de las estrategias pedagogicas
innovadoras, al favorecer una comunicacién mas efectiva, fortalecer la comprension de
los contenidos y promover experiencias de aprendizaje acordes con las necesidades de los
estudiantes del siglo XXI.

2.2. FUNDAMENTOS DEL MATERIAL AUDIOVISUAL
EDUCATIVO

El material audiovisual educativo constituye uno de los recursos didacticos mas
importantes dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje contemporaneos. Su
relevancia radica en la capacidad para integrar diversos lenguajes comunicativos —como
el texto, la imagen, el sonido, la animacion y el video— con el propdsito de facilitar la
comprension del conocimiento y favorecer experiencias de aprendizaje mas dindmicas,
significativas e interactivas. En un contexto caracterizado por la transformacion digital
de la educacién, estos materiales han adquirido un papel estratégico al responder a las

nuevas formas en que los estudiantes acceden, procesan y construyen la informacion.

Los fundamentos del material audiovisual educativo trascienden el simple uso de
recursos tecnoldgicos. Su disefio y aplicacidn se sustentan en principios pedagogicos,
psicolégicos y comunicacionales que explican cémo las personas aprenden mediante la
combinacion de estimulos visuales y auditivos. Diversas teorias del aprendizaje sostienen
que la integracion adecuada de imagenes, sonidos y narrativas favorece la atencion,
mejora la comprension de conceptos complejos, fortalece la memoria y promueve una
mayor participacion del estudiante durante el proceso educativo (Bravo et al., 2021;
Loaiza et al., 2023).

Asimismo, el desarrollo de las tecnologias digitales ha ampliado
significativamente las posibilidades de creacion y utilizacién de materiales audiovisuales.
La incorporacion de plataformas multimedia, herramientas colaborativas e inteligencia
artificial ha permitido producir recursos educativos mas personalizados, interactivos y
accesibles, capaces de adaptarse a diferentes contextos de aprendizaje y a las necesidades
particulares de los estudiantes. En consecuencia, el material audiovisual ha evolucionado

desde un recurso de apoyo para el docente hasta convertirse en un componente esencial
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de las estrategias pedagdgicas orientadas al aprendizaje activo y al desarrollo de

competencias digitales (Hinojosa-Becerra et al., 2024; Franganillo, 2023).

En este apartado se analizan los fundamentos que sustentan el material audiovisual
educativo, abordando su conceptualizacion, caracteristicas, componentes y principios
pedag0gicos que orientan su disefio y utilizacidn en la educacion superior. Este analisis
permitira comprender por qué los recursos audiovisuales representan actualmente una
herramienta indispensable para fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje,
especialmente en un escenario donde la innovacion tecnoldgica y la inteligencia artificial

contintan redefiniendo las formas de crear, comunicar y construir conocimiento.

2.2.1. Concepto y caracteristicas del material audiovisual

El material audiovisual constituye un recurso didactico disefiado para transmitir
informacion mediante la integracion de elementos visuales y sonoros con una finalidad
comunicativa y educativa. A diferencia de los materiales tradicionales basados
exclusivamente en el texto escrito, los recursos audiovisuales combinan iméagenes,
gréficos, fotografias, ilustraciones, animaciones, narraciones, musica, efectos sonoros y
videos para facilitar la comprension de los contenidos y favorecer experiencias de
aprendizaje mas dindmicas e interactivas. Su principal propdsito consiste en transformar
la informacion en representaciones que resulten mas accesibles, comprensibles y
significativas para el estudiante, potenciando tanto la adquisicién como la construccion

del conocimiento (Bravo et al., 2021).

En el contexto educativo, el concepto de material audiovisual ha evolucionado de
manera significativa. Inicialmente, se limitaba al uso de proyectores, diapositivas,
grabaciones sonoras y material videografico como recursos complementarios dentro del
aula. Sin embargo, el desarrollo de las tecnologias digitales ha ampliado
considerablemente esta definicion, incorporando plataformas multimedia, simulaciones,
infografias interactivas, podcasts, videoclases, laboratorios virtuales, realidad aumentada
y recursos generados mediante inteligencia artificial. En la actualidad, el material
audiovisual comprende cualquier recurso digital o analégico que integre diferentes
lenguajes comunicativos para favorecer el aprendizaje y mejorar la interaccion entre

docentes, estudiantes y contenidos (Loaiza et al., 2023).
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Desde una perspectiva pedagdgica, los materiales audiovisuales constituyen
mediadores del aprendizaje, ya que facilitan la representacion de conceptos, procesos y
fendmenos que, en muchas ocasiones, resultan dificiles de comprender mediante
explicaciones exclusivamente verbales. Su utilizacion favorece la contextualizacion del
conocimiento, estimula la observacion, fortalece la capacidad de analisis y permite
establecer relaciones entre la teoria y la practica. Estas caracteristicas convierten a los
recursos audiovisuales en herramientas especialmente valiosas para la educacion
superior, donde gran parte de los contenidos exige comprender procesos dinamicos,
modelos abstractos y situaciones complejas (Walss, 2021).

El fundamento del material audiovisual se encuentra estrechamente relacionado
con las teorias del aprendizaje multimedia, las cuales sostienen que las personas procesan
la informacion mediante diferentes canales cognitivos. La combinacion equilibrada de
imagenes, sonido y texto favorece una mejor organizacion del conocimiento, incrementa
la atencion y mejora la retencion de la informacién, siempre que los recursos sean
disefiados de acuerdo con principios pedagdgicos adecuados. Por ello, el valor educativo
del material audiovisual no depende Unicamente de la calidad tecnologica del recurso,
sino de la forma en que sus componentes contribuyen al logro de los objetivos de
aprendizaje (Bravo et al., 2021).

Una de las principales caracteristicas del material audiovisual es su
multimodalidad. Esta propiedad hace referencia a la integracion de diversos lenguajes
comunicativos dentro de un mismo recurso educativo. La combinacion de elementos
visuales, auditivos y textuales permite presentar la informacién desde diferentes
perspectivas, enriqueciendo el proceso de aprendizaje y favoreciendo la comprension de
contenidos complejos. Esta integracion estimula simultdneamente distintos procesos
cognitivos y facilita la construccion de significados mas solidos y duraderos (Loaiza et
al., 2023).

Otra caracteristica esencial corresponde a su capacidad de representacion
visual. Las imagenes, ilustraciones, diagramas, mapas conceptuales, graficos y
animaciones permiten representar estructuras, relaciones espaciales, procedimientos y

fendmenos dinamicos de manera mas clara que las descripciones textuales. Esta cualidad
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resulta especialmente atil en disciplinas cientificas, tecnoldgicas y de la salud, donde
numerosos conceptos requieren visualizar procesos que no pueden observarse

directamente o que presentan elevados niveles de abstraccion (Bravo et al., 2021).

El material audiovisual también se caracteriza por su interactividad,
especialmente en los entornos digitales actuales. A diferencia de los recursos
audiovisuales tradicionales, las nuevas tecnologias permiten que el estudiante interactle
con el contenido mediante simulaciones, videos interactivos, plataformas multimedia,
laboratorios virtuales y actividades colaborativas. Esta participacion activa favorece el
aprendizaje significativo al convertir al estudiante en protagonista de su propio proceso

formativo y no Unicamente en receptor de informacién (Parra et al., 2021).

Otra caracteristica importante es la flexibilidad pedagogica. Los materiales
audiovisuales pueden adaptarse a diferentes niveles educativos, modalidades de
ensefianza, disciplinas académicas y estilos de aprendizaje. Su versatilidad permite
utilizarlos tanto en clases presenciales como en entornos virtuales, hibridos o
asincronicos, facilitando la educacion a distancia y ampliando las oportunidades de
acceso al conocimiento. Esta flexibilidad ha adquirido una importancia creciente en la
educacién superior, donde las instituciones buscan responder a las necesidades de
poblaciones estudiantiles cada vez més diversas (Cabafias & Ojeda, 2021).

Asimismo, los materiales audiovisuales poseen una elevada capacidad
motivadora. La incorporacion de imagenes, sonido, movimiento y recursos interactivos
incrementa el interés de los estudiantes y favorece su participacion durante el desarrollo
de las actividades académicas. Diversas investigaciones indican que la motivacion
constituye uno de los factores que mas influye en el aprendizaje, ya que estimula la
atencion, la curiosidad y la disposicion para explorar nuevos conocimientos. En
consecuencia, los recursos audiovisuales contribuyen a crear ambientes educativos mas

dindmicos y atractivos (Botello et al., 2021).

Otra propiedad relevante corresponde a la accesibilidad. Las tecnologias digitales
han permitido que los materiales audiovisuales incorporen funciones orientadas a
favorecer la inclusion educativa, como subtitulos automaticos, traduccion a diferentes

idiomas, audiodescripcion, narraciones sintetizadas y adaptacion para personas con
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discapacidad visual o auditiva. Estas caracteristicas fortalecen el principio de equidad
educativa y amplian las posibilidades de participacion de estudiantes con diferentes

necesidades de aprendizaje (Salmeron-Moreira et al., 2023).

La incorporacion de la inteligencia artificial ha ampliado ain mas las
caracteristicas del material audiovisual contemporaneo. Actualmente es posible generar
automaticamente imagenes, videos, narraciones, animaciones, presentaciones e incluso
experiencias multimedia personalizadas mediante herramientas inteligentes. Estas
tecnologias permiten reducir los tiempos de produccion, mejorar la calidad técnica de los
recursos y adaptar los contenidos a distintos contextos educativos, favoreciendo procesos
de ensefianza méas innovadores y eficientes (Hinojosa-Becerra et al., 2024; Franganillo,
2023).

No obstante, la calidad de un material audiovisual no depende exclusivamente de
la tecnologia empleada para producirlo. Su eficacia educativa esta determinada por
factores como la claridad del mensaje, la organizacion logica de la informacion, la
pertinencia de los recursos visuales, la coherencia entre los objetivos de aprendizaje y las
actividades propuestas, asi como la capacidad para promover la reflexion y la
participacion activa del estudiante. Un recurso técnicamente sofisticado puede resultar
poco efectivo si carece de una adecuada fundamentacion pedagogica (Walss, 2021).

De igual manera, el disefio de materiales audiovisuales exige considerar aspectos
relacionados con la carga cognitiva. La incorporacion excesiva de imagenes, sonidos,
animaciones o efectos visuales puede dificultar la comprension de los contenidos y
generar distracciones que reduzcan la efectividad del aprendizaje. En consecuencia, el
equilibrio entre los diferentes componentes multimedia constituye un principio

fundamental para garantizar la calidad pedagdgica de estos recursos (Bravo et al., 2021).

En la actualidad, los materiales audiovisuales se han convertido en uno de los
principales instrumentos para el desarrollo de metodologias activas como el aprendizaje
basado en proyectos, el aula invertida, el aprendizaje colaborativo y la educacion hibrida.
Su capacidad para integrar multiples formatos de informacion favorece la participacion,

el andlisis critico y la construccion colectiva del conocimiento, respondiendo a las
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demandas de una educacién orientada al desarrollo de competencias y al aprendizaje

permanente (Loaiza et al., 2023).

En sintesis, el material audiovisual puede definirse como un recurso educativo que
integra elementos visuales, auditivos y multimedia con el proposito de facilitar la
comunicacion del conocimiento y fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje. Sus
principales caracteristicas —multimodalidad, representacion visual, interactividad,
flexibilidad, capacidad motivadora, accesibilidad y adaptacion tecnoldgica— lo
convierten en un componente esencial de la educacion contemporénea. El desarrollo de
las tecnologias digitales y de la inteligencia artificial continda ampliando sus
posibilidades de aplicacion, consolidandolo como una herramienta estratégica para
promover experiencias de aprendizaje mas significativas, inclusivas e innovadoras en la

educacion superior.

2.2.2. Recursos audiovisuales para el aprendizaje

Los recursos audiovisuales para el aprendizaje constituyen un conjunto de
materiales didacticos que integran elementos visuales, sonoros y multimedia con el
propdsito de facilitar la adquisicion de conocimientos, fortalecer la comprension de
contenidos y promover experiencias educativas mas dinamicas e interactivas. Su
utilizacion responde a la necesidad de adaptar los procesos de ensefianza a las
caracteristicas de una sociedad cada vez mas digital, donde la informacion se transmite
predominantemente mediante imagenes, videos, animaciones y otros formatos
multimedia. En este contexto, los recursos audiovisuales se han convertido en
herramientas fundamentales para favorecer un aprendizaje significativo, participativo y

centrado en el estudiante (Loaiza et al., 2023).

Desde una perspectiva pedagdgica, los recursos audiovisuales cumplen una
funcién mediadora entre el conocimiento y el estudiante. Su principal aporte consiste en
transformar conceptos abstractos en representaciones concretas que facilitan la
comprension, el anlisis y la aplicacion del conocimiento. La combinacion de estimulos
visuales y auditivos permite captar la atencion de los estudiantes, incrementar su
motivacion y favorecer la construccion de aprendizajes duraderos mediante la activacion

simultanea de diferentes procesos cognitivos (Bravo et al., 2021).
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El desarrollo tecnoldgico ha ampliado considerablemente la variedad de recursos
audiovisuales disponibles para la educacion. Actualmente, las instituciones de educacién
superior utilizan videos educativos, videoconferencias, podcasts, documentales,
infografias digitales, animaciones, simuladores, laboratorios virtuales, presentaciones
multimedia, recorridos virtuales, pizarras digitales y plataformas interactivas como parte
de sus estrategias de ensefianza. Cada uno de estos recursos responde a diferentes
objetivos pedagogicos y ofrece posibilidades especificas para enriquecer el aprendizaje

universitario (Walss, 2021).

Entre los recursos audiovisuales mas utilizados destacan los videos educativos,
considerados uno de los instrumentos de mayor impacto dentro de la educacién
contemporanea. Estos materiales permiten explicar conceptos complejos mediante
demostraciones visuales, narraciones, ejemplos practicos, entrevistas, experimentos y
simulaciones. Su utilizacion favorece la comprension de procesos dinamicos que
dificilmente podrian representarse mediante textos impresos, ademas de ofrecer la
posibilidad de revisar el contenido tantas veces como sea necesario, respetando el ritmo

individual de aprendizaje de cada estudiante (Botello et al., 2021).

Las videoconferencias constituyen otro recurso ampliamente incorporado en la
educacién superior, especialmente tras la expansion de las modalidades virtuales e
hibridas. Estas herramientas permiten desarrollar clases sincrénicas, seminarios, tutorias
y actividades colaborativas a distancia, facilitando la interaccion en tiempo real entre
docentes y estudiantes. Ademdas de ampliar el acceso a la educacion, las
videoconferencias favorecen la participacion de especialistas nacionales e
internacionales, enriqueciendo significativamente la experiencia formativa (Cabafas &
Ojeda, 2021).

Los podcasts educativos también han adquirido una importancia creciente dentro
del aprendizaje universitario. Estos recursos consisten en contenidos sonoros que pueden
abordar explicaciones teoricas, entrevistas, debates, analisis de casos, revisiones
bibliograficas o narraciones especializadas. Su principal ventaja radica en la flexibilidad

de uso, ya que los estudiantes pueden acceder a ellos desde cualquier lugar y momento,
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favoreciendo el aprendizaje mavil y la revision de contenidos fuera del aula (Loaiza et
al., 2023).

Otro recurso ampliamente utilizado corresponde a las infografias digitales, las
cuales combinan texto, imégenes, iconografia, diagramas y esquemas visuales para
sintetizar informacion de manera clara y atractiva. Las infografias facilitan la
comprension de grandes volimenes de informacion, favorecen la organizacion del
conocimiento y permiten representar relaciones entre conceptos mediante estructuras

visuales que estimulan la memoria y el aprendizaje significativo (Bravo et al., 2021).

Las animaciones educativas representan otra categoria de recursos audiovisuales
especialmente Gtil para explicar procesos cientificos, fendmenos naturales,
procedimientos técnicos y conceptos abstractos. Gracias al movimiento y a la
representacion secuencial de los contenidos, las animaciones permiten visualizar
cambios, transformaciones y relaciones causales que resultarian dificiles de comprender
mediante imagenes estaticas. Su utilizacién es frecuente en areas como medicina,

ingenieria, ciencias naturales y tecnologia (Walss, 2021).

Dentro de los recursos audiovisuales contemporaneos también destacan los
simuladores y laboratorios virtuales, que permiten recrear escenarios reales mediante
entornos digitales interactivos. Estas herramientas ofrecen a los estudiantes la posibilidad
de experimentar, resolver problemas y aplicar conocimientos en ambientes seguros,
reduciendo costos y riesgos asociados con practicas presenciales. Ademas, facilitan la
repeticion de actividades y favorecen el aprendizaje basado en la experimentacion y la
resolucion de casos (Parra et al., 2021).

Las presentaciones multimedia constituyen otro recurso ampliamente empleado
en la educacion universitaria. La integracion de imagenes, videos, graficos, animaciones
y elementos interactivos transforma las tradicionales diapositivas en materiales didacticos
mas atractivos y eficaces para comunicar informacion. Estas presentaciones facilitan la
exposicion de contenidos, fortalecen la comunicacion académica y favorecen la
participacion activa de los estudiantes durante el desarrollo de las clases (Loaiza et al.,
2023).
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El desarrollo de las tecnologias inmersivas ha incorporado nuevos recursos
audiovisuales como la realidad virtual y la realidad aumentada, capaces de generar
experiencias de aprendizaje altamente interactivas. Estas tecnologias permiten recrear
laboratorios, escenarios historicos, procedimientos clinicos o entornos industriales donde
los estudiantes pueden interactuar con objetos virtuales y desarrollar competencias
mediante experiencias cercanas a la realidad. Diversos estudios evidencian que estos
recursos incrementan la motivacion, fortalecen el aprendizaje experiencial y favorecen la

transferencia del conocimiento hacia contextos reales (Hinojosa-Becerra et al., 2024).

En los ultimos afos, la inteligencia artificial ha ampliado significativamente las
posibilidades de creacion y utilizacion de recursos audiovisuales. Actualmente existen
herramientas capaces de generar automaticamente videos educativos, presentaciones,
ilustraciones, narraciones, subtitulos, traducciones y animaciones a partir de instrucciones
formuladas en lenguaje natural. Estas plataformas permiten que docentes y estudiantes
produzcan materiales de alta calidad técnica sin requerir conocimientos avanzados de
disefio o edicién audiovisual, democratizando el acceso a la produccion de contenidos

educativos (Franganillo, 2023).

Asimismo, la inteligencia artificial favorece la personalizacion de los recursos
audiovisuales, adaptando los contenidos al nivel de conocimiento, ritmo de aprendizaje
y caracteristicas individuales de cada estudiante. Esta capacidad representa uno de los
principales avances de las tecnologias educativas contemporaneas, ya que permite ofrecer
experiencias formativas mas inclusivas y ajustadas a las necesidades especificas de cada
usuario (Salmerén-Moreira et al., 2023).

No obstante, la eficacia de los recursos audiovisuales depende de una adecuada
seleccion pedagdgica. No todos los contenidos requieren el mismo tipo de recurso, ni
todos los formatos generan iguales resultados de aprendizaje. La eleccion debe responder
a los objetivos educativos, las caracteristicas de los estudiantes, la naturaleza del
contenido y el contexto donde se desarrollara el proceso formativo. Un recurso
audiovisual sera verdaderamente efectivo cuando contribuya a facilitar la comprension,
estimular el pensamiento critico y promover la participacion activa del estudiante (Walss,
2021).
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Del mismo modo, resulta indispensable que los recursos audiovisuales mantengan
criterios de calidad relacionados con la claridad del mensaje, el equilibrio entre texto e
imagen, la organizacion légica de la informacion, la accesibilidad y la pertinencia
pedagogica. La incorporacion excesiva de efectos visuales, sonidos o animaciones puede
generar distracciones y aumentar la carga cognitiva del estudiante, disminuyendo la
efectividad del aprendizaje. En consecuencia, el disefio de estos materiales debe
sustentarse en principios pedagdgicos antes que en criterios exclusivamente tecnologicos
(Bravo et al., 2021).

Finalmente, los recursos audiovisuales favorecen el desarrollo de competencias
fundamentales para la educacion superior, entre ellas la comunicacion digital, el
pensamiento critico, la creatividad, la alfabetizacion mediatica y las competencias
digitales. Ademas de consumir contenidos audiovisuales, los estudiantes aprenden
progresivamente a producir sus propios materiales, fortaleciendo habilidades
relacionadas con la investigacion, la sintesis de informacion, la comunicacion cientifica

y la resolucion de problemas mediante el uso de tecnologias digitales (George, 2023).

En sintesis, los recursos audiovisuales constituyen herramientas esenciales para el
aprendizaje universitario al integrar diversos lenguajes comunicativos que enriquecen la
ensefianza y facilitan la construccion del conocimiento. Videos, podcasts, infografias,
animaciones, simuladores, laboratorios virtuales, presentaciones multimedia y
tecnologias inmersivas representan algunas de las principales alternativas disponibles
para fortalecer los procesos educativos. La incorporacién de la inteligencia artificial ha
ampliado considerablemente sus posibilidades de creacion, personalizacion y
accesibilidad, consolidando a los recursos audiovisuales como componentes
indispensables de una educacion innovadora, inclusiva y orientada al desarrollo de

competencias para el siglo XXI.

2.3. CALIDAD DEL MATERIAL AUDIOVISUAL

La calidad del material audiovisual constituye uno de los factores determinantes
para garantizar la efectividad de los procesos de ensefianza y aprendizaje en la educacion
superior. La simple incorporacion de recursos tecnologicos no asegura mejores resultados

educativos; por el contrario, el impacto de un material audiovisual depende de la forma

Olga Isuiza Mozombite, Carlos Enrique Calloapaza Valladares, Luis Gabriel Godoy 78
Pérez, Luz Angélica Angulo Rios, Hilda Angélica Reyna Farje Vela



La revolucion de la inteligencia artificial en la educacion: Como la IA esta
transformando la creacion de contenidos audiovisuales y el aprendizaje
universitario

en que ha sido disefiado, estructurado y articulado con los objetivos pedagdgicos. Un
recurso técnicamente atractivo pierde valor educativo si no facilita la comprension de los
contenidos, no responde a las necesidades de los estudiantes o carece de coherencia
didactica. En este sentido, la calidad debe entenderse como una caracteristica integral que
involucra aspectos pedagogicos, comunicativos, tecnoldgicos y estéticos (Walss, 2021).

En el contexto de la transformacion digital, la produccion de materiales
audiovisuales ha experimentado un crecimiento sin precedentes. La disponibilidad de
plataformas multimedia, herramientas colaborativas e inteligencia artificial ha permitido
que docentes y estudiantes generen contenidos educativos con mayor facilidad y rapidez.
Sin embargo, esta democratizacién de la produccion audiovisual también ha
incrementado la necesidad de establecer criterios que permitan evaluar la pertinencia,
claridad, accesibilidad y eficacia de los recursos utilizados en los procesos educativos. La
calidad deja de depender exclusivamente de la sofisticacion tecnoldgica para centrarse en
la capacidad del material de promover aprendizajes significativos y contribuir al logro de

los objetivos formativos (Loaiza et al., 2023).

Diversas investigaciones coinciden en que un material audiovisual de calidad debe
combinar una adecuada organizacion de la informacién, un disefio visual coherente, una
comunicacion clara, recursos multimedia pertinentes y una estructura que facilite el
procesamiento cognitivo del estudiante. Asimismo, debe considerar aspectos
relacionados con la accesibilidad, la inclusion, la usabilidad y la adaptacion a diferentes
contextos y estilos de aprendizaje. Estos elementos adquieren una relevancia aun mayor
en los entornos virtuales e hibridos, donde los recursos audiovisuales representan uno de
los principales medios de interaccion entre docentes, estudiantes y contenidos (Bravo et
al., 2021).

Por otra parte, la incorporacion de la inteligencia artificial esta redefiniendo los
estdndares de calidad en la produccion audiovisual educativa. Las herramientas
inteligentes permiten optimizar procesos de edicion, mejorar la calidad visual y sonora,
generar subtitulos automaticos, adaptar contenidos a diferentes audiencias y personalizar
recursos segun las necesidades de los estudiantes. No obstante, estas tecnologias también

plantean nuevos retos relacionados con la veracidad de la informacion, la ética, la
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propiedad intelectual y la necesidad de mantener el criterio pedagdgico como eje central

del disefio de materiales educativos (Hinojosa-Becerra et al., 2024; Franganillo, 2023).

En este apartado se analizan los fundamentos que sustentan la calidad del material
audiovisual, identificando los principales criterios que determinan su efectividad
educativa, sus dimensiones mas relevantes y los factores que influyen en su disefio y
evaluacion. Este analisis permitird comprender que la calidad de un recurso audiovisual
no se mide Unicamente por sus caracteristicas técnicas, sino por su capacidad para facilitar
el aprendizaje, estimular el pensamiento critico y enriquecer la experiencia educativa

dentro de los actuales escenarios de innovacion tecnoldgica.

2.3.1. Aspectos técnicos

Los aspectos técnicos constituyen uno de los componentes fundamentales de la
calidad del material audiovisual educativo, ya que determinan la claridad, accesibilidad y
eficacia con que la informacion es presentada al estudiante. Aunque el propdsito principal
de un recurso audiovisual es facilitar el aprendizaje, dicho objetivo solo puede alcanzarse
cuando existe una adecuada integracién entre la calidad técnica y el disefio pedagdgico.
Un material con deficiencias en imagen, sonido, edicion o presentacidn puede dificultar
la comprensién del contenido, generar distracciones y disminuir significativamente la

efectividad del proceso educativo (Walss, 2021).

En la actualidad, el crecimiento de las tecnologias digitales ha facilitado la
produccién de materiales audiovisuales con estandares cada vez mas elevados. La
disponibilidad de camaras de alta resolucion, programas de edicion multimedia,
plataformas de creacion de contenidos e inteligencia artificial ha democratizado la
produccién audiovisual, permitiendo que docentes y estudiantes desarrollen recursos de
calidad profesional sin requerir equipos altamente especializados. Sin embargo, la
facilidad para producir contenido no garantiza necesariamente su calidad técnica, por lo
que resulta indispensable conocer los elementos que deben considerarse durante su

elaboracion (Loaiza et al., 2023).

Uno de los aspectos técnicos mas importantes corresponde a la calidad de la
imagen. La resolucion, el nivel de detalle, la nitidez, el contraste, la iluminacion y la

composicion visual influyen directamente en la capacidad del estudiante para interpretar
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la informacion presentada. Imagenes desenfocadas, con baja resoluciéon o iluminacion
deficiente dificultan la observacion de detalles importantes y reducen el impacto
educativo del recurso. Por el contrario, una adecuada calidad visual facilita la
identificacion de elementos relevantes, mejora la atencion y favorece la comprension de

conceptos complejos (Bravo et al., 2021).

La iluminacién representa un componente esencial dentro de la produccion
audiovisual. Una iluminacion adecuada permite resaltar los elementos principales de la
escena, mejora la percepcion de colores y evita sombras o reflejos que puedan interferir
con la comunicacion del mensaje. En videos educativos, clases grabadas o
demostraciones practicas, la correcta distribucion de la luz contribuye a mantener la
atencion del estudiante y facilita la visualizacién de procedimientos, objetos o

expresiones del expositor (Walss, 2021).

Igualmente importante resulta la calidad del sonido. Diversas investigaciones
indican que los problemas de audio generan un mayor impacto negativo sobre la
experiencia de aprendizaje que las deficiencias visuales. Un sonido claro, libre de
interferencias, con un volumen uniforme y una adecuada sincronizacion con la imagen
favorece la comprension de la informacion y reduce el esfuerzo cognitivo requerido para
seguir una explicacion. Por ello, durante la produccién de materiales audiovisuales
educativos es indispensable controlar factores como el ruido ambiental, la reverberacion,

la calidad del microfono y la correcta edicion del audio (Botello et al., 2021).

Otro aspecto técnico fundamental corresponde a la edicién audiovisual. La
organizacion secuencial de las imagenes, la duracion de las escenas, las transiciones, la
sincronizacién entre audio e imagen y el ritmo narrativo determinan la fluidez del material
educativo. Una edicidn excesivamente rapida puede dificultar la comprension de los
contenidos, mientras que una secuencia demasiado lenta puede disminuir el interés del
estudiante. En consecuencia, el proceso de edicion debe buscar un equilibrio que facilite
el procesamiento de la informacion y mantenga la atencién durante toda la presentacion
(Loaiza et al., 2023).

La calidad grafica constituye otro elemento relevante dentro de los aspectos

técnicos. El uso adecuado de tipografias, colores, iconografia, diagramas, tablas e
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infografias favorece la organizacién visual de la informacién y facilita la comprension
del contenido. Los principios de disefio grafico recomiendan emplear fuentes legibles,
contrastes adecuados, una distribucion equilibrada de los elementos y una cantidad
moderada de texto para evitar la sobrecarga cognitiva del estudiante. El disefio visual
debe contribuir a reforzar el mensaje y no convertirse en un elemento distractor (Bravo et
al., 2021).

Asimismo, la estructuray organizacién del contenido audiovisual forman parte
de la calidad técnica del recurso. Un material educativo debe presentar una secuencia
l6gica de introduccion, desarrollo y cierre, manteniendo coherencia entre las ideas
expuestas y facilitando la progresion del aprendizaje. La distribucion ordenada de los
contenidos permite que el estudiante identifique facilmente los conceptos principales y

establezca relaciones entre los diferentes temas abordados (Parra et al., 2021).

Otro componente importante corresponde a la duracion del recurso audiovisual.
Diversos estudios sefialan que la atencion sostenida disminuye cuando los materiales
presentan una extension excesiva o una densidad elevada de informacion. En educacion
superior se recomienda estructurar los contenidos en segmentos breves, organizados
alrededor de objetivos especificos de aprendizaje, favoreciendo pausas cognitivas que
permitan la reflexion y el procesamiento de la informacion. Esta estrategia mejora la
retencion del conocimiento y facilita la revision posterior del material (Loaiza et al.,
2023).

La compatibilidad tecnoldgica representa igualmente un criterio de calidad
técnica. Los materiales audiovisuales deben poder reproducirse correctamente en
diferentes dispositivos, sistemas operativos y plataformas educativas, garantizando que
todos los estudiantes puedan acceder al contenido independientemente de la tecnologia
utilizada. La utilizacion de formatos multimedia estandarizados, archivos optimizados y
plataformas accesibles favorece la continuidad del aprendizaje y reduce las barreras
tecnoldgicas (Cabafas & Ojeda, 2021).

En los entornos educativos actuales también adquiere especial importancia la
accesibilidad de los recursos audiovisuales. Un material técnicamente bien elaborado

debe incorporar elementos que faciliten su utilizacion por personas con diferentes
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necesidades de aprendizaje, como subtitulos, audiodescripciones, transcripciones,
contraste adecuado entre texto e imagen y opciones de reproduccion adaptables. Estas
caracteristicas fortalecen la inclusién educativa y permiten que un mayor nimero de
estudiantes acceda al conocimiento en igualdad de condiciones (Salmerén-Moreira et al.,
2023).

La incorporacion de la inteligencia artificial ha transformado significativamente
los aspectos técnicos de la produccion audiovisual. Actualmente existen herramientas
capaces de mejorar automaticamente la resolucién de las imégenes, eliminar ruido del
audio, estabilizar videos, generar subtitulos automaticos, traducir narraciones, corregir la
iluminacién, crear voces sintéticas e incluso producir animaciones a partir de
instrucciones escritas. Estas tecnologias optimizan la calidad técnica de los materiales y

reducen considerablemente el tiempo requerido para su elaboracion (Franganillo, 2023).

Asimismo, la inteligencia artificial permite realizar procesos de postproduccion
inteligente, donde algoritmos especializados analizan el contenido audiovisual para
sugerir mejoras relacionadas con color, iluminacidn, composicion, edicion o calidad del
sonido. Estas funcionalidades democratizan el acceso a herramientas profesionales de
produccion audiovisual, permitiendo que docentes y estudiantes generen materiales de
alta calidad técnica sin poseer conocimientos avanzados en edicién multimedia

(Hinojosa-Becerra et al., 2024).

No obstante, diversos autores coinciden en que la calidad técnica no debe
convertirse en el Gnico criterio para evaluar un material audiovisual educativo. Un recurso
visualmente atractivo pero carente de organizacion pedagogica dificilmente favorecera el
aprendizaje. Del mismo modo, un material técnicamente sencillo puede resultar altamente
efectivo cuando presenta informacion clara, bien estructurada y alineada con los objetivos
educativos. Por ello, la calidad técnica debe entenderse como un elemento

complementario al disefio didactico y no como un fin en si mismo (Walss, 2021).

Finalmente, es importante sefialar que la mejora continua de los aspectos técnicos
exige procesos permanentes de actualizacion tecnoldgica. La rapida evolucion de las
herramientas digitales y de la inteligencia artificial obliga a docentes e instituciones

educativas a desarrollar competencias relacionadas con la produccion audiovisual, la
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edicién multimedia y la utilizacion de nuevas plataformas tecnoldgicas que permitan

mantener elevados estandares de calidad en los materiales educativos (George, 2023).

En sintesis, los aspectos técnicos constituyen una dimension esencial de la calidad
del material audiovisual al influir directamente en la claridad, accesibilidad y efectividad
de la comunicacion educativa. Elementos como la calidad de imagen y sonido, la
iluminacién, la edicion, el disefio grafico, la organizacion del contenido, la accesibilidad,
la compatibilidad tecnoldgica y el aprovechamiento de herramientas basadas en
inteligencia artificial determinan la calidad técnica de un recurso audiovisual. Sin
embargo, su verdadero valor educativo dependera de la integracion equilibrada entre estos
componentes tecnoldgicos y los principios pedagdgicos que orientan el proceso de
ensefianza y aprendizaje, garantizando que la tecnologia actie como un medio para
potenciar el aprendizaje y no como un elemento que distraiga o sustituya la intencién

educativa.

2.3.2. Aspectos pedagdgicos

Los aspectos pedagdgicos constituyen la dimension méas importante en la
evaluacion de la calidad del material audiovisual educativo, ya que determinan su
capacidad para facilitar el aprendizaje y contribuir al logro de los objetivos formativos.
Aunque los avances tecnoldgicos han permitido producir recursos audiovisuales con
elevados niveles de calidad técnica, su verdadero valor educativo depende de la forma en
que estos materiales son disefiados, organizados e integrados dentro del proceso de
ensefianza. En consecuencia, un material audiovisual no debe evaluarse Unicamente por
su calidad visual o sonora, sino principalmente por su capacidad para promover la
comprension, estimular el pensamiento critico y favorecer la construccion significativa

del conocimiento (Walss, 2021).

Desde una perspectiva educativa, el disefio de un material audiovisual debe
responder a una planificacion pedagodgica previamente definida. Esto implica establecer
objetivos claros de aprendizaje, seleccionar contenidos pertinentes, organizar la
informacidn de manera l6gica y disefiar estrategias que favorezcan la participacion activa
del estudiante. Los recursos audiovisuales dejan de ser simples instrumentos de

transmision de informacidn para convertirse en mediadores del aprendizaje, capaces de
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facilitar la interaccion entre el estudiante, el docente y el conocimiento (Loaiza et al.,
2023).

Uno de los principales aspectos pedagogicos corresponde a la coherencia entre
los objetivos de aprendizaje y el contenido audiovisual. Todo material educativo debe
elaborarse con un propdsito claramente definido, alineando los recursos visuales,
auditivos y multimedia con las competencias que se pretende desarrollar. Cuando existe
correspondencia entre los objetivos, las actividades y los contenidos presentados, el
estudiante comprende con mayor facilidad el sentido del aprendizaje y puede relacionar
la informacion con situaciones reales o con conocimientos previamente adquiridos (Parra
etal., 2021).

Otro elemento fundamental es la organizacion didactica del contenido. La
informacion debe presentarse siguiendo una secuencia ldgica que facilite la construccion
progresiva del conocimiento. Habitualmente, los materiales audiovisuales de calidad
incorporan una estructura compuesta por una introduccion que contextualiza el tema, un
desarrollo organizado en blogques tematicos y un cierre que sintetiza las ideas principales
y favorece la reflexion. Esta organizacion facilita el procesamiento cognitivo de la

informacion y contribuye a mejorar la comprension de los contenidos (Bravo et al., 2021).

La claridad del mensaje constituye otro aspecto esencial. El lenguaje utilizado
debe ser preciso, comprensible y adecuado al nivel académico de los estudiantes.
Asimismo, las explicaciones deben evitar ambiguedades, tecnicismos innecesarios o
informacion excesivamente compleja que pueda dificultar el aprendizaje. La claridad
comunicativa permite que el estudiante concentre sus recursos cognitivos en comprender

el contenido y no en interpretar el significado del mensaje (Walss, 2021).

Otro principio pedagdgico ampliamente reconocido corresponde a la pertinencia
del contenido. Los recursos audiovisuales deben responder a las necesidades reales de
aprendizaje, guardar relacion con el curriculo y aportar informacion relevante para el
desarrollo de las competencias establecidas. La incorporacion de imagenes, videos,
animaciones o efectos multimedia solo resulta justificada cuando contribuye
efectivamente a facilitar la comprension del tema y no cuando responde Unicamente a

criterios estéticos o tecnoldgicos (Loaiza et al., 2023).
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La participacion activa del estudiante representa uno de los pilares de los
enfoques pedagogicos contemporaneos. Los materiales audiovisuales de calidad no se
limitan a transmitir informacion, sino que promueven la reflexion, el analisis, la
resolucion de problemas y la interaccion con el contenido. Actividades como preguntas
integradas, ejercicios de aplicacion, estudios de caso, simulaciones y espacios para la
discusion favorecen un aprendizaje mas profundo y significativo al involucrar

activamente al estudiante en la construccion del conocimiento (Parra et al., 2021).

Asimismo, los aspectos pedagogicos consideran la motivacion como un elemento
indispensable para el aprendizaje. Los recursos audiovisuales deben despertar el interés
de los estudiantes mediante contenidos relevantes, ejemplos contextualizados y
estrategias comunicativas que favorezcan la curiosidad intelectual. La utilizacion
equilibrada de iméagenes, narraciones, ilustraciones, historias y situaciones reales
contribuye a mantener la atencion y a incrementar el compromiso del estudiante con su

proceso formativo (Botello et al., 2021).

Otro criterio fundamental corresponde a la adaptacion a las caracteristicas del
estudiante. Los materiales audiovisuales deben considerar aspectos como el nivel de
conocimientos previos, la edad, las competencias digitales, los estilos de aprendizaje y
las necesidades especificas del grupo destinatario. Esta adaptacion permite seleccionar el
nivel adecuado de complejidad, utilizar ejemplos cercanos al contexto del estudiante y
facilitar una comprension progresiva de los contenidos. En la actualidad, este principio
adquiere especial importancia debido a la diversidad presente en las aulas universitarias
y a la creciente incorporacion de modalidades virtuales e hibridas (Salmerdn-Moreira et
al., 2023).

Los aspectos pedagogicos también incluyen la promocién del pensamiento
critico. Un material audiovisual educativo no debe limitarse a presentar informacion de
manera expositiva, sino que debe estimular el analisis, la argumentacion, la interpretacion
y la evaluacion de diferentes perspectivas. La incorporacién de preguntas
problematizadoras, situaciones reales, estudios de caso y actividades reflexivas permite
desarrollar competencias intelectuales superiores que trascienden la simple memorizacién
de contenidos (George, 2023).
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Otro componente relevante es la retroalimentacion. Los recursos audiovisuales
modernos incorporan mecanismos que permiten al estudiante conocer su nivel de
comprension mediante ejercicios interactivos, cuestionarios, autoevaluaciones o
respuestas automaéticas proporcionadas por plataformas digitales. La retroalimentacion
inmediata favorece la identificacion de errores, fortalece el aprendizaje autbnomo y

permite realizar ajustes oportunos durante el proceso formativo (Loaiza et al., 2023).

En este contexto, la inteligencia artificial ha comenzado a desempefiar un papel
importante en el fortalecimiento de los aspectos pedagdgicos del material audiovisual.
Las plataformas inteligentes permiten adaptar automaticamente los contenidos al nivel de
conocimiento del estudiante, generar actividades personalizadas, ofrecer explicaciones
alternativas, responder preguntas en tiempo real y proporcionar retroalimentacion
individualizada. Estas capacidades favorecen una ensefianza mas flexible y
personalizada, orientada a responder a las necesidades particulares de cada estudiante

(Hinojosa-Becerra et al., 2024).

Asimismo, la inteligencia artificial facilita el analisis del comportamiento de los
estudiantes durante la interaccion con los materiales audiovisuales. Mediante el
procesamiento de datos es posible identificar niveles de participacion, dificultades de
aprendizaje, tiempos de permanencia, patrones de interaccion y otros indicadores que
permiten mejorar continuamente el disefio de los recursos educativos. Esta analitica del
aprendizaje proporciona informacion valiosa para optimizar las estrategias pedagogicas

y fortalecer la calidad de los materiales audiovisuales (Franganillo, 2023).

Sin embargo, diversos autores advierten que la incorporacion de inteligencia
artificial no sustituye el papel del docente como mediador del aprendizaje. La tecnologia
puede automatizar procesos, generar contenidos y ofrecer recomendaciones, pero
corresponde al profesor orientar el proceso educativo, contextualizar la informacion,
estimular el pensamiento critico y acompaiiar el desarrollo integral del estudiante. En
consecuencia, los aspectos pedagdgicos contintan siendo el elemento central que
determina la efectividad de cualquier recurso audiovisual, independientemente del nivel

tecnologico utilizado para su elaboracion (Alcantara, 2022).
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Otro aspecto de creciente importancia corresponde a la inclusion educativa. Los
materiales audiovisuales deben disefiarse considerando principios de accesibilidad
universal, permitiendo que estudiantes con diferentes capacidades puedan acceder al
contenido en igualdad de condiciones. La incorporacion de subtitulos,
audiodescripciones, transcripciones, contrastes adecuados y opciones de navegacion
accesibles fortalece la equidad educativa y favorece la participacion de toda la comunidad

académica (Salmeron-Moreira et al., 2023).

Finalmente, la evaluacion permanente de los materiales audiovisuales constituye
un componente esencial de su calidad pedagdgica. Los recursos deben revisarse
periddicamente para verificar su actualizacion, pertinencia, claridad y eficacia educativa.
La retroalimentacion proporcionada por docentes y estudiantes permite identificar
oportunidades de mejora y adaptar continuamente los materiales a las nuevas necesidades
del contexto educativo y a los avances tecnoldgicos (Walss, 2021).

En sintesis, los aspectos pedagdgicos representan la dimension que otorga
verdadero valor educativo al material audiovisual. Elementos como la coherencia con los
objetivos de aprendizaje, la organizacion didactica, la claridad del mensaje, la pertinencia
del contenido, la participacién activa del estudiante, la motivacion, la adaptacion a las
caracteristicas del alumnado, la promocién del pensamiento critico, la retroalimentacion
y la inclusién determinan la efectividad de estos recursos en la construccion del
conocimiento. La incorporacion de la inteligencia artificial amplia las posibilidades de
personalizacion y mejora continua de los materiales audiovisuales; sin embargo, su
impacto dependera siempre de una adecuada fundamentacién pedagogica que sitGe al
aprendizaje y al desarrollo integral del estudiante como el eje central del proceso

educativo.

2.3.3. Aspectos comunicativos

Los aspectos comunicativos constituyen una dimension esencial en la calidad del
material audiovisual educativo, ya que determinan la eficacia con la que el mensaje es
transmitido, interpretado y comprendido por los estudiantes. Todo recurso audiovisual
representa un proceso de comunicacion donde intervienen un emisor, un mensaje, un

canal y un receptor; sin embargo, en el &ambito educativo este proceso adquiere una mayor

Olga Isuiza Mozombite, Carlos Enrique Calloapaza Valladares, Luis Gabriel Godoy 88
Pérez, Luz Angélica Angulo Rios, Hilda Angélica Reyna Farje Vela



La revolucion de la inteligencia artificial en la educacion: Como la IA esta
transformando la creacion de contenidos audiovisuales y el aprendizaje
universitario

complejidad debido a que el propdsito principal no consiste inicamente en informar, sino
en facilitar la construccion del conocimiento y promover aprendizajes significativos. En
consecuencia, la calidad comunicativa de un material audiovisual depende de su
capacidad para transmitir informacion de manera clara, coherente, atractiva y pertinente,

favoreciendo la interaccion entre el estudiante y el contenido (Bravo et al., 2021).

La comunicacion educativa ha experimentado una profunda transformacion con
el desarrollo de las tecnologias digitales. Tradicionalmente, el docente constituia la
principal fuente de informacion dentro del aula, mientras que los estudiantes asumian un
rol predominantemente receptivo. Actualmente, la incorporacion de recursos
audiovisuales y plataformas multimedia ha modificado esta dindmica, favoreciendo
procesos comunicativos mas interactivos, colaborativos y participativos. Los materiales
audiovisuales permiten establecer multiples formas de comunicacion mediante la
integracion de imagenes, sonidos, textos, animaciones y elementos interactivos que

enriquecen la experiencia educativa (Loaiza et al., 2023).

Uno de los principales aspectos comunicativos corresponde a la claridad del
mensaje. Un material audiovisual educativo debe presentar la informacién de forma
comprensible, evitando ambigiedades, tecnicismos innecesarios Yy estructuras
excesivamente complejas que dificulten la interpretacion de los contenidos. La claridad
implica utilizar un lenguaje apropiado para el nivel académico de los estudiantes,
organizar las ideas de manera logica y destacar los conceptos fundamentales que se
pretende comunicar. Cuando el mensaje es claro, el estudiante puede concentrar sus
esfuerzos cognitivos en comprender el contenido y no en interpretar la forma en que este
ha sido presentado (Walss, 2021).

Otro elemento fundamental es la coherencia comunicativa, entendida como la
relacion ldgica entre los diferentes componentes del material audiovisual. El texto, las
imagenes, las narraciones, los graficos, las animaciones y los efectos sonoros deben
complementarse mutuamente para construir un mensaje Unico y consistente. La
incorporacion de elementos visuales o auditivos que no guardan relacion con el contenido

puede generar distracciones, aumentar la carga cognitiva y disminuir la efectividad del
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aprendizaje. Por ello, cada recurso multimedia debe responder a una intencién

comunicativa claramente definida (Bravo et al., 2021).

La organizacion del discurso audiovisual constituye otro aspecto determinante
para la calidad comunicativa. Un material educativo debe estructurarse de forma
secuencial, presentando inicialmente el contexto del tema, desarrollando progresivamente
las ideas principales y concluyendo con una sintesis que facilite la integracion del
conocimiento. Esta organizacidn permite que el estudiante construya relaciones entre los
diferentes conceptos y comprenda la légica del contenido presentado. La secuencia
narrativa también favorece la continuidad del aprendizaje y evita que la informacion

aparezca fragmentada o desarticulada (Parra et al., 2021).

Otro criterio relevante corresponde a la adecuacion del lenguaje al publico
objetivo. Los materiales audiovisuales deben considerar las caracteristicas de los
estudiantes, su nivel de formacion, el contexto sociocultural y los conocimientos previos
sobre el tema abordado. El uso de ejemplos cercanos a la realidad del estudiante, un
vocabulario comprensible y referencias contextualizadas facilita la identificacidn con el
contenido y fortalece el proceso comunicativo. Esta adaptacion resulta especialmente
importante en la educacién superior, donde conviven estudiantes con experiencias,

intereses y competencias digitales diversas (Loaiza et al., 2023).

La integracién de los codigos visuales y auditivos representa otra caracteristica
esencial de la comunicacion audiovisual. A diferencia de otros medios educativos, el
material audiovisual transmite informacién mediante la interaccién simultanea de
imagenes, sonidos, narraciones, musica, graficos y movimiento. La adecuada
sincronizacion entre estos elementos favorece la comprension del mensaje y potencia el
aprendizaje. Por ejemplo, una explicacion oral acompafiada de una animacion o un
esquema grafico permite representar conceptos complejos de manera mas efectiva que

cualquiera de estos elementos por separado (Bravo et al., 2021).

Asimismo, los aspectos comunicativos consideran la importancia de la narrativa
audiovisual como estrategia para captar la atencion del estudiante. La utilizacién de
historias, casos practicos, ejemplos reales y secuencias narrativas facilita la comprension

de los contenidos y favorece la conexion emocional con el aprendizaje. Las narrativas
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bien estructuradas permiten contextualizar la informacion, despertar la curiosidad y
mantener el interés durante todo el desarrollo del recurso audiovisual, aspectos que
influyen positivamente en la motivacion y en la retencién del conocimiento (Botello et
al., 2021).

Otro elemento relevante corresponde al uso adecuado del lenguaje visual. Las
imagenes, colores, tipografias, iconografia y gréaficos utilizados en el material audiovisual
cumplen una funcion comunicativa que trasciende el aspecto estético. Estos elementos
deben organizarse de manera equilibrada, respetando principios de jerarquia visual,
contraste y simplicidad, con el fin de facilitar la identificacion de la informacion méas
importante. Un disefio visual sobrecargado puede dificultar la lectura del contenido y

generar distracciones que afectan negativamente el aprendizaje (Walss, 2021).

La expresividad del lenguaje oral también influye significativamente en la
calidad comunicativa de los materiales audiovisuales. La diccion, la velocidad del habla,
la entonacidn, las pausas y el énfasis en determinadas ideas contribuyen a mantener la
atencion del estudiante y favorecen una mejor comprensién de la informacion. En
videoclases, conferencias grabadas o recursos narrados, una comunicacion oral clara y
dinamica fortalece el proceso educativo y facilita la transmision efectiva del conocimiento
(Bravo et al., 2021).

En los entornos digitales actuales adquiere especial importancia la interactividad
comunicativa. Los materiales audiovisuales modernos incorporan elementos que
permiten establecer una comunicacion bidireccional entre el recurso y el estudiante
mediante preguntas, actividades, simulaciones, cuestionarios, comentarios 0
retroalimentacion inmediata. Esta interaccion favorece un aprendizaje mas activo y
participativo, donde el estudiante deja de ser un receptor pasivo para convertirse en

protagonista de su proceso formativo (Parra et al., 2021).

La incorporacion de la inteligencia artificial ha transformado profundamente los
procesos comunicativos asociados al material audiovisual. Las herramientas inteligentes
permiten generar narraciones naturales, traducir automaticamente contenidos a multiples
idiomas, incorporar subtitulos en tiempo real, sintetizar voz, adaptar el nivel de

complejidad del lenguaje e incluso personalizar los mensajes segun las caracteristicas de
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cada estudiante. Estas capacidades fortalecen la comunicacion educativa al hacerla mas

accesible, inclusiva y adaptada a diferentes contextos de aprendizaje (Franganillo, 2023).

Asimismo, la inteligencia artificial facilita la personalizacion de la
comunicacién. Los sistemas inteligentes pueden analizar el comportamiento de los
estudiantes, identificar dificultades de comprension y ofrecer explicaciones alternativas
cuando detectan que determinados contenidos no han sido comprendidos adecuadamente.
Esta capacidad de adaptacion fortalece la comunicacion educativa al responder de manera
individualizada a las necesidades de aprendizaje de cada usuario (Hinojosa-Becerra et al.,
2024).

Sin embargo, diversos autores advierten que la incorporacion de tecnologias
avanzadas no garantiza una comunicacion educativa efectiva. El éxito de un material
audiovisual contina dependiendo de la capacidad del disefiador o docente para
estructurar mensajes claros, pertinentes y pedagdgicamente fundamentados. La
inteligencia artificial puede optimizar la produccion y personalizacion de contenidos,
pero no sustituye la sensibilidad comunicativa, el criterio pedagoégico ni la capacidad

humana para establecer conexiones significativas con los estudiantes (Alcantara, 2022).

Otro aspecto importante corresponde a la comunicacion inclusiva. Los materiales
audiovisuales deben disefiarse considerando la diversidad de los estudiantes,
incorporando recursos que faciliten el acceso al contenido por parte de personas con
diferentes capacidades. La utilizacion de subtitulos, transcripciones, lenguaje claro,
audiodescripciones y recursos visuales accesibles fortalece la equidad educativa y
garantiza que la comunicacion alcance efectivamente a toda la comunidad académica

(Salmeron-Moreira et al., 2023).

Finalmente, la evaluacion permanente de la calidad comunicativa permite mejorar
continuamente los materiales audiovisuales. La retroalimentacion proporcionada por
docentes y estudiantes facilita identificar dificultades relacionadas con la comprension
del mensaje, la organizacién de la informacidn, la claridad del lenguaje o la interaccién
con el recurso. Este proceso de mejora continua resulta indispensable para garantizar que
los materiales audiovisuales respondan eficazmente a los objetivos educativos y a las

necesidades cambiantes del contexto universitario (Loaiza et al., 2023).
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En sintesis, los aspectos comunicativos representan una dimension fundamental
de la calidad del material audiovisual educativo al garantizar que la informacion sea
transmitida de manera clara, coherente, accesible y significativa. Elementos como la
claridad del mensaje, la organizacion del discurso, la adecuacion del lenguaje, la
integracién de recursos visuales y auditivos, la narrativa, la expresividad oral, la
interactividad y la comunicacion inclusiva determinan la eficacia de estos materiales en
el proceso de ensefianza y aprendizaje. La inteligencia artificial amplia las posibilidades
de personalizacion y accesibilidad de la comunicacién educativa; sin embargo, su
verdadero potencial dependera de una adecuada planificacién pedagogica que sitle la

comprension del estudiante como el objetivo central del proceso comunicativo.

2.4. LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO APOYO A LA
PRODUCCION AUDIOVISUAL EDUCATIVA

La produccién audiovisual educativa ha experimentado una transformacion sin
precedentes gracias al desarrollo de la inteligencia artificial (IA). Lo que anteriormente
requeria equipos especializados, conocimientos avanzados en disefio multimedia y largas
jornadas de edicion, actualmente puede realizarse mediante herramientas inteligentes
capaces de automatizar gran parte del proceso creativo. Esta evolucion tecnoldgica ha
permitido que docentes, estudiantes e investigadores produzcan recursos audiovisuales
de alta calidad con mayor rapidez, menor costo y un nivel creciente de personalizacion,
fortaleciendo asi las estrategias de ensefianza y aprendizaje dentro de la educacién
superior (Franganillo, 2023).

La incorporacion de la inteligencia artificial no ha modificado Unicamente la
forma en que se producen los materiales audiovisuales, sino también la manera en que
estos son concebidos desde una perspectiva pedagogica. Los recursos audiovisuales han
dejado de ser productos estaticos para convertirse en materiales dinamicos, adaptables e
interactivos, capaces de responder a las caracteristicas, necesidades y ritmos de
aprendizaje de cada estudiante. En consecuencia, la inteligencia artificial se ha
consolidado como un recurso estratégico para impulsar la innovacion educativa y
fortalecer los procesos de comunicacion del conocimiento (Salmerdn-Moreira et al.,
2023).
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Uno de los principales aportes de la inteligencia artificial corresponde a la
automatizacion de la produccion de contenidos audiovisuales. Actualmente existen
plataformas capaces de generar videos, imagenes, ilustraciones, presentaciones,
animaciones, narraciones y materiales multimedia a partir de instrucciones formuladas en
lenguaje natural. Esta capacidad reduce significativamente el tiempo requerido para
desarrollar recursos educativos y permite que docentes con escasa experiencia en disefio
audiovisual puedan producir materiales de elevada calidad técnica y pedagdgica

(Hinojosa-Becerra et al., 2024).

En el ambito universitario, esta automatizacion favorece la elaboracion de
videoclases, capsulas educativas, tutoriales, demostraciones practicas, simulaciones y
recursos para modalidades presenciales, virtuales e hibridas. La inteligencia artificial
facilita la organizacion de los contenidos, propone estructuras narrativas, selecciona
recursos visuales adecuados e incluso genera versiones adaptadas a diferentes niveles de
complejidad, permitiendo optimizar el proceso de produccién audiovisual sin

comprometer la calidad educativa (Ebenezer & Chacén, 2024).

Otra contribucion importante corresponde a la generacién automatica de
recursos visuales. Herramientas basadas en inteligencia artificial permiten crear
ilustraciones, diagramas, infografias, gréaficos, escenarios tridimensionales e imagenes
conceptuales que enriquecen significativamente los materiales educativos. Estas
aplicaciones resultan especialmente Utiles cuando los docentes necesitan representar
fendmenos cientificos, procesos histéricos, estructuras anatdbmicas o modelos abstractos
que dificilmente podrian obtener mediante fotografias convencionales o recursos gréaficos

tradicionales (Franganillo, 2023).

La inteligencia artificial también ha revolucionado la produccion y edicion de
videos educativos. Actualmente existen plataformas capaces de transformar documentos
escritos en videos completos mediante la incorporacion automatica de narraciones,
imagenes, animaciones, musica de fondo y efectos visuales. Asimismo, los sistemas
inteligentes pueden eliminar ruido del audio, mejorar la calidad de la imagen, estabilizar
grabaciones, corregir iluminacion, generar subtitulos automaticos y traducir contenidos

audiovisuales a multiples idiomas. Estas funcionalidades permiten producir materiales de
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alta calidad técnica con una inversion considerablemente menor de tiempo y recursos
(Caballero, 2023).

Uno de los avances mas significativos corresponde al desarrollo de avatares
virtuales y presentadores generados por inteligencia artificial. Estas herramientas
permiten crear personajes digitales capaces de presentar contenidos educativos mediante
lenguaje natural, expresiones faciales sincronizadas y movimientos realistas. Los avatares
virtuales pueden utilizarse para explicar procedimientos, impartir clases, presentar
conceptos 0 acompafiar procesos de aprendizaje, favoreciendo una comunicacion mas
dinamica e inclusiva, especialmente en entornos de educacion a distancia (Hinojosa-
Becerra et al., 2024).

Asimismo, la inteligencia artificial facilita la creacién automatica de
narraciones y locuciones mediante tecnologias de sintesis de voz. Los sistemas actuales
generan voces naturales con diferentes estilos, velocidades, idiomas y entonaciones,
permitiendo producir materiales audiovisuales accesibles para publicos diversos. Esta
funcionalidad resulta especialmente Gtil para elaborar videos educativos, audiolibros,
podcasts, recursos para estudiantes con discapacidad visual y materiales destinados a

programas de educacion internacional (Franganillo, 2023).

Otra aplicacion relevante corresponde a la personalizacién del contenido
audiovisual. Los sistemas inteligentes pueden adaptar automaticamente los materiales
educativos considerando el nivel de conocimientos, las preferencias, el idioma, el ritmo
de aprendizaje y las necesidades particulares de cada estudiante. De esta manera, un
mismo recurso audiovisual puede presentarse con diferentes niveles de profundidad,
ejemplos contextualizados o explicaciones alternativas, favoreciendo experiencias

educativas mas inclusivas y eficaces (Salmerén-Moreira et al., 2023).

En el ambito de la evaluacion, la inteligencia artificial también fortalece la
produccion audiovisual mediante la incorporacion de elementos interactivos.
Actualmente es posible integrar preguntas, actividades, simulaciones, ejercicios practicos
y retroalimentacion automatica dentro de los videos educativos, transformando los
materiales audiovisuales en recursos interactivos que promueven una participacion activa

del estudiante. Estas estrategias fortalecen el aprendizaje significativo y permiten evaluar
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la comprension de los contenidos durante el desarrollo mismo del recurso audiovisual
(Loaiza et al., 2023).

La inteligencia artificial también favorece la optimizacion del proceso creativo.
Durante la produccién audiovisual, los algoritmos inteligentes pueden sugerir mejoras
relacionadas con el disefio gréafico, la composicion visual, la organizacion narrativa, la
seleccion de imagenes, la duracién de las escenas y la calidad comunicativa del material.
Estas recomendaciones permiten mejorar progresivamente los recursos elaborados y
facilitan que docentes y estudiantes desarrollen competencias relacionadas con la
produccion multimedia sin depender exclusivamente de conocimientos técnicos

especializados (George, 2023).

Desde la perspectiva institucional, la utilizacion de inteligencia artificial permite
incrementar la eficiencia en la produccién de recursos educativos. Las universidades
pueden generar grandes volimenes de materiales audiovisuales para cursos virtuales,
programas de capacitacion, educacion continua y formacion profesional utilizando
equipos reducidos y optimizando los costos de produccion. Esta capacidad adquiere
especial importancia en un contexto donde la demanda de contenidos digitales continta
creciendo debido a la expansion de modalidades hibridas y de educacion en linea
(Ebenezer & Chacon, 2024).

Otro beneficio importante corresponde a la accesibilidad. Las herramientas
basadas en inteligencia artificial generan automaticamente subtitulos, traducciones,
transcripciones y audiodescripciones que facilitan el acceso a los contenidos por parte de
estudiantes con diferentes capacidades o pertenecientes a contextos linguisticos diversos.
Estas funcionalidades fortalecen la educacién inclusiva y contribuyen a reducir barreras
para el aprendizaje, ampliando las oportunidades de acceso al conocimiento (Salmeron-
Moreira et al., 2023).

No obstante, el uso de inteligencia artificial en la produccion audiovisual también
plantea diversos desafios pedagogicos y éticos. Uno de ellos consiste en evitar que la
automatizacién reduzca la participacion creativa del docente durante el disefio de los
materiales educativos. Aunque las herramientas inteligentes simplifican numerosas tareas

técnicas, la definicion de los objetivos de aprendizaje, la seleccion de contenidos, la
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contextualizacion del conocimiento y la construccion de experiencias educativas
significativas contindan siendo responsabilidades esencialmente humanas (Alcantara,
2022).

Asimismo, resulta indispensable garantizar la veracidad y calidad cientifica de
los contenidos generados mediante inteligencia artificial. Aunque los sistemas actuales
producen materiales altamente coherentes, pueden incorporar informacion inexacta,
desactualizada o interpretaciones erroneas si no existe un proceso de revision académica.
Franganillo (2022) enfatiza que toda produccion audiovisual generada mediante
inteligencia artificial debe ser validada por el docente antes de ser utilizada con fines

educativos.

Otro aspecto relevante corresponde a la propiedad intelectual y el uso ético de
los contenidos. Las iméagenes, videos, voces y otros recursos producidos mediante
inteligencia artificial plantean nuevos desafios relacionados con los derechos de autor, la
atribucion de las obras y el uso responsable de materiales generados automaticamente.
Estupifian et al. (2021) sostienen que las instituciones educativas deben promover
politicas claras que orienten la utilizacion ética de estas tecnologias y fortalezcan la

integridad académica.

De igual manera, la incorporacion de inteligencia artificial exige fortalecer las
competencias digitales tanto de docentes como de estudiantes. ElI aprovechamiento
efectivo de estas herramientas requiere desarrollar habilidades relacionadas con la
formulacién de instrucciones (prompt engineering), la evaluacion critica de los resultados
obtenidos, la seleccion de plataformas apropiadas y la integracion pedagogica de los
recursos audiovisuales dentro del proceso de ensefianza. George (2023) sefiala que estas
competencias seran cada vez mas importantes para la formacién profesional en una

sociedad caracterizada por la transformacion digital.

Las perspectivas futuras indican que la inteligencia artificial continuara ampliando
sus capacidades dentro de la produccion audiovisual educativa. El desarrollo de modelos
generativos mas avanzados permitira crear materiales completamente personalizados,
experiencias inmersivas mediante realidad virtual y aumentada, laboratorios inteligentes,

simulaciones altamente realistas y sistemas capaces de adaptar automaticamente los
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contenidos segun el progreso de cada estudiante. Estas innovaciones redefiniran la forma
en que se producen y utilizan los recursos audiovisuales en la educacion superior,
fortaleciendo metodologias centradas en el aprendizaje activo y el desarrollo de

competencias para el siglo XXI (Hinojosa-Becerra et al., 2024).

En sintesis, la inteligencia artificial se ha consolidado como un aliado estratégico
para la produccion audiovisual educativa al automatizar procesos de disefio, edicion,
generacion de contenidos y personalizacion de recursos multimedia. Sus aplicaciones
favorecen la creacion de materiales mas dindmicos, accesibles e interactivos, optimizando
el trabajo docente y enriqueciendo las experiencias de aprendizaje. Sin embargo, su
incorporacion debe sustentarse en principios pedagogicos, éticos y cientificos que
garanticen la calidad de los contenidos y mantengan al docente como principal orientador
del proceso educativo. De esta manera, la inteligencia artificial deja de concebirse
Unicamente como una herramienta tecnoldgica para convertirse en un recurso capaz de
potenciar la creatividad, la innovacién y la construccion colaborativa del conocimiento

en la educacion superior.

2.5. TENDENCIAS Y RETOS DEL APRENDIZAJE AUDIOVISUAL
EN LA EDUCACION SUPERIOR

El aprendizaje audiovisual se ha consolidado como uno de los principales pilares
de la transformacion educativa impulsada por la revolucion digital. La evolucion de las
tecnologias de la informacion, el crecimiento de los entornos virtuales de aprendizaje y
la incorporacién de la inteligencia artificial han modificado profundamente la manera en
que los estudiantes acceden al conocimiento, interactian con los contenidos y desarrollan
competencias profesionales. En este escenario, los recursos audiovisuales han dejado de
ser materiales complementarios para convertirse en componentes estratégicos dentro de

los procesos de ensefianza y aprendizaje en la educacion superior (Loaiza et al., 2023).

Las universidades enfrentan actualmente un contexto caracterizado por la rapida
evolucion tecnoldgica, el incremento de la educaciéon hibrida y virtual, la disponibilidad
de grandes volumenes de informacion y la creciente demanda de metodologias activas
centradas en el estudiante. Estas transformaciones exigen replantear la forma en que se

disefian los recursos educativos y fortalecen la importancia del aprendizaje audiovisual
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como medio para favorecer experiencias formativas méas dinadmicas, participativas y
contextualizadas (Walss, 2021).

Una de las principales tendencias corresponde a la integracion de la inteligencia
artificial dentro de los procesos educativos. Las herramientas inteligentes permiten
generar materiales audiovisuales personalizados, automatizar la creacion de contenidos,
producir recursos interactivos y adaptar las experiencias de aprendizaje a las
caracteristicas particulares de cada estudiante. Esta capacidad de personalizacion
representa uno de los mayores avances de la educacion digital contemporanea, ya que
favorece procesos formativos més flexibles e inclusivos, orientados a responder a la

diversidad presente en las aulas universitarias (Hinojosa-Becerra et al., 2024).

Otra tendencia significativa es el crecimiento del microaprendizaje audiovisual
(microlearning). Esta metodologia consiste en organizar los contenidos en pequefias
unidades de aprendizaje, generalmente presentadas mediante videos breves, animaciones,
capsulas educativas o infografias digitales. EI microaprendizaje responde a las nuevas
dindmicas de consumo de informacién, caracterizadas por tiempos de atencién mas
reducidos y una mayor utilizacién de dispositivos moviles. Diversas investigaciones
muestran que estos formatos favorecen la comprensién, incrementan la retencion del
conocimiento y permiten que los estudiantes gestionen su aprendizaje con mayor

autonomia (George, 2023).

Asimismo, se observa un crecimiento sostenido del aprendizaje mévil (mobile
learning), impulsado por la masificacion de teléfonos inteligentes, tabletas y otros
dispositivos portatiles. Actualmente, los estudiantes acceden a contenidos audiovisuales
desde cualquier lugar y en cualquier momento, lo que favorece la continuidad del
aprendizaje mas alla de las aulas tradicionales. Esta tendencia exige que los materiales
audiovisuales sean disefiados considerando principios de accesibilidad, compatibilidad
tecnoldgica y usabilidad para diferentes plataformas digitales (Loaiza et al., 2023).

Otra innovacidn relevante corresponde al desarrollo de entornos inmersivos
basados en realidad virtual, realidad aumentada y realidad mixta. Estas tecnologias
permiten recrear escenarios de aprendizaje altamente interactivos donde los estudiantes

pueden experimentar procedimientos clinicos, simulaciones industriales, recorridos
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historicos o practicas de laboratorio sin las limitaciones de los espacios fisicos
tradicionales. La integracion de recursos audiovisuales con tecnologias inmersivas
fortalece el aprendizaje experiencial y favorece el desarrollo de competencias
profesionales mediante experiencias cercanas a la realidad (Hinojosa-Becerra et al.,
2024).

También adquiere importancia la expansion de las plataformas colaborativas de
produccién audiovisual, donde docentes y estudiantes participan conjuntamente en la
creacion de videos, podcasts, documentales, presentaciones interactivas e infografias
digitales. Este enfoque promueve metodologias activas basadas en proyectos, aprendizaje
colaborativo y construccion colectiva del conocimiento, fortaleciendo competencias
como la creatividad, la comunicacion, el liderazgo y el trabajo en equipo (Parra et al.,
2021).

Otra tendencia emergente es la incorporacion del anélisis de datos educativos
(learning analytics) dentro de los recursos audiovisuales. Las plataformas inteligentes
registran informacién relacionada con el comportamiento de los estudiantes, como
tiempos de visualizacién, niveles de interaccién, dificultades de comprensién y patrones
de aprendizaje. Estos datos permiten identificar necesidades especificas, mejorar
continuamente los materiales educativos y disefiar estrategias pedagdgicas basadas en

evidencia, optimizando asi la calidad del proceso formativo (Franganillo, 2023).

De igual manera, se observa un creciente interés por la accesibilidad e inclusion
en el disefio de recursos audiovisuales. Las instituciones de educacion superior buscan
garantizar que todos los estudiantes puedan acceder a los contenidos independientemente
de sus condiciones fisicas, sensoriales o cognitivas. La incorporacién de subtitulos,
audiodescripciones, transcripciones automaticas, traducciones y herramientas de
personalizacion constituye una tendencia que fortalece la equidad educativa y amplia las
oportunidades de aprendizaje para poblaciones diversas (Salmerén-Moreira et al., 2023).

A pesar de estos avances, el aprendizaje audiovisual enfrenta importantes retos
dentro de la educacion superior. Uno de los principales desafios consiste en reducir la
brecha digital que todavia limita el acceso equitativo a tecnologias, conectividad y

dispositivos adecuados. Aunque muchas universidades han fortalecido su infraestructura
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tecnoldgica, aun existen diferencias significativas entre estudiantes pertenecientes a
distintos contextos socioecondmicos, lo que puede generar desigualdades en el acceso a
los recursos audiovisuales y afectar las oportunidades de aprendizaje (Mendoza et al.,
2022).

Otro reto importante corresponde al desarrollo de las competencias digitales del
profesorado. La disponibilidad de herramientas tecnoldgicas no garantiza una adecuada
integracion pedagdgica de los recursos audiovisuales. Muchos docentes requieren
procesos permanentes de capacitacion para fortalecer habilidades relacionadas con la
produccion multimedia, el disefio instruccional, el uso de inteligencia artificial y la
aplicacion de metodologias activas mediadas por tecnologias digitales. La formacién
continua del profesorado constituye, por tanto, un requisito indispensable para aprovechar

plenamente el potencial educativo de estos recursos (Junco, 2024).

Asimismo, la creciente incorporacién de inteligencia artificial plantea importantes
desafios éticos. Entre ellos destacan la proteccion de datos personales, la privacidad de
los estudiantes, la transparencia de los algoritmos, los derechos de autor, la autenticidad
de los contenidos y el uso responsable de materiales generados automaticamente. Las
instituciones educativas deben establecer politicas claras que orienten el empleo ético de
estas tecnologias y promuevan una cultura de integridad académica frente a las nuevas

posibilidades que ofrece la inteligencia artificial (Estupifian et al., 2021).

Otro desafio relevante consiste en garantizar la calidad cientifica y pedagogica
de los materiales audiovisuales. La facilidad con la que actualmente pueden generarse
videos, imagenes o presentaciones mediante inteligencia artificial incrementa el riesgo de
difundir informacion imprecisa, desactualizada o carente de sustento académico. En
consecuencia, resulta indispensable que los recursos audiovisuales sean sometidos a
procesos de revision, validacion y actualizacion permanente antes de incorporarse a los

procesos de ensefianza (Franganillo, 2022).

También constituye un reto importante evitar la sobrecarga cognitiva derivada
del uso excesivo de recursos multimedia. La incorporacién indiscriminada de imagenes,
animaciones, efectos visuales, sonidos y elementos interactivos puede dificultar el

procesamiento de la informacion y disminuir la comprension de los contenidos. Por ello,
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el disefio de materiales audiovisuales debe sustentarse en principios pedagdgicos y
comunicativos que favorezcan un equilibrio adecuado entre los componentes

tecnoldgicos y los objetivos de aprendizaje (Bravo et al., 2021).

La evaluacion del aprendizaje representa otro desafio relevante. Aunque los
recursos audiovisuales facilitan la transmision de contenidos, resulta necesario desarrollar
instrumentos que permitan valorar adecuadamente las competencias adquiridas mediante
estas metodologias. La incorporacion de evaluaciones auténticas, proyectos
colaborativos, simulaciones, estudios de caso y actividades practicas constituye una
alternativa para valorar el aprendizaje de manera integral, superando enfoques centrados

exclusivamente en pruebas tradicionales (Parra et al., 2021).

Por otra parte, las universidades deben enfrentar el reto de promover una
alfabetizacion mediatica y digital que permita a los estudiantes desarrollar una actitud
critica frente a los contenidos audiovisuales disponibles en Internet. En un contexto
caracterizado por la abundancia de informacion y la proliferacién de contenidos
generados mediante inteligencia artificial, resulta indispensable fortalecer competencias
relacionadas con la basqueda, seleccion, andlisis, verificacion y uso responsable de la

informacion digital (George, 2023).

Finalmente, el desafio mas importante consiste en mantener el equilibrio entre
innovacion tecnoldgicay calidad pedagdgica. La incorporacion de nuevas herramientas
audiovisuales debe responder a objetivos educativos claramente definidos y no
Unicamente al interés por utilizar tecnologias emergentes. La innovacion adquiere
verdadero valor cuando contribuye a mejorar el aprendizaje, fortalecer el pensamiento
critico, favorecer la inclusion y desarrollar competencias que permitan a los estudiantes

enfrentar los desafios de una sociedad basada en el conocimiento (Alcantara, 2022).

Las perspectivas futuras indican que el aprendizaje audiovisual continuara
evolucionando hacia modelos cada vez mas personalizados, inteligentes e inmersivos. La
integracion de inteligencia artificial generativa, analitica del aprendizaje, realidad
extendida, asistentes virtuales y plataformas adaptativas permitira ofrecer experiencias
educativas altamente individualizadas, donde los contenidos audiovisuales responderan

dindmicamente al progreso, las necesidades y los intereses de cada estudiante. Esta
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evolucidn consolidard al aprendizaje audiovisual como uno de los principales motores de

la innovacion educativa durante las proximas décadas (Hinojosa-Becerra et al., 2024).

En sintesis, las tendencias actuales evidencian que el aprendizaje audiovisual se
orienta hacia escenarios caracterizados por la inteligencia artificial, la personalizacion, el
aprendizaje movil, los entornos inmersivos, la analitica educativa y la produccion
colaborativa de contenidos. No obstante, estos avances vienen acompafiados de retos
relacionados con la brecha digital, la formacion docente, la calidad de los materiales, la
ética, la accesibilidad y la evaluacion del aprendizaje. Superar estos desafios permitira
consolidar un modelo de educacién superior mas innovador, inclusivo y centrado en el
estudiante, donde los recursos audiovisuales, potenciados por la inteligencia artificial,
desempefien un papel estratégico en la formacion de profesionales preparados para

responder a las demandas de la sociedad digital del siglo XXI.

El andlisis desarrollado a lo largo de este capitulo permitié6 comprender que el
material audiovisual constituye uno de los recursos mas influyentes en los procesos de
ensefianza y aprendizaje dentro de la educacion superior. La evolucién de las tecnologias
digitales ha transformado profundamente la forma en que docentes y estudiantes
producen, comparten y utilizan contenidos educativos, favoreciendo experiencias de
aprendizaje mas dindmicas, interactivas y centradas en el estudiante. En este contexto, los
recursos audiovisuales trascienden su funcion tradicional como simples medios de apoyo
para convertirse en elementos estratégicos que facilitan la construccion del conocimiento,
fortalecen la comprensién de conceptos complejos y promueven el desarrollo de
competencias acordes con las exigencias de la sociedad del conocimiento.

A lo largo del capitulo se evidencié que el aprendizaje audiovisual no depende
exclusivamente de la incorporacién de tecnologias innovadoras, sino de la calidad con la
que los materiales son disefiados e integrados dentro del proceso educativo. Los aspectos
técnicos, pedagogicos y comunicativos actian de manera complementaria para garantizar
que los recursos audiovisuales respondan a objetivos de aprendizaje claramente definidos,
favorezcan la comprension de los contenidos y mantengan el interés de los estudiantes.
La armonia entre estos componentes determina la efectividad del material educativo y su

capacidad para generar aprendizajes significativos y duraderos.
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Asimismo, se destacd que la inteligencia artificial esta redefiniendo los procesos
de produccion audiovisual educativa al ofrecer herramientas capaces de automatizar
tareas de disefio, edicion, creacion de imagenes, generacion de videos, produccion de
narraciones, personalizacion de contenidos y optimizacion de recursos multimedia. Estas
tecnologias han democratizado la produccion audiovisual, permitiendo que docentes y
estudiantes elaboren materiales de elevada calidad técnica con mayor rapidez y eficiencia.
Sin embargo, también quedo establecido que el verdadero valor de estas herramientas
depende de su utilizacién critica, ética y pedagogicamente fundamentada, evitando que
la tecnologia sustituya el papel formativo del docente o comprometa la calidad cientifica

de los contenidos.

Del mismo modo, el andlisis de las tendencias actuales permitio reconocer que el
aprendizaje audiovisual continuard evolucionando hacia modelos cada vez maés
inteligentes, personalizados e inmersivos, impulsados por el desarrollo de la inteligencia
artificial, la realidad virtual, la analitica del aprendizaje y las plataformas digitales
adaptativas. Estas innovaciones representan oportunidades para fortalecer la inclusion,
ampliar el acceso al conocimiento y mejorar las experiencias educativas; no obstante,
también plantean desafios relacionados con la formacion docente, la alfabetizacion
digital, la brecha tecnoldgica, la ética, la accesibilidad y la evaluacion de los aprendizajes.

En conjunto, los fundamentos tedricos presentados en este capitulo permiten
afirmar que la calidad del material audiovisual constituye un factor determinante para el
éxito de las estrategias educativas mediadas por tecnologia. La adecuada integracion entre
recursos audiovisuales, principios pedagdgicos e inteligencia artificial favorece el
desarrollo de experiencias de aprendizaje mas significativas, colaborativas y orientadas

al fortalecimiento de competencias profesionales indispensables para el siglo XXI.

Finalmente, este marco conceptual proporciona el sustento teorico necesario para
comprender la relacion entre la inteligencia artificial y la calidad del material audiovisual
educativo, estableciendo las bases que permitiran interpretar, en el siguiente capitulo, el
caso de estudio y analizar cobmo estas herramientas tecnoldgicas influyen en la creacién
de contenidos audiovisuales desarrollados por estudiantes universitarios, asi como en el

fortalecimiento de sus procesos de aprendizaje y desempefio académico.
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CAPITULO Il

CASO DE ESTUDIO: INTELIGENCIA
ARTIFICIAL Y CREACION DE CONTENIDOS
AUDIOVISUALES EN ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS

Los capitulos anteriores permitieron establecer los fundamentos conceptuales
relacionados con la inteligencia artificial, los recursos audiovisuales y la calidad de los
materiales educativos, evidenciando que la convergencia entre estas dos variables esta
transformando significativamente los procesos de ensefianza y aprendizaje en la
educacion superior. Sin embargo, comprender este fendmeno exige trascender el analisis
tedrico para examinar como estas tecnologias son utilizadas en contextos reales y cuales
son sus efectos sobre la produccion de contenidos audiovisuales desarrollados por los
estudiantes universitarios. En este sentido, el presente capitulo adopta un enfoque préactico
mediante el andlisis de un caso de estudio que permite contrastar los fundamentos

conceptuales con la realidad educativa.

La creciente incorporacion de herramientas de inteligencia artificial generativa en
las actividades académicas ha modificado la forma en que los estudiantes disefian,
producen y presentan informacién. Plataformas capaces de generar imagenes, editar
videos, crear presentaciones, elaborar guiones, producir narraciones y sintetizar
informacion han pasado a formar parte de las actividades cotidianas dentro de las
universidades. Como consecuencia, la creacion de contenidos audiovisuales ha dejado de
depender exclusivamente de habilidades técnicas avanzadas para convertirse en un
proceso mas accesible, creativo y eficiente, donde la inteligencia artificial actia como un
recurso de apoyo para potenciar el aprendizaje y el desarrollo de competencias digitales
(Franganillo, 2023; Hinojosa-Becerra et al., 2024).

No obstante, la incorporacion de estas tecnologias también plantea interrogantes
relevantes para la investigacion educativa. Entre ellas destacan la influencia que ejerce la

inteligencia artificial sobre la calidad técnica, pedagdgica y comunicativa de los
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materiales audiovisuales, asi como su impacto en la creatividad, la autonomia y el
aprendizaje de los estudiantes. Estas cuestiones adquieren especial importancia en la
educacion superior, donde la produccion audiovisual constituye una estrategia frecuente
para la evaluacion de competencias, la comunicacion del conocimiento y el desarrollo de

habilidades profesionales (George, 2023).

Con el proposito de aportar evidencia sobre esta problematica, el presente capitulo
desarrolla un caso de estudio centrado en estudiantes universitarios, tomando como
referencia los datos obtenidos durante la investigacion. A partir del analisis de la
metodologia empleada, las caracteristicas de la poblacion y muestra, los instrumentos de
recoleccion de informacion y los resultados obtenidos, se busca comprender la relacion
existente entre el uso de la inteligencia artificial y la creacidn de contenidos audiovisuales
en el contexto académico. Este enfoque permite interpretar el fendmeno desde una
perspectiva aplicada, proporcionando evidencia empirica que complementa y fortalece

los planteamientos tedricos desarrollados en los capitulos precedentes.

Asimismo, el analisis de los resultados permitird identificar las tendencias
observadas en el uso de herramientas de inteligencia artificial por parte de los estudiantes,
las principales fortalezas y limitaciones de su aplicacion en la produccion audiovisual, asi
como el grado de influencia que estas tecnologias ejercen sobre la calidad de los
materiales elaborados. La discusion de estos hallazgos contribuird a comprender el papel
que desempefia la inteligencia artificial en los procesos educativos contemporaneos y
ofrecerd elementos de reflexion para docentes, investigadores e instituciones de
educacion superior interesadas en incorporar estas herramientas de manera responsable y

pedagdgicamente pertinente (Ebenezer & Chacdn, 2024; Salmerén-Moreira et al., 2023).

En consecuencia, este capitulo constituye el eje integrador de la obra, al vincular
los fundamentos tedricos desarrollados previamente con la evidencia empirica obtenida
en la investigacion. A través del estudio de caso sera posible valorar, desde una
perspectiva cientifica, como la inteligencia artificial esta transformando la creacion de
contenidos audiovisuales en estudiantes universitarios y cuales son las implicancias de
este proceso para la innovacion educativa, el fortalecimiento de las competencias digitales

y la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje en la educacion superior.
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3.1. CONTEXTO DE LA INVESTIGACION

La transformacion digital ha generado cambios significativos en la forma en que
las instituciones de educacion superior desarrollan los procesos de ensefianza y
aprendizaje. La incorporacion de tecnologias emergentes, especialmente la inteligencia
artificial (1A), ha ampliado las posibilidades para la creacion de recursos educativos,
permitiendo que docentes y estudiantes accedan a herramientas capaces de automatizar
tareas, generar contenidos multimediay fortalecer el desarrollo de competencias digitales.
En este escenario, la produccion de contenidos audiovisuales ha adquirido una
importancia creciente como estrategia para favorecer aprendizajes méas dindmicos,

interactivos y centrados en el estudiante (George, 2023).

El contexto universitario actual se caracteriza por una mayor integracion de
plataformas digitales, entornos virtuales de aprendizaje y aplicaciones basadas en
inteligencia artificial que apoyan actividades académicas como la elaboracion de
presentaciones, edicién de videos, disefio de imagenes, produccion de infografias,
creacion de narraciones y generacion de materiales multimedia. Estas herramientas han
modificado la manera en que los estudiantes organizan la informacion, comunican
conocimientos y desarrollan proyectos académicos, promoviendo nuevas formas de
aprendizaje que combinan creatividad, tecnologia y pensamiento critico (Franganillo,
2023).

En el Per(, al igual que en otros paises de América Latina, las universidades
vienen incorporando progresivamente tecnologias digitales como parte de sus estrategias
de innovacion educativa. La experiencia derivada de la educacion remota acelero la
adopcion de plataformas virtuales y consolidd el uso de recursos audiovisuales como
instrumentos habituales dentro de las actividades académicas. Actualmente, la mayoria
de los estudiantes universitarios utiliza dispositivos maoviles, aplicaciones multimedia y
plataformas colaborativas para desarrollar trabajos, exposiciones y proyectos de
investigacion, situacion que ha favorecido una mayor familiaridad con herramientas de

inteligencia artificial generativa (Loaiza et al., 2023).

Dentro de este contexto, la inteligencia artificial ha dejado de ser una tecnologia

exclusiva de especialistas para convertirse en una herramienta de uso cotidiano entre los
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estudiantes. Aplicaciones capaces de generar textos, producir imagenes, editar videos,
disefiar presentaciones y sintetizar informacién son utilizadas con frecuencia para apoyar
actividades académicas, optimizar tiempos de trabajo y mejorar la calidad de los
productos elaborados. Esta evolucion tecnoldgica ha transformado el proceso tradicional
de creacion audiovisual, permitiendo que los estudiantes concentren mayores esfuerzos
en el analisis y organizacion del contenido, mientras diversas tareas técnicas son asistidas

por algoritmos inteligentes (Hinojosa-Becerra et al., 2024).

No obstante, la rapida expansion de estas tecnologias también ha generado nuevos
desafios para las instituciones de educacion superior. Si bien la inteligencia artificial
ofrece importantes oportunidades para fortalecer la innovacién educativa, su utilizacién
plantea interrogantes relacionadas con la calidad de los materiales producidos, la
creatividad de los estudiantes, la ética académica, la originalidad de los trabajos y el
desarrollo de competencias profesionales. En consecuencia, las universidades enfrentan
la necesidad de promover un uso responsable de estas herramientas, estableciendo
criterios que permitan aprovechar sus beneficios sin comprometer la formacion integral
del estudiante (Estupifian et al., 2021).

La presente investigacion se desarrolld en este escenario de transformacion
tecnoldgica, donde la inteligencia artificial comienza a formar parte de las practicas
academicas habituales de los estudiantes universitarios. El estudio se centré en analizar
la relacion existente entre el uso de herramientas de inteligencia artificial y la creacion de
contenidos audiovisuales, considerando que estos recursos representan actualmente uno
de los principales medios para comunicar conocimientos, desarrollar competencias

digitales y fortalecer el aprendizaje en diferentes disciplinas.

El interés por abordar esta problematica surge debido a que la produccién
audiovisual constituye una actividad frecuente dentro de la educacion superior. Los
estudiantes elaboran videos explicativos, presentaciones multimedia, infografias,
materiales interactivos y otros recursos audiovisuales como parte de sus procesos de
evaluacion, proyectos de investigacion y actividades colaborativas. En este contexto,
resulta pertinente analizar hasta qué punto la inteligencia artificial contribuye a mejorar

la calidad técnica, pedagogica y comunicativa de dichos materiales, asi como identificar
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las oportunidades y desafios que su incorporacion representa para el ambito universitario
(Caballero, 2023).

Asimismo, el estudio adquiere relevancia porque aporta evidencia empirica sobre
un fendmeno relativamente reciente y en constante evolucion. Aunque el uso de
inteligencia artificial en la educacion ha experimentado un crecimiento acelerado durante
los dltimos afios, aun existe la necesidad de generar investigaciones que permitan
comprender sus efectos dentro de contextos especificos de formacion universitaria. La
informacion obtenida contribuye no solo al fortalecimiento del conocimiento cientifico
sobre esta tematica, sino también al disefio de estrategias institucionales orientadas a
integrar la inteligencia artificial de manera ética, responsable y pedagdgicamente
pertinente (Ebenezer & Chacon, 2024).

Desde esta perspectiva, el contexto de la investigacion refleja una educacion
superior inmersa en un proceso permanente de innovacion tecnoldgica, donde la
inteligencia artificial y la produccion audiovisual convergen para transformar la manera
en que los estudiantes construyen, comunican y aplican el conocimiento. Comprender
esta realidad resulta fundamental para valorar el impacto de las nuevas tecnologias en la
formacion profesional y para orientar futuras decisiones relacionadas con la

incorporacion de herramientas inteligentes en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En consecuencia, el caso de estudio desarrollado en este capitulo representa una
oportunidad para analizar como los estudiantes universitarios utilizan la inteligencia
artificial en la creacion de contenidos audiovisuales, identificar las principales
caracteristicas de esta interaccion tecnoldgica y comprender las implicancias educativas
derivadas de su creciente incorporacion en el contexto universitario. Los resultados
obtenidos permitiran contrastar los fundamentos tedricos expuestos en los capitulos
anteriores con la evidencia empirica de la investigacion, ofreciendo una vision integral
sobre el papel que desempefia la inteligencia artificial en la transformacioén de los

procesos educativos contemporaneos.
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3.2. METODOLOGIA

La metodologia constituye el conjunto de procedimientos cientificos utilizados
para garantizar la validez, confiabilidad y rigurosidad del proceso investigativo. En el
presente caso de estudio se adoptd un enfoque metodoldgico orientado a analizar la
relacion entre la inteligencia artificial y la creacion de contenidos audiovisuales en
estudiantes universitarios, buscando comprender como el uso de herramientas inteligentes
influye en la calidad de los materiales audiovisuales producidos durante las actividades
academicas. La metodologia permitié organizar sistematicamente las etapas de la
investigacion, desde la formulacion del problema hasta el andlisis e interpretacion de los
resultados, asegurando que las conclusiones obtenidas estuvieran sustentadas en

evidencia empirica (George, 2023).

El estudio se desarroll6 siguiendo el método cientifico, el cual permitio identificar
la probleméatica de investigacion, formular los objetivos, establecer las hipotesis,
seleccionar los procedimientos de recoleccién de informacién y analizar los datos
obtenidos de manera objetiva. Este enfoque garantiza que el conocimiento generado
responda a criterios de rigurosidad académica y contribuya al fortalecimiento de la
investigacion educativa relacionada con la incorporacion de inteligencia artificial en la

educacion superior (Loaiza et al., 2023).

Desde el punto de vista del enfoque metodoldgico, la investigacion se desarrollo
bajo un enfoque cuantitativo, debido a que buscd medir la relacién existente entre las
variables mediante la recoleccién y analisis de datos numéricos obtenidos a partir de
instrumentos estandarizados. Este enfoque permitié describir las caracteristicas del
fendmeno estudiado, establecer niveles de asociacion entre las variables e interpretar los
resultados mediante procedimientos estadisticos, proporcionando evidencia objetiva para

responder al problema de investigacion (Parra et al., 2021).

En cuanto al tipo de investigacion, el estudio correspondi6 a una investigacion
aplicada, debido a que estuvo orientada a generar conocimientos Utiles para comprender
un problema presente en el contexto educativo y aportar evidencia que contribuya al
mejoramiento de las practicas pedagogicas relacionadas con el uso de inteligencia

artificial en la produccion audiovisual. A diferencia de la investigacion basica, cuyo
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propdsito principal consiste en ampliar el conocimiento tedrico, la investigacion aplicada
busca ofrecer soluciones o propuestas frente a situaciones concretas dentro de un contexto
determinado (George, 2023).

Por su nivel de alcance, la investigacion presentd un caracter correlacional, ya
que tuvo como proposito determinar el grado de relacion existente entre la inteligencia
artificial, considerada como variable independiente, y la creacién de contenidos
audiovisuales, considerada como variable dependiente. Este nivel metodolédgico permitio
establecer si el comportamiento de una variable se encontraba asociado con las
variaciones observadas en la otra, sin pretender demostrar relaciones de causalidad
absoluta. La identificacién de dichas asociaciones proporciona informacion valiosa para
comprender el comportamiento del fendmeno investigado y constituye un punto de

partida para futuras investigaciones de mayor profundidad (Loaiza et al., 2023).

Respecto al disefio metodoldgico, el estudio utilizé un disefio no experimental,
debido a que las variables fueron observadas tal como se presentan en la realidad, sin
manipulacion deliberada por parte del investigador. En este tipo de disefio, el investigador
analiza fendOmenos existentes dentro de su contexto natural, limitandose a observar, medir
e interpretar las relaciones entre las variables sin intervenir directamente sobre ellas. Este
disefio resulta especialmente pertinente cuando se investigan fenémenos educativos
donde no es posible modificar las condiciones de estudio por razones éticas o académicas
(Parra et al., 2021).

Asimismo, la investigacion adopt6 un disefio transversal, ya que la informacion
fue recopilada durante un Unico periodo de tiempo, permitiendo describir las
caracteristicas de las variables y analizar su relacion en un momento especifico. Este tipo
de disefio facilita la obtencion de una visién general del fendmeno estudiado y resulta
ampliamente utilizado en investigaciones educativas donde se busca conocer la situacion

actual de una poblacion determinada (Bravo et al., 2021).

La poblaciéon estuvo conformada por estudiantes universitarios que utilizaban
herramientas de inteligencia artificial como apoyo para la elaboracion de materiales
audiovisuales dentro de sus actividades académicas. La seleccion de esta poblacion

respondio a la creciente incorporacion de tecnologias inteligentes en la educacion superior
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y al interés por analizar como estas herramientas influyen en la calidad de los recursos
audiovisuales desarrollados por los estudiantes. La muestra fue determinada siguiendo
criterios metodoldgicos establecidos para garantizar la representatividad de los

participantes y la validez de los resultados obtenidos.

Para la recoleccion de la informacion se emplearon instrumentos disefiados de
acuerdo con las variables y dimensiones definidas en el marco tedrico. Estos instrumentos
permitieron obtener informacidn relacionada con el nivel de utilizacion de herramientas
de inteligencia artificial y con la percepcion de los estudiantes respecto a la calidad de los
contenidos audiovisuales producidos durante sus actividades académicas. Antes de su
aplicacion, los instrumentos fueron sometidos a procesos de validacion por juicio de
expertos y evaluacion de confiabilidad, garantizando que midieran adecuadamente los

constructos objeto de estudio y ofrecieran resultados consistentes (Loaiza et al., 2023).

El procesamiento de los datos se realizd mediante técnicas de estadistica
descriptiva e inferencial. Inicialmente se organizaron y sistematizaron los datos obtenidos
para describir el comportamiento de las variables mediante frecuencias, porcentajes y
medidas estadisticas que facilitaron la comprension de las caracteristicas de la poblacion
estudiada. Posteriormente, se aplicaron procedimientos estadisticos destinados a
contrastar las hipdtesis planteadas y determinar el grado de relacion existente entre la
inteligencia artificial y la creacion de contenidos audiovisuales, permitiendo establecer

conclusiones fundamentadas en evidencia cuantitativa (Parra et al., 2021).

Durante todo el proceso investigativo se respetaron los principios éticos propios
de la investigacion cientifica. La participacion de los estudiantes fue voluntaria,
garantizando la confidencialidad de la informacion proporcionada, el anonimato de los
participantes y el uso exclusivo de los datos con fines académicos. Asimismo, el
desarrollo de la investigacion se orientd por criterios de integridad cientifica,
transparencia metodoldgica y respeto por los derechos de los participantes, aspectos
fundamentales para asegurar la credibilidad y legitimidad de los resultados obtenidos
(Estupifian et al., 2021).

La metodologia empleada permitié obtener informacién objetiva y confiable

acerca del fenomeno estudiado, proporcionando evidencia empirica sobre la relacion
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entre el uso de herramientas de inteligencia artificial y la creacion de contenidos
audiovisuales en estudiantes universitarios. Gracias a este proceso fue posible analizar el
comportamiento de ambas variables desde una perspectiva cientifica, fortaleciendo la
validez de las conclusiones y ofreciendo informacién util para futuras investigaciones

relacionadas con la innovacion tecnoldgica en la educacion superior.

En conjunto, el disefio metodologico adoptado constituye un soporte solido para
interpretar adecuadamente los resultados presentados en las siguientes secciones del
capitulo. La combinacion de un enfoque cuantitativo, un nivel correlacional, un disefio
no experimental y técnicas estadisticas apropiadas permitié examinar de manera rigurosa
el fendmeno investigado, contribuyendo a comprender el papel que desempefia la
inteligencia artificial en la transformacion de la produccion audiovisual educativa dentro

del contexto universitario.

3.3. RESULTADOS

En toda investigacion cientifica, la presentacion de los resultados constituye una
etapa fundamental, ya que permite evidenciar el comportamiento de las variables
estudiadas y contrastar los planteamientos formulados al inicio del proceso investigativo.
A partir del anlisis de los datos recolectados mediante los instrumentos de investigacion,
es posible identificar tendencias, relaciones y patrones que contribuyen a responder el
problema de investigacion y verificar el cumplimiento de los objetivos propuestos. En
este sentido, los resultados representan la evidencia empirica que sustenta las
conclusiones del estudio y permiten valorar la influencia de la inteligencia artificial en la

creacion de contenidos audiovisuales desarrollados por estudiantes universitarios.

El analisis de los resultados se realizd mediante procedimientos estadisticos que
facilitaron la organizacion, descripcion e interpretacion de la informacion obtenida.
Inicialmente se presentan los resultados descriptivos correspondientes a las variables y
sus dimensiones, con el proposito de conocer las caracteristicas generales de los
participantes y el comportamiento observado en cada uno de los indicadores evaluados.
Posteriormente, se exponen los resultados del analisis inferencial, orientados a contrastar
las hipotesis de investigacion y determinar el grado de relacion existente entre la

inteligencia artificial y la creacion de contenidos audiovisuales.
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La informacion se presenta mediante tablas y figuras estadisticas que permiten
visualizar de manera clara los principales hallazgos del estudio. Cada resultado es
acompariado de su respectivo analisis e interpretacion, considerando los objetivos de la
investigacion y los fundamentos tedricos desarrollados en los capitulos anteriores. Este
procedimiento facilita una comprension integral de los datos obtenidos y permite
establecer relaciones entre la evidencia empirica y los aportes cientificos existentes sobre

la incorporacidn de la inteligencia artificial en los procesos educativos.

Los resultados que se presentan en este apartado constituyen el ndcleo empirico
del caso de estudio, ya que permiten conocer como los estudiantes universitarios utilizan
las herramientas de inteligencia artificial en la produccion de contenidos audiovisuales,
asi como el nivel de calidad alcanzado por los materiales elaborados. Asimismo,
proporcionan evidencia sobre la relacion existente entre ambas variables y ofrecen
informacion relevante para comprender el impacto que estas tecnologias ejercen en los

procesos de ensefianza y aprendizaje dentro de la educacién superior.

En las siguientes secciones se presentan de manera ordenada los resultados
obtenidos durante la investigacion, iniciando con el andlisis descriptivo de las variables y
continuando con la contrastacion de las hipdtesis planteadas. La interpretacion de estos
hallazgos permitira fundamentar las conclusiones del estudio y aportar evidencia
cientifica sobre el papel que desempefia la inteligencia artificial en la transformacion de

la creacion de contenidos audiovisuales en el ambito universitario.

3.3.1. Analisis Descriptivo

El analisis descriptivo constituye la primera etapa del procesamiento estadistico
de la informacion recopilada durante la investigacion y tiene como propdsito describir el
comportamiento de las variables estudiadas a partir de los datos obtenidos mediante la
aplicacion de los instrumentos de recoleccion. Este tipo de andlisis permite organizar,
resumir y presentar la informacion de manera sisteméatica mediante tablas, frecuencias,
porcentajes y representaciones gréaficas, facilitando una comprensién clara de las

caracteristicas observadas en la poblacion objeto de estudio.

En la presente investigacion, el andlisis descriptivo se orienta a examinar el

comportamiento de las variables inteligencia artificial y creacion de contenidos
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audiovisuales, asi como de sus respectivas dimensiones e indicadores. A través de la
distribucion de frecuencias y porcentajes se identifican los niveles de percepcion de los
estudiantes respecto al uso de herramientas de inteligencia artificial y a la calidad de los
contenidos audiovisuales elaborados en el contexto universitario. Esta informacion
permite obtener una vision general del fendmeno investigado antes de proceder al analisis

inferencial y a la contrastacion de las hipdtesis planteadas.

Los resultados descriptivos se presentan de forma ordenada mediante tablas y
figuras estadisticas, acompafiadas de su correspondiente interpretacion. Cada analisis
busca explicar el comportamiento de los datos, destacando las categorias con mayor y
menor frecuencia, asi como las tendencias observadas en las respuestas de los
participantes. Esta interpretacion constituye un insumo fundamental para comprender las
caracteristicas de las variables estudiadas y establecer una base sélida para el anlisis
estadistico posterior.

En las siguientes paginas se presentan los resultados del analisis descriptivo
correspondientes a cada una de las variables y dimensiones consideradas en la
investigacion, proporcionando una descripcion detallada de la informacién obtenida y
permitiendo identificar los principales patrones de comportamiento observados en los
estudiantes universitarios respecto al uso de la inteligencia artificial y la creacién de

contenidos audiovisuales.
3.3.1.1. Descripcion del uso de las herramientas de Inteligencia Artificial

El uso de herramientas de inteligencia artificial constituye una de las principales
variables analizadas en la presente investigacion, debido a su creciente incorporacion en
las actividades académicas desarrolladas por estudiantes universitarios. En los Gltimos
afios, estas tecnologias han dejado de ser aplicaciones especializadas para convertirse en
recursos de uso cotidiano que apoyan la bdsqueda de informacion, la generacion de
contenidos, la elaboracidn de presentaciones, la produccion de materiales audiovisuales,
la edicion de imagenes y videos, asi como la organizacion del trabajo académico. Esta
evolucion ha permitido que la inteligencia artificial se consolide como un componente
relevante dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje en la educacion superior
(Franganillo, 2023).
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La descripcion de esta variable tiene como finalidad identificar el nivel de
utilizacion de las herramientas de inteligencia artificial por parte de los estudiantes
participantes en la investigacion, considerando las dimensiones e indicadores establecidos
en el instrumento de recoleccion de datos. El analisis descriptivo permite conocer la
frecuencia con la que estas tecnologias son empleadas durante la elaboracién de
actividades académicas y comprender la percepcion de los estudiantes respecto a su

utilidad como recurso de apoyo para la creacion de contenidos audiovisuales.

Los resultados obtenidos evidencian el grado de incorporacion de la inteligencia
artificial en el contexto universitario, permitiendo identificar las tendencias
predominantes en el uso de estas herramientas. La distribucién de frecuencias y
porcentajes muestra como los estudiantes integran aplicaciones de inteligencia artificial
en diferentes etapas del proceso de produccién audiovisual, desde la planificacion de
contenidos hasta la edicion y presentacion de los materiales elaborados. Esta informacion
constituye un indicador relevante para comprender el nivel de apropiacion tecnolégica
alcanzado por la poblacién estudiada y el papel que desempefian estas herramientas en

las actividades de aprendizaje.

Asimismo, el analisis descriptivo permite reconocer que la utilizacion de la
inteligencia artificial responde no solo a la necesidad de optimizar tiempos de trabajo,
sino también al interés por mejorar la calidad de los productos académicos. Los
estudiantes emplean estas herramientas para facilitar tareas relacionadas con la
generacion de ideas, la organizacion de informacion, la elaboracion de guiones, la
creacion de recursos gréaficos, la produccion de videos y el disefio de presentaciones
multimedia, fortaleciendo asi sus competencias digitales y su capacidad para comunicar

conocimientos mediante recursos audiovisuales (George, 2023).

Estos resultados son consistentes con las investigaciones recientes que sefialan un
crecimiento sostenido en la adopcién de herramientas de inteligencia artificial dentro de
la educacidn superior. Diversos autores coinciden en que estas tecnologias favorecen
procesos de aprendizaje mas dinamicos, incrementan la productividad académica y

amplian las posibilidades de creacion de recursos educativos, siempre que su utilizacion
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se encuentre orientada por criterios pedagdgicos y éticos (Hinojosa-Becerra et al., 2024;
Ebenezer & Chacon, 2024).

En las siguientes tablas y figuras se presentan los resultados descriptivos
correspondientes al uso de las herramientas de inteligencia artificial, mostrando la
distribucion de las respuestas obtenidas y permitiendo identificar los niveles
predominantes de utilizacion dentro de la poblacion estudiada. La interpretacion de estos
resultados servird como base para comprender el comportamiento de la variable y
posteriormente establecer su relacion con la creacion de contenidos audiovisuales en

estudiantes universitarios.

Tabla 1. Percepcién de las herramientas de Inteligencia Artificial

Dimensiones Variable
Generacion Ediciéon Disefio . Elaboracién . .
Creacion de Inteligencia
de de de . de A
i . , presentaciones . Artificial
contenido  videos Imagenes resumenes
Deficiente 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Regular 21.1% 15.8% 5.6% 3.8% 6.2% 10.5%
Bueno 78.9% 84.2%  94.4% 96.2% 93.8% 89.5%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Fuente: Elaborado por la autora.
Figura 1. Percepcion de las herramientas de Inteligencia Artificial
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Fuente: Tabla 1
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En la tabla y figura 1, se observa que en todas las dimensiones de la variable
herramientas de Inteligencia Artificial, los estudiantes muestran un desempefio
predominantemente positivo. En ningn caso se reporta nivel deficiente, lo cual evidencia
que todos poseen, al menos, un nivel aceptable en las habilidades evaluadas. La categoria
regular alcanza proporciones variables, siendo més notoria en la edicion de videos
(15,8%) vy la generacion de contenido en general (21,1%), lo que sugiere que en estas
areas algunos estudiantes aun requieren reforzamiento. En contraste, los niveles buenos
predominan ampliamente, destacando en elaboracion de resumenes (93,8%), creacion de
presentaciones (96,2%) y disefio de imagenes (94,4%), lo que indica un dominio
consolidado en estas competencias. Finalmente, en el uso de inteligencia artificial, el
89,5% se ubica en la categoria buena y un 10,5% en regular, lo que refleja que la mayoria
ha incorporado satisfactoriamente esta herramienta en sus procesos académicos, aunque

aun existe un grupo minoritario que necesita mayor capacitacion.
3.3.1.2. Descripcion del Material Audiovisual en el Pre-Test

La evaluacion del material audiovisual en el pre-test tuvo como proposito
conocer las condiciones iniciales en las que se encontraban los estudiantes antes de la
incorporacion sistemética de herramientas de inteligencia artificial en el proceso de
elaboracion de contenidos audiovisuales. Esta medicion inicial permitio identificar el
nivel de desarrollo de las competencias relacionadas con la planificacion, disefio,
produccién y presentacion de recursos audiovisuales, constituyéndose en un punto de
referencia para valorar posteriormente los cambios observados después de la

intervencion.

El analisis del pre-test proporciona una vision objetiva del estado inicial de la
variable material audiovisual, permitiendo describir las caracteristicas predominantes
de los productos elaborados por los estudiantes antes de utilizar herramientas basadas en
inteligencia artificial. Para ello, se consideraron los criterios establecidos en el
instrumento de evaluacion, los cuales abarcan aspectos técnicos, pedagdgicos y
comunicativos, dimensiones que en conjunto permiten valorar la calidad integral de los

materiales audiovisuales desarrollados en el contexto universitario.
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Los resultados obtenidos en esta primera medicion reflejan el nivel de desempefio
con el que los estudiantes iniciaron la investigacion, evidenciando las fortalezas y las
oportunidades de mejora presentes en la produccion de contenidos audiovisuales.
Asimismo, permiten identificar el grado de dominio de competencias relacionadas con la
organizacion de la informacion, el disefio visual, la calidad de los recursos multimedia, la
claridad del mensaje y la capacidad para comunicar contenidos académicos mediante

formatos audiovisuales.

La evaluacion del pre-test también constituye un elemento metodoldgico
fundamental para el desarrollo de la investigacion, ya que proporciona la linea base
necesaria para comparar posteriormente los resultados alcanzados en el post-test. Esta
comparacion permitira determinar si la incorporacion de herramientas de inteligencia
artificial produjo cambios significativos en la calidad de los materiales audiovisuales
elaborados por los estudiantes y en qué medida dichas herramientas contribuyeron al

fortalecimiento de sus competencias digitales y comunicativas.

Desde una perspectiva educativa, la aplicacion del pre-test permite comprender la
situacion inicial de los participantes antes de la implementacion de la estrategia basada
en inteligencia artificial, facilitando la interpretacion de los resultados finales y la
valoracion del impacto de la intervencion. De esta manera, el analisis descriptivo del
material audiovisual en el pre-test no solo caracteriza el nivel inicial de la poblacion
estudiada, sino que también constituye el punto de partida para evaluar la evolucion del
aprendizaje y la efectividad de las herramientas de inteligencia artificial como apoyo a la

produccion audiovisual educativa.

En las siguientes tablas y figuras se presentan los resultados descriptivos
correspondientes al material audiovisual en el pre-test, mostrando la distribucién de
frecuencias y porcentajes obtenidos en cada una de sus dimensiones e indicadores. La
interpretacion de estos resultados permitira establecer el diagnostico inicial de la variable
y servird como base para el analisis comparativo con los resultados obtenidos en el post-
test, permitiendo valorar la influencia de la inteligencia artificial en la mejora de la calidad

de los contenidos audiovisuales producidos por los estudiantes universitarios.
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Tabla 2. Resultados de la dimension Aspectos técnicos, en el Pre-Test

Dimension Grupo Experimental Grupo Control
Aspectos . - - -
Técnicos Frecuencia  Porcentaje  Frecuencia  Porcentaje

Deficiente 38 100% 35 89.7%
Regular 0 0% 4 10.3%
Bueno 0 0% 0 0%
Excelente 0 0% 0 0%
Total 38 100% 39 100%

Fuente: Matriz de datos de la variable dependiente.

Figura 2. Resultados de la dimension Aspectos técnicos, en el Pre-Test
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Fuente: Tabla 2

En la tabla y figura 2, en la dimension Aspectos Técnicos se aprecia que el grupo
experimental presenta un 100% de estudiantes en el nivel deficiente, sin presencia en las
categorias regular, bueno ni excelente. En el caso del grupo control, la mayoria también
se ubica en el nivel deficiente (89,7%), mientras que un 10,3% alcanza el nivel regular.
Esto indica que, en ambos grupos, el desempefio técnico es bajo, aunque el grupo control
muestra una ligera diferencia positiva al contar con un reducido porcentaje de estudiantes

que superan el nivel deficiente.
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Tabla 3. Resultados de la dimension Aspectos Pedagdgicos, en el Pre-Test

Dimensioén

Grupo Experimental Grupo Control
Aspectos
Pedagogicos Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Deficiente 38 100% 33 84.6%
Regular 0 0% 6 15.4%
Bueno 0 0% 0 0%
Excelente 0 0% 0 0%
Total 38 100% 39 100%

Fuente: Matriz de datos de la variable dependiente.

Figura 3. Resultados de la dimension Aspectos Pedagdgicos, en el Pre-Test
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Fuente: Tabla 3

En la tabla y figura 3, en la dimension Aspectos Pedagdgicos se observa que el
grupo experimental presenta un 100% de estudiantes en el nivel deficiente, sin registro
en las categorias regular, bueno ni excelente. En el caso del grupo control, la mayoria
también se ubica en el nivel deficiente (84,6%), mientras que un 15,4% alcanza el nivel
regular. Esto evidencia que, en ambos grupos, el desempefio pedagdgico es bajo, aunque
el grupo control muestra una ligera ventaja al contar con un pequefio porcentaje de

estudiantes que se sitdan en un nivel superior al deficiente.
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Tabla 4. Resultados de la dimension Aspectos Comunicativos, en el Pre-Test

Dimension Grupo Experimental Grupo Control
c orﬁjﬁ?g;?ii/ 0s Frecuencia Porcentaje  Frecuencia Porcentaje
Deficiente 38 100% 36 92.3%
Regular 0 0% 3 7.7%
Bueno 0 0% 0 0%
Excelente 0 0% 0 0%
Total 38 100% 39 100%

Fuente: Matriz de datos de la variable dependiente.

Figura 4. Resultados de la dimension Aspectos Comunicativos, en el Pre-Test
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Fuente: Tabla 4

En la tabla y figura 4, en la dimensién Aspectos Comunicativos se evidencia que
el grupo experimental presenta el 100% de estudiantes en el nivel deficiente, sin casos en
las categorias regular, bueno ni excelente. De manera similar, el grupo control concentra
la mayor parte en el nivel deficiente (92,3%), aunque se registra un 7,7% en el nivel
regular. Esto refleja que, en ambos grupos, las competencias comunicativas son limitadas,
con un ligero mejor desempefio en el grupo control al mostrar un reducido porcentaje de

estudiantes que superan la categoria deficiente.
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Tabla 5. Resultados del Material Audiovisual, en el Pre-Test

Variable: Grupo Experimental Grupo Control
Material . . . .
Audiovisual Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Deficiente 38 100% 35 89.7%
Regular 0 0% 4 10.3%
Bueno 0 0% 0 0%
Excelente 0 0% 0 0%
Total 38 100% 39 100%

Fuente: Tabla2,3y 4

Figura 5. Resultados del Material Audiovisual, en el Pre-Test
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Fuente: Tabla 5

En latablay figura 5, en la variable Material Audiovisual se aprecia que el grupo
experimental presenta el 100% de estudiantes en el nivel deficiente, sin registros en las
categorias regular, bueno ni excelente. En el grupo control, la mayoria también se ubica
en el nivel deficiente (89,7%), mientras que un 10,3% alcanza el nivel regular. Estos
resultados evidencian que en ambos grupos el desempefio en la produccién y manejo de
material audiovisual es bajo, aunque el grupo control muestra una leve ventaja al contar

con un pequefio porcentaje de estudiantes que superan el nivel deficiente.
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3.3.1.3. Descripcidn del Material Audiovisual en el Post-Test

La evaluacion del material audiovisual en el post-test tuvo como propoésito
describir el nivel alcanzado por los estudiantes despues de la incorporacion de
herramientas de inteligencia artificial como apoyo para la elaboracion de contenidos
audiovisuales. Esta medicion permitio identificar los cambios producidos en la calidad de
los materiales desarrollados y valorar el desempefio alcanzado por los participantes una
vez concluido el proceso de intervencion, proporcionando informacion relevante para
determinar la influencia de la inteligencia artificial en la produccion audiovisual

educativa.

El andlisis descriptivo del post-test se centra en la variable material audiovisual,
considerando las dimensiones técnicas, pedagogicas y comunicativas establecidas en el
instrumento de evaluacion. Estas dimensiones permiten valorar integralmente la calidad
de los recursos elaborados por los estudiantes, examinando aspectos relacionados con el
disefio visual, la organizacion de la informacién, la claridad del mensaje, la utilizacion de
recursos multimedia y la capacidad para comunicar contenidos académicos de manera

efectiva.

Los resultados obtenidos en esta evaluacion reflejan el nivel de desempefio
alcanzado por los estudiantes después de utilizar herramientas de inteligencia artificial
durante el proceso de creacion de contenidos audiovisuales. La distribucion de
frecuencias y porcentajes permite identificar las tendencias predominantes en la calidad
de los materiales producidos, asi como reconocer las fortalezas desarrolladas en cada una
de las dimensiones evaluadas. Esta informacion constituye un indicador fundamental para
valorar el impacto de la estrategia implementada y comprender la evolucion de las

competencias audiovisuales de los participantes.

Asimismo, el analisis del post-test permite observar el grado de consolidacion de
las habilidades relacionadas con la produccion de materiales audiovisuales, evidenciando
la capacidad de los estudiantes para integrar recursos tecnoldgicos, organizar contenidos
de manera coherente y elaborar productos académicos con mayores niveles de calidad
técnica, pedagdgica y comunicativa. Estos resultados permiten apreciar el aporte de la

inteligencia artificial como herramienta de apoyo para optimizar los procesos de disefio,
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edicidn y presentacion de recursos educativos, fortaleciendo las competencias digitales

requeridas en la educacion superior (George, 2023).

Desde una perspectiva metodoldgica, la evaluacion del post-test representa el
punto final del proceso de medicidn y constituye el principal referente para comparar los
resultados obtenidos antes y después de la intervencion. Esta comparacion permitira
determinar la magnitud de los cambios observados en la variable material audiovisual y
establecer si la utilizacion de herramientas de inteligencia artificial contribuyo
significativamente al mejoramiento de la calidad de los contenidos audiovisuales

desarrollados por los estudiantes universitarios.

Los hallazgos obtenidos en esta medicidn son coherentes con las investigaciones
recientes que destacan el potencial de la inteligencia artificial para fortalecer la
produccion de recursos educativos mediante la automatizacion de procesos de disefio,
edicion y generacion de contenidos multimedia. Diversos estudios sefialan que estas
tecnologias favorecen la creatividad, incrementan la eficiencia en la elaboracion de
materiales y mejoran la comunicacion del conocimiento cuando son utilizadas dentro de

un enfoque pedagogico adecuado (Franganillo, 2023; Hinojosa-Becerra et al., 2024).

En las siguientes tablas y figuras se presentan los resultados descriptivos
correspondientes al material audiovisual en el post-test, mostrando la distribucion de
las respuestas obtenidas en cada una de las dimensiones e indicadores evaluados. La
interpretacion de estos resultados permitira conocer el nivel de desempefio alcanzado por
los estudiantes al finalizar la investigacion y servira como base para el analisis
comparativo con los resultados del pre-test, permitiendo valorar el efecto de la
inteligencia artificial sobre la calidad de los contenidos audiovisuales producidos en el

contexto universitario.

Tabla 6. Resultados de la dimensidn Aspectos técnicos, en el Post -Test

Dimension Grupo Experimental Grupo Control

Aspectos

Técnicos Frecuencia  Porcentaje  Frecuencia  Porcentaje
Deficiente 0 0% 30 76.9%
Regular 0 0% 5 12.8%
Bueno 7 18% 4 10%
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Excelente 31 82% 0 0%
Total 38 100% 39 100%0

Fuente: Matriz de datos de la variable dependiente.

Figura 6. Resultados de la dimension Aspectos técnicos, en el Post -Test
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Fuente: Tabla 6

En latablay figura 6, en la dimension Aspectos Técnicos se observa un marcado
contraste entre los grupos. En el grupo experimental, la mayoria de estudiantes se ubica
en el nivel excelente (82%), seguido por un 18% en el nivel bueno, sin registros en las
categorias regular ni deficiente. En cambio, en el grupo control, predomina el nivel
deficiente (76,9%), seguido por un 12,8% en nivel regular y un 10% en nivel bueno, sin
presencia en la categoria excelente. Estos resultados evidencian que el grupo
experimental presenta un desempefio técnico notablemente superior, con un predominio
de altos niveles de competencia, mientras que el grupo control refleja un bajo dominio en

este aspecto.
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Tabla 7. Resultados de la dimension Aspectos Pedagdgicos, en el Post -Test

Dimension .
Aspectos Grupo Experimental Grupo Control
Pedagogicos Frecuencia  Porcentaje ~ Frecuencia  Porcentaje
Deficiente 0 0% 24 61.5%
Regular 0 0% 11 28.2%
Bueno 5 13% 4 10%
Excelente 33 87% 0 0%
Total 38 100% 39 100%

Fuente: Matriz de datos de la variable dependiente.

Figura 7. Resultados de la dimension Aspectos Pedagdgicos, en el Post -Test
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Fuente: Tabla 7

En la tabla y figura 7, en la dimension Aspectos Pedagogicos se aprecia que el
grupo experimental alcanza niveles altos de desempefio, con un 87% de estudiantes en la
categoria excelente y un 13% en el nivel bueno, sin registros en los niveles regular ni
deficiente. En contraste, el grupo control presenta un predominio en el nivel deficiente
(61,5%), seguido por un 28,2% en regular y un 10% en bueno, sin casos en la categoria
excelente. Estos resultados muestran una clara diferencia entre ambos grupos: mientras
el experimental evidencia un dominio pedagdgico consolidado en niveles superiores, el
control concentra a la mayoria en niveles bajos, lo que refleja un contraste significativo

en el desarrollo de esta dimension.
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Tabla 8. Resultados de la dimension Aspectos Comunicativos, en el Post -Test

Dimension Grupo Experimental Grupo Control
corﬁjﬁ?(f;?ii/os Frecuencia  Porcentaje  Frecuencia  Porcentaje
Deficiente 0 0% 26 66.7%
Regular 0 0% 11 28.2%
Bueno 0 0% 2 5%
Excelente 38 100% 0 0%
Total 38 100% 39 100%

Fuente: Matriz de datos de la variable dependiente.

Figura 8. Resultados de la dimension Aspectos Comunicativos, en el Post -Test
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Fuente: Tabla 8

En la tabla y figura 8, en la dimension Aspectos Comunicativos se evidencia que
el grupo experimental presenta un desempefio sobresaliente, con el 100% de los
estudiantes ubicados en el nivel excelente, sin registros en las categorias deficiente,
regular ni bueno. En contraste, el grupo control concentra a la mayoria en el nivel
deficiente (66,7%), sequido por un 28,2% en regular y un 5% en bueno, sin ningin caso
en la categoria excelente. Estos resultados reflejan una marcada diferencia entre ambos
grupos: mientras el experimental alcanza un dominio comunicativo 6ptimo, el control
mantiene un nivel predominantemente bajo, lo que evidencia la eficacia del tratamiento

aplicado en el primer grupo.
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Tabla 9. Resultados del Material Audiovisual, en el Post -Test

Variable: Grupo Experimental Grupo Control
Material = . p tai = . p tai
Audiovisual recuencia orcentaje recuencia orcentaje

Deficiente 0 0% 26 66.7%
Regular 0 0% 9 23.1%
Bueno 5 13% 4 10.3%
Excelente 33 87% 0 0%
Total 38 100% 39 100%

Fuente: Tabla 6,7y 8

Figura 9. Resultados del Material Audiovisual, en el Post -Test
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Fuente: Tabla 9

En la tabla y figura 9, en la variable Material Audiovisual se observa un
desempefio claramente diferenciado entre los grupos. El grupo experimental presenta
resultados favorables, con un 87% de estudiantes en la categoria excelente y un 13% en
bueno, sin registros en los niveles regular ni deficiente. En contraste, el grupo control
muestra un predominio en el nivel deficiente (66,7%), seguido por un 23,1% en regular y
un 10,3% en bueno, sin casos en la categoria excelente. Estos resultados evidencian que
el grupo experimental alcanz6 un dominio superior en la elaboracion y manejo de material
audiovisual, mientras que el grupo control se concentra en niveles bajos y medios,

reflejando una diferencia significativa en el desarrollo de esta variable.
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3.3.2. Andlisis Inferencial

Una vez descrito el comportamiento de las variables mediante el analisis
descriptivo, corresponde desarrollar el andlisis inferencial, cuyo proposito es determinar
si las diferencias y relaciones observadas en los datos poseen significancia estadistica y
permiten generalizar los resultados obtenidos a la poblacion objeto de estudio. A
diferencia de la estadistica descriptiva, que se limita a organizar y resumir la informacion,
la estadistica inferencial proporciona procedimientos que permiten contrastar hipotesis,
estimar parametros y establecer conclusiones fundamentadas sobre la relacién entre las

variables investigadas (Parra et al., 2021).

En la presente investigacion, el andlisis inferencial se orienta a verificar la
hipétesis planteada respecto a la influencia de la inteligencia artificial en la creacion de
contenidos audiovisuales en estudiantes universitarios. Para ello, se emplean técnicas
estadisticas apropiadas que permiten determinar el grado de asociacion entre las variables
y establecer si las diferencias observadas entre el pre-test y el post-test responden a
efectos estadisticamente significativos y no al azar. Este procedimiento constituye un
elemento esencial para validar cientificamente los resultados obtenidos y responder al

problema de investigacion.

La aplicacion del andlisis inferencial permite, ademas, fortalecer la objetividad de
las conclusiones, ya que las decisiones respecto a la aceptacidn o rechazo de las hipotesis
se sustentan en criterios estadisticos previamente establecidos, como el nivel de
significancia y los valores obtenidos en las pruebas correspondientes. De esta manera, los
resultados adquieren mayor solidez metodoldgica y ofrecen evidencia empirica suficiente
para interpretar el comportamiento de las variables estudiadas dentro del contexto

universitario (Loaiza et al., 2023).

Asimismo, este analisis posibilita identificar la magnitud de la relacion existente
entre el uso de herramientas de inteligencia artificial y la calidad de los contenidos
audiovisuales elaborados por los estudiantes. La informacién obtenida no solo permite
determinar si existe una asociacion significativa entre ambas variables, sino también
valorar la intensidad de dicha relacion y su relevancia para los procesos de ensefianza y

aprendizaje en la educacion superior. Estos resultados constituyen un aporte importante
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para comprender el impacto de las tecnologias inteligentes en el fortalecimiento de las

competencias digitales y comunicativas de los estudiantes (George, 2023).

En las siguientes secciones se presentan los resultados del analisis inferencial
correspondiente a la contrastacion de las hip6tesis de investigacion. Para cada prueba
estadistica se exponen los valores obtenidos, su interpretacion y las decisiones adoptadas
respecto a las hipotesis planteadas, permitiendo determinar, con base en la evidencia
empirica, si la utilizacibn de herramientas de inteligencia artificial influye
significativamente en la creacion de contenidos audiovisuales en estudiantes

universitarios.
3.3.2.1. Analisis de aprendizaje de la lectura en el Pre-Test

El andlisis inferencial del pre-test tiene como propésito evaluar el nivel inicial de
aprendizaje de los estudiantes antes de la incorporacion de las herramientas de
inteligencia artificial en el proceso de creacion de contenidos audiovisuales. Esta
evaluacion constituye la linea base de la investigacion, ya que permite conocer las
condiciones iniciales de los participantes y establecer un punto de comparacién objetivo

para valorar los cambios producidos tras la intervencion.

El estudio de los resultados del pre-test permite identificar el desempefio inicial
de los estudiantes respecto a las competencias evaluadas, proporcionando evidencia sobre
el nivel de conocimientos y habilidades existentes antes de la aplicacion de la estrategia
didactica basada en inteligencia artificial. Esta informacion resulta fundamental para
determinar posteriormente si las diferencias observadas en el post-test son atribuibles a la

intervencion realizada y poseen significancia estadistica.

Para este analisis se emplean las pruebas estadisticas correspondientes, las cuales
permiten examinar el comportamiento de los datos y verificar que las condiciones
iniciales de la investigacion sean adecuadas para la contrastacion de las hipotesis.
Asimismo, los resultados obtenidos facilitan una interpretacion objetiva del nivel de
aprendizaje previo de los participantes, constituyéndose en el referente sobre el cual se

evaluard la evolucion alcanzada al finalizar el estudio.
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En las siguientes tablas se presentan los resultados del andlisis inferencial
correspondiente al pre-test, mostrando los valores estadisticos obtenidos y su respectiva
interpretacion. Estos resultados permitiran establecer el nivel inicial de aprendizaje de los
estudiantes y servirdn como base para el analisis comparativo con los resultados del post-
test, con el fin de determinar la influencia de la inteligencia artificial en el fortalecimiento

de la creacién de contenidos audiovisuales.

Tabla 10. Prueba de normalidad en el Pre-Test.

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
D1: Aspectos técnicos (Pre-Test) ,540 77 ,000
D2: Aspectos pedagdgicos (Pre-Test) ,536 77 ,000
D3: Aspectos comunicativos (Pre-Test) ,540 77 ,000
VD: Material Audiovisual (Pre-Test) ,540 77 ,000

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 10, se tienen los datos de la significancia (p-valor) que tuvieron valores
menores al 0,05, indicando que las dimensiones y la variable en el estudio siguen una

distribucidn libre, por lo que se optd por utilizar la prueba de U de Mann-Whitney, en la
verificacion de la hipotesis.

Tabla 11. Prueba de U de Mann-Whitney, en el Pre-test

Estadisticos de prueba
Aspectos Aspectos Aspectos Material
técnicos pedagdgicos comunicativo  Audiovisual
(Pre-Test) (Pre-Test) s (Pre-Test) (Pre-Test)

U de Mann-Whitney 665,000 627,000 684,000 665,000
Z -2,014 -2,502 -1,733 -2,014
Sig. asin. (bilateral) ,044 ,012 ,083 ,044

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 11, se tienen los resultados de la prueba de U de Mann-Whitney, para
cada una de las dimensiones y variable dependiente, en el pre-test, con lo que se confirma
que los datos no tienen una diferencia significativa (p-valor > 0,05) y esto permite

continuar con el estudio, por considerarse dos grupos equivalentes.
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Figura 10. Barras de error en las dimensiones y variables, en el Pre-Test

I Aspectos técnicos (Pre-Test)
13 1 Aspectos pedagdgicos (Pre-
Test)

T Aspectos comunicativos (Pre-
Test)

I Material Audiovisual (Pre-Test)

95% Cl

08

Experimental Control

Grupo

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 10, se tiene el grafico que representa los valores del grupo
experimental y de control en el pre-test, y se puede visualizar que los resultados en las
barras de error contienen valores muy similares en ambos grupos, lo cual confirma que

son grupos equivalentes y se continta con el estudio.
3.3.2.2. Analisis de aprendizaje de la lectura en el Post-Test.

Tabla 12. Prueba de normalidad en el Post-Test.

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
D1: Aspectos técnicos (Post-Test) ,263 77 ,000
D2: Aspectos pedagogicos (Post-Test) 274 77 ,000
D3: Aspectos comunicativos (Post-Test) ,325 77 ,000
VD: Material Audiovisual (Post-Test) 275 77 ,000

Fuente: Elaboracion propia

Enlatabla 12, se tienen los datos de la significancia (p-valor) que tuvieron valores

menores al 0,05, indicando que las dimensiones y la variable en el estudio siguen una
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distribucion libre, por lo que se utilizd la prueba de U de Mann-Whitney, en la

verificacion de la hipdtesis.

Tabla 13. Prueba de U de Mann-Whitney, en el Post-test

Estadisticos de prueba

Aspectos Aspectos Aspectos Material
técnicos pedagdgicos comunicativos  Audiovisual
(Post-Test) (Post-Test) (Post-Test) (Post-Test)
U de Mann- 14,000 10,000 10,000 10,000
Whitney
z -7,930 -7,910 -8,245 -7,941
Sig. asin. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 13, se tienen los resultados de la prueba de U de Mann-Whitney, para
cada una de las dimensiones y variable dependiente, en el post-test, con lo que se
comprueba que, una vez realizado el tratamiento en el grupo experimental, estos
resultados tuvieron una diferencia significativa ya el p-valor fue menor a 0,05 en cada

uno de los aspectos estudiados.

Figura 11. Barras de error en las dimensiones y variables, en el Post-Test
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En lafigura 11, se tiene la figura que representa los valores del grupo experimental
y de control en el post-test, donde se observa que los valores son muy distintos en cada
grupo y esto se verifica en las barras de error, con lo cual se puede afirmar que si existe

una diferencia significativa entre el grupo experimental y el de control.

3.3.3. Resultados de la prueba de hipétesis

La contrastacion de hipoétesis constituye la etapa culminante del analisis
estadistico, ya que permite determinar, con base en evidencia empirica, si las
proposiciones formuladas al inicio de la investigacion son aceptadas o rechazadas. A
diferencia del andlisis descriptivo, que presenta el comportamiento de las variables, y del
analisis inferencial, que examina sus relaciones, la prueba de hipdtesis tiene como
finalidad establecer si los resultados obtenidos poseen significancia estadistica suficiente

para responder al problema de investigacion y alcanzar los objetivos planteados.

En la presente investigacion, la prueba de hipdtesis se orienta a verificar si el uso
de herramientas de inteligencia artificial influye significativamente en la creacién de
contenidos audiovisuales en estudiantes universitarios. Para ello, se aplicaron los
procedimientos estadisticos correspondientes, considerando el nivel de significancia
previamente establecido y los criterios metodolégicos propios de la investigacion
cuantitativa. Este proceso permite reducir la incertidumbre en la toma de decisiones y
garantizar que las conclusiones obtenidas estén respaldadas por evidencia cientifica y no

por observaciones fortuitas (Parra et al., 2021).

Asimismo, la contrastacion comprende tanto la hipétesis general como las
hipdtesis especificas, permitiendo analizar la relacion entre la inteligencia artificial y
cada una de las dimensiones que conforman la creacion de contenidos audiovisuales. De
esta manera, es posible identificar no solo la existencia de una relacién significativa entre
las variables, sino también el comportamiento particular de cada uno de los componentes
evaluados, proporcionando una vision méas amplia e integral de los resultados de la

investigacion.

Los resultados obtenidos mediante las pruebas estadisticas permitiran establecer
si las diferencias observadas entre el pre-test y el post-test son estadisticamente

significativas, asi como determinar la magnitud de la influencia de la inteligencia artificial
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sobre la calidad de los contenidos audiovisuales elaborados por los estudiantes. Esta
informacidn constituye el principal sustento para la aceptacion o rechazo de las hipotesis
planteadas y fortalece la validez cientifica de las conclusiones derivadas del estudio
(Loaiza et al., 2023).

En las siguientes secciones se presentan los resultados de la prueba de hipotesis,
exponiendo los valores estadisticos obtenidos, el nivel de significancia alcanzado y la
decision correspondiente respecto a cada una de las hipdtesis formuladas. La
interpretacion de estos resultados permitird confirmar, con fundamento estadistico, la
influencia de la inteligencia artificial en la creacion de contenidos audiovisuales en
estudiantes universitarios y aportara evidencia cientifica sobre su contribucion al

fortalecimiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje en la educacion superior.
Con un nivel de significancia del 5%, se tiene que:
Hipdtesis General:

Ho: El uso de la inteligencia artificial no mejora la elaboracion de material
audiovisual con estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades
de la UNAP, en la ciudad de Iquitos en el afio 2024.

Ha: El uso de la inteligencia artificial mejora la elaboracién de material
audiovisual con estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades
de la UNAP, en la ciudad de Iquitos en el afio 2024.

Conclusion: Como el valor del estadistico de contraste Z en igual a -7,941 y el p-
valor fue menor a 0,05; se acepta la hipodtesis general: “El uso de la inteligencia artificial
mejora la elaboracion de material audiovisual con estudiantes de la Facultad de Ciencias

de la Educacion y Humanidades de la UNAP, en la ciudad de Iquitos en el afio 2024.”
Hipotesis Especifica 1:

Ho: El uso de la inteligencia artificial no mejora los aspectos técnicos en la
elaboracion de material audiovisual con estudiantes de la Facultad de Ciencias de la

Educacién y Humanidades de la UNAP, en la ciudad de lquitos en el afio 2024.
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Ha: El uso de la inteligencia artificial mejora los aspectos técnicos en la
elaboracion de material audiovisual con estudiantes de la Facultad de Ciencias de la

Educacién y Humanidades de la UNAP, en la ciudad de Iquitos en el afio 2024.

Conclusion: Como el valor del estadistico de contraste Z en igual a-7,930 y el p-
valor fue menor a 0,05; se acepta la hipotesis especifica 1: “El uso de la inteligencia
artificial mejora los aspectos técnicos en la elaboracion de material audiovisual con
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades de la UNAP, en

la ciudad de Iquitos en el ano 2024.”
Hipétesis Especifica 2:

Ho: El uso de la inteligencia artificial no mejora los aspectos pedagdgicos en la
elaboracion de material audiovisual con estudiantes de la Facultad de Ciencias de la

Educacion y Humanidades de la UNAP, en la ciudad de Iquitos en el afio 2024.

Ha: El uso de la inteligencia artificial mejora los aspectos pedagogicos en la
elaboracion de material audiovisual con estudiantes de la Facultad de Ciencias de la

Educaciéon y Humanidades de la UNAP, en la ciudad de Iquitos en el afio 2024.

Conclusion: Como el valor del estadistico de contraste Z en igual a -7,910 y el p-
valor fue menor a 0,05; se acepta la hipdtesis especifica 2: “El uso de la inteligencia
artificial mejora los aspectos pedagdgicos en la elaboracion de material audiovisual con
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades de la UNAP, en

la ciudad de lquitos en el afio 2024.”
Hipotesis Especifica 3:

Ho: El uso de la inteligencia artificial no mejora los aspectos comunicativos en la
elaboracion de material audiovisual con estudiantes de la Facultad de Ciencias de la

Educacién y Humanidades de la UNAP, en la ciudad de lquitos en el afio 2024.

Ha: El uso de la inteligencia artificial mejora los aspectos comunicativos en la
elaboracion de material audiovisual con estudiantes de la Facultad de Ciencias de la

Educacién y Humanidades de la UNAP, en la ciudad de lquitos en el afio 2024.
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Conclusion: Como el valor del estadistico de contraste Z en igual a -8,245 y el p-
valor fue menor a 0,05; se acepta la hipdtesis especifica 3: “El uso de la inteligencia
artificial mejora los aspectos comunicativos en la elaboracion de material audiovisual con
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades de la UNAP, en

la ciudad de Iquitos en el ano 2024.”

Los resultados presentados en este apartado corresponden a la informacion
obtenida durante el desarrollo de la investigacion, luego de la aplicacion de los
instrumentos de recoleccion de datos y del respectivo procesamiento estadistico. El
analisis descriptivo e inferencial permitio identificar el comportamiento de las variables
estudiadas y establecer la relacion existente entre la inteligencia artificial y la creacién de
contenidos audiovisuales en estudiantes universitarios, proporcionando evidencia
empirica para dar respuesta al problema de investigacion y contrastar las hipotesis
planteadas.

En conjunto, los hallazgos obtenidos muestran una vision integral del fenémeno
investigado y constituyen el fundamento para la interpretacion de los resultados desde
una perspectiva cientifica. A partir de esta evidencia, en el siguiente apartado se
desarrollan las reflexiones finales de la obra, donde los principales hallazgos son
analizados a la luz del marco tedrico y de las investigaciones previas, destacando sus
implicancias para la educacion superior y el papel de la inteligencia artificial en la

produccién de contenidos audiovisuales educativos.

3.4. DISCUSION DE RESULTADOS

La discusion de resultados constituye el espacio donde los hallazgos obtenidos
son interpretados a la luz del marco tedrico y de las investigaciones previas, permitiendo
comprender su significado dentro del contexto de la educacion superior. En el presente
estudio, los resultados evidencian que la inteligencia artificial mantiene una relacion
positiva con la creacidn de contenidos audiovisuales en estudiantes universitarios, lo que
confirma que estas herramientas tecnoldgicas se han convertido en un recurso estratégico
para fortalecer los procesos de aprendizaje, la creatividad y el desarrollo de competencias
digitales. Estos hallazgos son consistentes con la tendencia observada en la literatura

cientifica reciente, la cual sefiala que la inteligencia artificial esta transformando la
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produccion de materiales educativos mediante la automatizacion de tareas, la
personalizacion del aprendizaje y la optimizacion de recursos multimedia (Franganillo,
2023; Hinojosa-Becerra et al., 2024).

Los resultados obtenidos permiten afirmar que los estudiantes perciben a la
inteligencia artificial como una herramienta que facilita significativamente la elaboracion
de contenidos audiovisuales. Esta percepcion puede explicarse por la creciente
disponibilidad de plataformas capaces de generar imagenes, editar videos, disefar
presentaciones, producir narraciones y organizar informacion de manera automatica,
reduciendo el tiempo necesario para desarrollar materiales académicos. Dichos resultados
coinciden con lo sefialado por Ebenezer y Chacdn (2024), quienes sostienen que la
inteligencia artificial favorece la democratizacion de la produccion audiovisual al permitir
que usuarios sin formacién especializada puedan crear recursos multimedia de alta

calidad.

Asimismo, la investigacion evidencia que la utilizacion de inteligencia artificial
contribuye al mejoramiento de la calidad técnica de los materiales audiovisuales
elaborados por los estudiantes. Los participantes reconocen que estas herramientas
facilitan procesos relacionados con la edicion de imagenes y videos, la correccion de
audio, la generacion de graficos, la organizacion visual de la informacién y el disefio de
presentaciones mas atractivas. Estos resultados guardan relacion con los planteamientos
de Caballero (2023), quien sefiala que las plataformas inteligentes han reducido
considerablemente las barreras técnicas para la produccién de contenidos multimedia,

permitiendo optimizar la calidad visual y comunicativa de los recursos educativos.

Respecto a la dimension pedagdgica, los hallazgos muestran que la inteligencia
artificial favorece la organizacién y presentacion de los contenidos, permitiendo que los
estudiantes elaboren materiales més estructurados, comprensibles y orientados al logro
de los objetivos de aprendizaje. Este resultado coincide con lo expuesto por Loaiza et al.
(2023), quienes afirman que las tecnologias inteligentes fortalecen el aprendizaje al
facilitar la planificacion, sintesis y contextualizacion de la informacién, promoviendo una

construccion mas significativa del conocimiento.
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Por otra parte, los resultados relacionados con los aspectos comunicativos indican
que la inteligencia artificial contribuye a mejorar la claridad del mensaje, la integracion
de recursos multimedia y la capacidad de los estudiantes para comunicar informacion
academica de forma maés efectiva. La utilizacion de herramientas capaces de generar
narraciones, subtitulos, ilustraciones e infografias facilita la comprension de conceptos
complejos y fortalece la comunicacion visual del conocimiento. Estos hallazgos respaldan
las afirmaciones de Bravo et al. (2021), quienes sostienen que la calidad comunicativa
constituye uno de los principales factores que determinan la efectividad de los materiales
audiovisuales dentro de los procesos educativos.

Sin embargo, los resultados también permiten identificar algunos aspectos que
requieren una reflexion critica. Aungue la inteligencia artificial facilita la produccién de
contenidos audiovisuales, su utilizacion no garantiza por si misma una mejora automatica
del aprendizaje. La calidad de los materiales continta dependiendo de la capacidad del
estudiante para seleccionar informacion confiable, estructurar adecuadamente los
contenidos y aplicar criterios pedagdgicos durante el disefio del recurso audiovisual. En
este sentido, los hallazgos coinciden con Alcantara (2022), quien advierte que la
inteligencia artificial debe entenderse como una herramienta de apoyo y no como un

sustituto del pensamiento critico, la creatividad o el criterio profesional del estudiante.

De igual manera, los resultados evidencian la necesidad de fortalecer las
competencias digitales tanto de estudiantes como de docentes. El aprovechamiento
efectivo de las herramientas de inteligencia artificial requiere conocimientos relacionados
con la formulacion de instrucciones, la evaluacion critica de las respuestas generadas, la
verificacion de la informacion obtenida y la integracién adecuada de los recursos
audiovisuales dentro de las actividades académicas. Estos resultados son consistentes con
George (2023), quien sostiene que el desarrollo de competencias digitales constituye uno
de los principales desafios para las instituciones de educacion superior frente a la rapida

evolucion de la inteligencia artificial.

Otro aspecto importante derivado de los hallazgos corresponde a los desafios
éticos asociados con el uso de estas tecnologias. La facilidad para generar textos,

imagenes, videos y otros contenidos mediante inteligencia artificial plantea interrogantes
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relacionadas con la originalidad de los trabajos académicos, la propiedad intelectual, la
transparencia en el uso de estas herramientas y la necesidad de verificar la veracidad de
la informacion producida automaticamente. En este sentido, los resultados respaldan los
planteamientos de Estupifian et al. (2021), quienes enfatizan la importancia de establecer
politicas institucionales que promuevan el uso responsable y ético de la inteligencia

artificial dentro del ambito educativo.

Los resultados también permiten observar que la inteligencia artificial favorece el
desarrollo de procesos de aprendizaje més flexibles y personalizados. La posibilidad de
adaptar contenidos, generar explicaciones alternativas, traducir materiales y ofrecer
recursos multimedia ajustados a las necesidades del estudiante fortalece la inclusion
educativa y amplia las oportunidades de acceso al conocimiento. Estos hallazgos
coinciden con Salmerdn-Moreira et al. (2023), quienes destacan que una de las principales
fortalezas de la inteligencia artificial radica en su capacidad para responder a la diversidad

de estilos y ritmos de aprendizaje presentes en la educacién superior.

En términos generales, los resultados obtenidos confirman los fundamentos
teoricos desarrollados en los capitulos precedentes, evidenciando que existe una relacién
significativa entre la inteligencia artificial y la creacion de contenidos audiovisuales. La
tecnologia no solo optimiza los procesos de produccién multimedia, sino que también
fortalece la comunicacion del conocimiento, promueve la creatividad y favorece el
desarrollo de competencias digitales necesarias para la formacion profesional en el siglo
XXI. No obstante, la investigacién también demuestra que el verdadero impacto de estas
herramientas depende de su adecuada integracion pedagodgica y del uso critico que

realicen los estudiantes y docentes durante el proceso educativo.

Desde una perspectiva institucional, los hallazgos ponen de manifiesto la
necesidad de que las universidades incorporen estrategias orientadas a fortalecer la
formacion en competencias digitales e inteligencia artificial. Esto implica no solo facilitar
el acceso a herramientas tecnolégicas, sino también promover programas de capacitacion
docente, establecer lineamientos para el uso ético de la inteligencia artificial y fomentar
metodologias de ensefianza que integren estas tecnologias de manera responsable y

orientada al desarrollo de aprendizajes significativos. La innovacion tecnoldgica debe ir
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acompafiada de innovacion pedagogica para garantizar que las nuevas herramientas

contribuyan efectivamente a mejorar la calidad educativa.

Finalmente, la discusion de los resultados permite concluir que la inteligencia
artificial representa una oportunidad para transformar la produccion de contenidos
audiovisuales dentro de la educacion superior, siempre que su incorporacion se sustente
en principios pedagogicos, cientificos y éticos. Los hallazgos obtenidos aportan evidencia
empirica que respalda la creciente importancia de estas tecnologias en el ambito
universitario y ofrecen informacién util para futuras investigaciones orientadas a
profundizar en sus efectos sobre el aprendizaje, la creatividad, el desempefio académico
y el desarrollo de competencias profesionales. En consecuencia, la inteligencia artificial
se consolida como un recurso con un alto potencial para impulsar la innovacion educativa,
fortalecer la calidad de los materiales audiovisuales y contribuir a la formaciéon de
profesionales capaces de desenvolverse en una sociedad cada vez mas digital e

interconectada.

El presente capitulo permitio trasladar los fundamentos tedricos desarrollados en
los apartados anteriores al andlisis de un contexto real, evidenciando cémo la inteligencia
artificial viene transformando la creacion de contenidos audiovisuales en estudiantes
universitarios. A través del caso de estudio fue posible comprender que estas tecnologias
no solo representan herramientas de apoyo para la produccion multimedia, sino que
constituyen un factor que influye en la manera en que los estudiantes organizan,

comunican y construyen el conocimiento dentro de los procesos de formacion superior.

El desarrollo metodoldgico de la investigacion permitié obtener evidencia
empirica sobre la relacion existente entre la inteligencia artificial y la creacién de
contenidos audiovisuales, garantizando la rigurosidad cientifica mediante la aplicacion
de procedimientos sistematicos para la recoleccion, procesamiento e interpretacion de la
informacion. Los resultados obtenidos permitieron responder al problema de
investigacion, contrastar las hipotesis planteadas y alcanzar los objetivos propuestos,
aportando informacion relevante sobre el comportamiento de ambas variables en el

contexto universitario.

Olga Isuiza Mozombite, Carlos Enrique Calloapaza Valladares, Luis Gabriel Godoy 143
Pérez, Luz Angélica Angulo Rios, Hilda Angélica Reyna Farje Vela



La revolucion de la inteligencia artificial en la educacion: Como la IA esta
transformando la creacion de contenidos audiovisuales y el aprendizaje
universitario

Los hallazgos evidenciaron que el uso de herramientas de inteligencia artificial
favorece la produccion de materiales audiovisuales mas organizados, atractivos y
técnicamente elaborados, facilitando procesos relacionados con la generacion de
imagenes, edicion de videos, elaboracion de presentaciones, creacion de narraciones y
sintesis de informacién. Asimismo, se observO que estas tecnologias contribuyen a
fortalecer la creatividad, optimizar el tiempo de elaboracion de los recursos y mejorar la
comunicacion de los contenidos académicos, aspectos que responden a las nuevas
demandas de la educacion superior y al desarrollo de competencias digitales para el siglo
XXI.

Sin embargo, los resultados también permitieron reconocer que el potencial de la
inteligencia artificial depende del uso responsable y pedagdgicamente fundamentado que
realicen docentes y estudiantes. La tecnologia, por si sola, no garantiza aprendizajes de
mayor calidad ni sustituye los procesos de andlisis, reflexion critica y construccion del
conocimiento que caracterizan la formacién universitaria. Por el contrario, su verdadero
aporte radica en complementar las capacidades humanas, facilitando el trabajo académico
y promoviendo nuevas oportunidades para la innovacion educativa sin reemplazar el

papel orientador del docente ni la participacion activa del estudiante.

La discusién de los resultados permiti6 confirmar la coherencia entre la evidencia
empirica obtenida y los planteamientos desarrollados en el marco teorico, reafirmando
que la inteligencia artificial representa una herramienta con un elevado potencial para
fortalecer la produccion audiovisual educativa. No obstante, también qued6 de manifiesto
la necesidad de fortalecer las competencias digitales, promover el uso ético de estas
tecnologias y establecer estrategias institucionales que orienten su incorporacién dentro

de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En conjunto, el caso de estudio demuestra que la inteligencia artificial esta
redefiniendo la manera en que los estudiantes universitarios crean y utilizan contenidos
audiovisuales, impulsando modelos educativos mas dindmicos, interactivos y
personalizados. Esta transformacion exige que las instituciones de educacion superior

evolucionen junto con los avances tecnologicos, promoviendo una formacion que
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combine innovacidén, pensamiento critico, creatividad y responsabilidad ética frente al

uso de herramientas inteligentes.

Finalmente, los resultados obtenidos permiten afirmar que la inteligencia artificial
constituye un aliado estratégico para la produccion audiovisual educativa cuando su
utilizacion se integra dentro de un enfoque pedagdgico sélido y orientado al aprendizaje
significativo. Su capacidad para optimizar procesos, ampliar las posibilidades creativas y
facilitar la comunicacién del conocimiento abre nuevas perspectivas para la innovacién
educativa y el desarrollo de competencias profesionales. De esta manera, el presente caso
de estudio no solo aporta evidencia cientifica sobre la relacion entre la inteligencia
artificial y la creacion de contenidos audiovisuales, sino gque también ofrece elementos de
reflexion para orientar futuras investigaciones y fortalecer la incorporacion responsable

de estas tecnologias en la educacion superior.
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REFLEXIONES
FINALES

La inteligencia artificial representa uno de los avances tecnoldgicos mas

trascendentes de las ultimas décadas y su incorporacion en la educacion superior esta
transformando profundamente la manera en que se construye, comunica y aplica el
conocimiento. Lejos de constituir una tendencia pasajera, la inteligencia artificial se ha
convertido en un componente estratégico de la transformacién digital universitaria,
modificando los procesos de ensefianza, aprendizaje, investigacion y produccion
académica. En este escenario, la creacion de contenidos audiovisuales emerge como uno
de los espacios donde su impacto resulta mas evidente, al ofrecer nuevas posibilidades
para desarrollar recursos educativos mas dindmicos, interactivos, accesibles y adaptados

a las necesidades de los estudiantes.

El desarrollo de la presente obra permiti6 comprender que la produccién
audiovisual ya no depende exclusivamente de habilidades técnicas especializadas o de
equipos profesionales de edicion. Gracias a la evolucion de la inteligencia artificial
generativa, actualmente docentes y estudiantes pueden acceder a herramientas capaces de
producir imagenes, videos, narraciones, presentaciones, animaciones y diversos recursos
multimedia con altos niveles de calidad en tiempos considerablemente menores. Esta
democratizacion de la produccion audiovisual constituye una oportunidad para fortalecer
la creatividad, ampliar el acceso al conocimiento y promover metodologias educativas

mas innovadoras e inclusivas (Franganillo, 2023).

Sin embargo, uno de los principales aprendizajes derivados del presente estudio
consiste en reconocer que la tecnologia, por si sola, no transforma la educacion. El
verdadero cambio ocurre cuando las herramientas tecnolégicas son incorporadas dentro
de propuestas pedagdgicas coherentes, donde el estudiante participa activamente en la
construccion del conocimiento y el docente asume el papel de orientador, facilitador y

mediador del aprendizaje. La inteligencia artificial puede optimizar numerosos procesos
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técnicos, pero continda siendo la capacidad humana para analizar, reflexionar, interpretar

y crear la que otorga sentido al proceso educativo (Alcantara, 2022).

Los fundamentos tedricos desarrollados en esta obra permitieron evidenciar que
la calidad del material audiovisual depende de la integracion equilibrada de componentes
técnicos, pedagdgicos y comunicativos. Un recurso visualmente atractivo no
necesariamente garantiza aprendizajes significativos si carece de claridad conceptual,
pertinencia didactica o una adecuada organizacion del contenido. Del mismo modo, una
herramienta basada en inteligencia artificial alcanza su maximo potencial (nicamente
cuando responde a objetivos educativos claramente definidos y fortalece el desarrollo de
competencias profesionales. En consecuencia, la innovacién tecnolédgica debe concebirse

como un medio al servicio de la educacion y no como un fin en si misma.

El caso de estudio desarrollado en este libro permitié corroborar empiricamente
la relacion existente entre la inteligencia artificial y la creacion de contenidos
audiovisuales en estudiantes universitarios. Los resultados obtenidos evidenciaron que
estas tecnologias contribuyen positivamente a mejorar la organizacion de la informacion,
la calidad visual de los materiales, la eficiencia en los procesos de produccion y la
comunicacion de contenidos académicos. Asimismo, demostraron que los estudiantes
perciben la inteligencia artificial como una herramienta que favorece su creatividad,
optimiza el tiempo de elaboracion de recursos y fortalece el desarrollo de competencias

digitales necesarias para desenvolverse en los actuales entornos profesionales.

No obstante, los resultados también invitan a una reflexion critica sobre los
desafios que acompafan esta transformacion tecnoldgica. La facilidad para generar
textos, imagenes, videos y otros recursos mediante inteligencia artificial exige fortalecer
la alfabetizacion digital, el pensamiento critico y la capacidad para evaluar la calidad,
veracidad y pertinencia de la informacion producida automéaticamente. En una época
donde los algoritmos pueden generar contenidos con notable rapidez, la diferencia estara
determinada por la capacidad humana para formular preguntas relevantes, interpretar los

resultados, validar la informacion y tomar decisiones fundamentadas.

Otro aspecto fundamental que emerge de esta investigacion es la necesidad de

consolidar una cultura ética frente al uso de la inteligencia artificial en la educacion
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superior. La proteccion de la integridad académica, el respeto por la propiedad intelectual,
la transparencia en el uso de herramientas inteligentes y la responsabilidad en la
produccién de contenidos constituyen principios indispensables para garantizar que la
innovacion tecnoldgica contribuya efectivamente al fortalecimiento de la calidad
educativa. El reto de las universidades ya no consiste (nicamente en incorporar nuevas
tecnologias, sino en formar profesionales capaces de utilizarlas con criterio,

responsabilidad y compromiso social (Estupifian et al., 2021).

Asimismo, la investigacion evidencia que el papel del docente adquiere una
importancia ain mayor dentro de este nuevo escenario educativo. La inteligencia artificial
no sustituye la experiencia pedagdgica, la capacidad de orientar procesos formativos ni
la sensibilidad necesaria para comprender las necesidades de los estudiantes. Por el
contrario, redefine el rol del profesor como disefiador de experiencias de aprendizaje,
facilitador del pensamiento critico y promotor del uso responsable de la tecnologia. En
consecuencia, la formacién continua del profesorado en competencias digitales e
inteligencia artificial constituye una condicién indispensable para garantizar una

integracion pedagogica efectiva de estas herramientas (George, 2023).

Desde una perspectiva institucional, las universidades enfrentan el desafio de
construir ecosistemas educativos capaces de integrar la inteligencia artificial dentro de
sus modelos académicos sin perder de vista los principios que sustentan la formacién
integral de las personas. Esto implica fortalecer la infraestructura tecnoldgica, actualizar
los curriculos, promover la investigacion interdisciplinaria, desarrollar politicas
institucionales sobre el uso ético de la inteligencia artificial y generar espacios
permanentes de innovacion pedagodgica. Solo de esta manera sera posible aprovechar
plenamente las oportunidades que ofrecen estas tecnologias para mejorar la calidad de la

educacion superior.

Las perspectivas futuras indican que la evolucion de la inteligencia artificial
continuaréa acelerandose durante los proximos afios. Los avances en modelos generativos,
asistentes inteligentes, realidad extendida, analitica del aprendizaje y plataformas
adaptativas modificardn progresivamente la forma en que docentes y estudiantes

interactan con el conocimiento. Frente a este panorama, las instituciones educativas
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deberan mantener una actitud de aprendizaje permanente, adaptandose a los cambios
tecnoldgicos sin renunciar a los principios cientificos, éticos y humanistas que

caracterizan a la educacion universitaria (Hinojosa-Becerra et al., 2024).

Finalmente, esta obra permite concluir que la inteligencia artificial no debe
entenderse como una amenaza para la educacion, sino como una oportunidad para
fortalecerla. Su verdadero potencial radica en ampliar las capacidades humanas, estimular
la creatividad, facilitar el acceso al conocimiento y enriquecer las experiencias de
aprendizaje mediante recursos audiovisuales de mayor calidad y pertinencia. No obstante,
el éxito de esta transformacion dependera siempre de la capacidad de docentes,
estudiantes e instituciones para utilizar estas herramientas con sentido critico,

responsabilidad ética y una vision centrada en el desarrollo integral de las personas.

En definitiva, la inteligencia artificial y la produccién audiovisual educativa
representan dos elementos llamados a desempefiar un papel protagénico en la universidad
del futuro. La convergencia entre ambas tecnologias esta redefiniendo las formas de
ensefar, aprender e investigar, impulsando una educacién mas flexible, colaborativa,
inclusiva e innovadora. Asumir este desafio con responsabilidad permitird formar
profesionales no solo competentes en el uso de tecnologias emergentes, sino también
capaces de generar conocimiento, resolver problemas complejos y contribuir al desarrollo
sostenible de una sociedad cada vez mas digital, interconectada y orientada por la

innovacion.
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